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Noticiério sobre criminalidade e amplificagdo do medo do crime violento

Resumo

Este artigo aborda a influéncia do noticiario de criminalidade no medo do crime vivenciado pelos cidaddos. Esse
medo é entendido como uma reagdo emocional negativa perante a possibilidade real ou imaginaria de se ser vitima
de uma situagdo delituosa. Um sentimento subjetivo que pode alterar rotinas, despertar ansiedades e, até mesmo,
redefinir processos de integragdo social ou o que se é entendido como espaco publico. O artigo dialoga com o
conceito de medo do crime e aborda possiveis preditores desse sentimento, como incivilidades, vitimizagdes, entre
outros. O foco, entretanto, esta na influéncia da imprensa e do noticiario de criminalidade na amplificacdo da
inseguranca. Se sustenta que o medo do crime se reveste de uma representacéo social do meio, ou seja, ele é uma
forma de interpretar, pensar e proporcionar sentido para a realidade. E que a imprensa, nessa linha, atua como uma
das principais produtoras de realidades sociais.

Palavras-chave: Medo do Crime. Inseguranca. Imprensa. Noticidrio de Criminalidade.

Introducéo

A influéncia do fendmeno da criminalidade na vida das pessoas ultrapassa questdes ligadas a
vitimizacdes anteriores, testemunhos de delitos ou qualquer outra analise meramente objetiva
da violéncia. Ter medo de ser vitima de um crime é um sentimento subjetivo que pode alterar
rotinas, despertar ansiedades e, até mesmo, redefinir processos de integracdo social ou o que €
entendido como espaco publico. Pelo medo do crime, sdo trabalhadas rea¢cbes como a reducao
de risco pessoal ou a fortificacdo de propriedades (Skogan, 1999) que acabam se transformando,
na préatica, na evitacdo de determinadas ruas ou bairros, exclusdo de tipos raciais ou sociais
construidos por esteredtipos, ou investimentos em equipamentos de seguranca, para citar apenas
alguns exemplos. O medo do crime pode trazer, também, o reforco e o apoio a politicas de
controle social formal, como as prisGes, ou o incentivo a politicas publicas cada vez mais

punitivas. Tudo isso, a reboque da forca de uma visdo subjetiva da criminalidade.

Como destaca Rodrigues e Oliveira (2012), o medo do crime e o seu enfrentamento ganhou
status de preocupacao publica, sendo ja evocado como problema social e objeto de manipulacéo
politica. O tema, entretanto, s6 foi alvo de producdo cientifica mais robusta por volta de 1960.
No Brasil, as pesquisas comegaram apenas por volta de 1980 e, como aponta Caminhas (2010),
tinham uma convicgdo mais ou menos consensual de que o medo do crime era, apenas, uma
consequéncia trivial da criminalidade. Assim, supunha-se que as estratégias para controlar a

violéncia seriam, concomitantemente, estratégias para controlar o medo.

Esse entendimento, porem, como destaca Warr (2000), foi alterado a partir da percepc¢édo de
varios estudos que indicavam que a vitimizacdo real das pessoas ndo combinava com a

percepcdo de risco ou com 0 medo do crime relatado. Da mesma forma, o perfil dos mais



vitimados ndo coincidia, necessariamente, com o0s que mais relatavam medo (GAROFALO,
1981). Portanto, embora a inseguranca pudesse estar relacionada as taxas de criminalidade, ndo
poderia ser considerada mera funcéo de tais indicadores (WARR, 2000, p. 452-458; ZEDNER,
2002, p.425, apud CAMINHAS, 2010).

Atualmente, a literatura explora diferentes causas germinadoras e condicionantes do medo do
crime. O presente estudo, que foca em discussdes tedricas, aborda, com destaque, entretanto, a
influéncia da imprensa como preditora do medo do crime (GORITA, 2003; PENEDO, 2003;
PASTANA, 2007; RODRIGUES, 2017; SOUZA, 2018; COHEN, 2002; ROLIM, 2006). Se
sustenta que o medo do crime se reveste de uma representacdo social do meio, ou seja, ele é
uma forma de interpretar, pensar e proporcionar sentido para a realidade. A imprensa, nesta
linha, atua como uma das principais produtoras de realidades sociais. E a primeira moldura
publica de referéncia, por exemplo, do entendimento de problemas relacionados ao crime e ao
controle (RODRIGUES, 2017).

Vale destacar que a imprensa mediatiza o conhecimento das realidades que ndo se conhece e,
dessa forma, abre brechas para interpretacdes e destaques a determinadas relevancias (SOUSA,
2000) que véo contribuir para o entendimento do mundo. Ela recorta do presente uma realidade
(ROLIM, 2006) que em muito pode influenciar o medo do crime, principalmente pela forma
que os veiculos de comunicacdo apresentam a realidade criminal. Os veiculos de comunicacao
focam atencdo em determinados eventos e, portanto, oferecem interpretacdes de como o
fendmeno da criminalidade deve ser entendido. Como reforca Bayer (2013), existe uma

influéncia matua entre o discurso do crime e 0 imaginario que as pessoas tem dele.

Com base nessas reflexdes, a presente pesquisa se apoia na seguinte pergunta: quais sdo 0s

efeitos do noticiario sobre criminalidade no medo do crime violento?

A fim de buscar uma resposta a essa pergunta o objetivo geral é: analisar os efeitos do noticiario

sobre criminalidade no medo do crime violento.

A elaboracdo deste texto exploratorio buscou, através da interpretacdo da literatura tedrica
disponivel, aprofundar o conhecimento sobre as caracteristicas do medo do crime enguanto
ressonancia subjetiva da inseguranga. Da mesma forma, como o poder da imprensa, por meio

de sua narrativa de criminalidade, pode ser causa germinadora da inseguranca.

O artigo apresenta, inicialmente, uma visdo conceitual do sentimento de inseguranca e do medo

do crime. A secdo seguinte trata do papel da imprensa na formacéo de representacdes sociais e



leituras de mundo que, potencializado pelas caracteristicas do discurso do noticiario de
criminalidade, contribui para a amplificagdo do medo do crime. Por fim, nas consideragdes
finais, a partir de reflexdes teoricas, se discute a influéncia desse noticiario sobre criminalidade

no medo e inseguranca dos cidad&os.
1 Sentimento de inseguranca, medo do crime e suas condicionantes

Apesar de a ideia de fortaleza, grandes muralhas e guarnicdes estar presente na arquitetura das
cidades ocidentais e orientais desde a antiguidade (WEBER, 1979, p.77-82), € no nascimento
das grandes concentragdes urbanas, entre o final do século XIX e século XX, que o conceito de
inseguranca e medo do crime se difunde. A maior aglomeragdo de pessoas no espaco urbano e
0s novos habitos passaram a ser vistos como uma ameaca em potencial (CASTRO, MATRAK
FILHO; MONTEIRO, 2011). Dessa forma, e progressivamente, o crime e o medo do crime
deixam de ser algo latente no &mbito do controle social informal, feito pela propria sociedade,
para se tornar alvo e persecucdo do controle formal levado a efeito pelas policias, tribunais e
prisdes (MOLERO, 2002).

No entendimento de Lourenco (2010), o aumento da criminalidade, no ultimo século, é
acompanhado da amplia¢cdo do sentimento de inseguranca, e corresponde, temporalmente, “ao
crescimento econémico e a explosao do consumo, ao crescimento das cidades e a desagregacao
do tecido social urbano, a alteracdo dos modos de vida e, mais profundamente ainda, de valores”
(LOURENCGCO, 2010, p.3). Entretanto, observa-se que a producéo cientifica mais robusta sobre
o0 sentimento de inseguranca s6 ganha relevancia na Criminologia a partir dos anos 60 do século
20 e a partir da década de 80 no Brasil. Segundo Caminhas (2010), nas primeiras pesquisas 0
medo era tratado como consequéncia da criminalidade, o que ndo se confirmou em pesquisas
posteriores, como as realizadas pelo Gallup Organization e pelo National Opinion Research
Center (NORC). Tais estudos mostraram que o risco de vitimizacao real ndo combinava com a

percepcéo de risco.

A partir desse cendrio, os estudos sobre a insegurancga criminal passaram a considerar duas
dimensGes conceituais para o sentimento de inseguranca. Para fins deste trabalho, sera utilizada
a revisdo conceitual de Guedes, Cardoso e Agra (2012), baseada em estudos como os de
Fustenberg (1971), LaGrange e Ferraro (1992), Amerio e Roccato (2007) e Robert (2002), que
tem a seguinte perspectiva: a primeira dimensdo, a inseguranca objetiva, é desencadeada
efetivamente pelo crime e pelos comportamentos desviantes em geral. Ja a segunda dimenséo,

a inseguranga subjetiva, refere-se a ressonancia particular e intersubjetiva do medo, com



inferéncias sobre percepcfes reais ou imaginarias, probabilidades, consequéncias, crencas,
emocdes e interpretacbes do ambiente fisico e social. Pode ser classificada como medo do

crime, percepc¢do de risco ou sensacdo de inseguranca, como sera observado a seguir.

Ainda segundo a reviséo conceitual de Guedes, Cardoso e Agra (2012), a inseguranca subjetiva
pode ser novamente subdividida, da seguinte forma: 1) medo do crime, dimensao afetiva que
gera decisOes emocionais e reacgdes; e 2) percepcao de risco, dimensdo cognitiva, baseada em
andlises pessoais e julgamentos do seu risco de vitimizacdo. Vale ressaltar que, apesar de 0
conceito de inseguranga subjetiva ndo possuir uma construcdo sélida e unica no sentido
conceitual, como ressaltam as pesquisas de Souza (2018), Castro, Matrak Filho e Monteiro
(2011), Rodrigues e Oliveira (2012), as subdivisfes citadas, medo do crime e percepc¢édo de

risco, tém definigdes mais consensuais e utilizadas pela literatura sobre o assunto.

Skogan (1993), citado por Cardoso, Guedes e Agra (2012), salienta que é sempre necessario
deixar claro de que forma o sentimento de inseguranca esta sendo tratado e conceituado, para
propdsitos de investigacdo. Caso contrario, diferentes definicbes podem levar a diferentes
conclusdes. Portanto, para fins de conceituacdo da inseguranca subjetiva abordada, pontua-se
que o foco sera o0 medo do crime, em dimensdo emocional (GUEDES; CARDOSO; AGRA,
2012; SILVA; BEATO FILHO, 2013; HALE, 1996; GAROFALO, 1981). Entende-se que essa
reacdo emocional ndo ocorre exclusivamente por causa do crime, mas, também, devido a
simbolos e emocBes que as pessoas associam ao crime (BURSIK; GRASMICK, 1993,
WILSON; KELLING, 1982 apud SILVA; BEATO FILHO, 2013).

1.1 Medo do Crime

Observa-se que o medo do crime pode ser classificado como uma reacdo emocional negativa
perante a possibilidade real ou imaginaria de se ser vitima de uma situacao delituosa. Para Silva
e Beato Filho (2013), tratado como uma medida subjetiva, 0 medo ndo se resume a
probabilidade de um individuo ser ou ndo vitima de um crime, devendo-se incluir as reagdes ou
atitudes tomadas por parte das pessoas devido a este sentimento no conceito. E uma sensagio
de antecipacdo, angustia e ansiedade de ser tornar vitima de uma infrag&o penal, que ndo possui,
necessariamente, uma relacdo logica com a realidade, com perdas na qualidade de vida
individual e, eventualmente, coletiva (DANTAS; SILVA JUNIOR; PERSJIN, 2006).

A literatura aponta que esse sentimento implica, muitas vezes, em mudancgas de rotina, na

adocdo de comportamentos de seguranca, no enfraquecimento e na desorganizacgéo de estruturas



sociais, a partir da exclusdo de determinados grupos e, até mesmo, determinados locais. Pode
levar, ainda, a condutas de protegéo dentro e fora de casa, como por exemplo, a instalacdo de
sistemas de vigilancia nas residéncias, acompanhamento de animais de estimacéo e, até mesmo,
aquisicdo de armas (PEREZ, 2007; CALDEIRA, 2000; GAROFALO, 1981; HALE, 1996,
FERRARO, 1995). Lourenco (2010) e Hale (1996) apontam também que o medo do crime traz
consequéncias para a confianca da populagdo sobre a capacidade das policias e demais

estruturas de defesa social em prover seguranca e manutencdo da ordem social.

As causas germinadoras e condicionantes desse medo presentes atualmente na literatura sobre
0 assunto sdo diversas. Pesquisadores tém encontrado correlacdes entre variaveis
sociodemogréaficas, como género, idade, classe social ou raca e um maior medo do crime
(HALE, 1996; FERRARO, 1995; GUEDES; CARDOSO; AGRA, 2012; BRITES, 2010;
CARDOSO, SEIBEL, MONTEIRO; RIBEIRO, 2013; RODRIGUES E OLIVEIRA, 2012).
Esses autores se pautam, na maioria das vezes, na perspectiva da vulnerabilidade
sociodemogréafica ao crime violento, verdadeira ou percebida, como causa de um maior
sentimento de inseguranca. Nessa perspectiva, tem-se identificado quatro grupos que se
encaixam nessa vulnerabilidade e que, coincidentemente, seriam também aqueles que mais se

identificam com o medo do crime: mulheres, idosos, minorias pobres e étnicas.

O recorte com as constatacdes em resultados de pesquisas mais unanimes é o género (HALE,
1996). Independentemente de como é medido, dos paises, das classes sociais e da idade, a
variavel sexo é a que mais consistentemente estd associada ao sentimento de inseguranca.
(HALE, 1996; MACHADO; AGRA, 2002; GUEDES; CARDOSO; AGRA, 2012). Pesquisas
indicam que as mulheres sdo as que se sentem mais vulneraveis e, por isso, tém medo de serem
vitimizadas e tém mais medo do crime, por entenderem que podem ser mais atrativas para 0s

Ccriminosos.

Ja as incivilidades, que se materializam no espa¢o publico sobre a forma de adolescentes ndo
supervisionados, pedintes, mendigos, pessoas consumindo drogas, prostituicdo, casas, lotes e
prédios abandonados, areas feitas de mictorios e lixo nas vias publicas (KELLING; COLLES,
2003), sdo outro preditor bastante discutido. Normalmente, ndo sdo julgados graves e
condenaveis, porém, promovem sentimentos de medo porque eles criam sinais percebidos como

associados com a atividade criminal mais elevada.

Outras variaveis que tém sido vinculadas ao crime e ao medo do crime s&o 0s processos sociais,

tais como a vinculagdo com o bairro, coesdo social, a formatagdo das chamadas figuras do



medo, assim como o desenvolvimento da ideia do desconhecido versus familiar. De acordo com
Guedes, Cardoso e Agra (2012) s6 nos anos mais recentes é que as investigacdes comegaram a
reconhecer a necessidade de se pesquisar as interacGes entre os efeitos contextuais da estrutura
da comunidade e as influéncias do bairro, por exemplo, no comportamento individual do crime
e do medo do crime (SAMPSON, 1988 cit. DUNCAN, et al., 2003 apud GUEDES;
CARDOSO; AGRA, 2012).

Ser vitima de um crime, ou conhecer alguém proximo que passou por essa experiéncia,
representa o conceito de vitimizacao direta e indireta, respectivamente, outra condicionante do
medo. A vitimizacdo direta pode ainda ser chamada de vitimizacdo anterior, assim como a
indireta é conhecida como vitimizacdo vicaria (ADORNO, 1996; CALDEIRA, 2000;
RODRIGUES; OLIVEIRA, 2007; HALE, 1996; WARR, 2000; SANI; NUNES, 2013;
GUEDES; CARDOSO; AGRA, 2012; FRIAS, 2004). As duas experiéncias sdo consideradas
preditoras do medo do crime e, apesar de se ter, inicialmente, a intuicdo de que quem foi vitima
de um delito pode possuir mais sensacdo de inseguranca, pesquisas sobre o assunto indicam
que a questdo é bem controversa. 1sso porque, como demostra Sani (2002) nem todos 0s
individuos sdo afetados da mesma forma pela vitimizagdo anterior ou vicéria e que, esta relacéo,
pode estar relacionada as caracteristicas da vitima. Dantas, Persjin e Silva Junior (2006)
também ponderam que além de fatores como idade, género etc., os efeitos de um determinado
episodio traumatico variam em funcdo da gravidade e do tipo de crime. H& ainda que se
destacar, conforme conclusdo dos estudos de Graga Frias (2004), que individuos com
experiéncias de vitimizacdo anterior tendem a adotar mais comportamentos de seguranca,
passam a ser mais cautelosos com algumas situacdes e que, portanto, passam a experienciar o

medo do crime de uma forma diferenciada.

A vitimizacdo indireta ou vicaria, ou seja, aquela que acontece com outra pessoa conhecida, da
comunidade, e que chega por meio de uma informacédo até o cidaddo, também € avaliada como
uma condicionante do medo do crime, apesar de menos presente em pesquisas da area.
Caminhas (2010), por exemplo, aponta para uma relacdo entre as duas variaveis, citando
pesquisas como as de Box, Hale e Andrews (1988), Covington (1991) e Villareal e Silva (2006).
Para ele, partindo das pesquisas citadas, é possivel inferir que o simples fato de se conhecer
alguém que ja foi vitima ou de se passar por um local conhecido pela grande quantidade de
crimes ocorridos, acarreta no aumento do medo do crime. O autor destaca ainda que, diferente
da vitimizacéo direta, a exposicao indireta ao crime através de relatos interpessoais é frequente

e relativamente generalizada. Ja Hale (1996) destaca ainda que alem de alterar o nivel de



inseguranca das pessoas, em razdo do excesso de informagdes sobre criminalidade circulantes
em um bairro, a vitimizagdo vicaria pode provocar o enfraquecimento de lagos sociais. Sobre

esse assunto, a autora avalia.

Conhecer alguém, especialmente alguém local, que foi vitima, ou ficar sabendo sobre
vitimizacdes na vizinhanca, seja por meio de fofoca ou das noticias da midia local,
parecem ter um impacto imediato muito maior do que ser vitima ou ouvir sobre crime
em uma localizacéo distante (HALE, 1996, p. 34).

Entre os destaques dessa citacdo de Hale (1996), estd a indicacdo da imprensa como
amplificadora do medo do crime por meio da vitimizagdo vicaria. A relacdo dos meios de
comunicacdo de massa, mais especificamente, da imprensa, com o medo do crime, inclusive, é
foco deste artigo e, portanto, serd discutida enquanto condicionante preditora do sentimento de

inseguranca, mais profundamente, a seguir.
2 O discurso da imprensa e sua relacdo com o medo do crime

A designacdo de era midiatica para conceituar os tempos atuais, assim como a classificacdo da
imprensa como quarto poder, sdo figuras de linguagem de uso frequente que refletem o papel
de destaque que os meios de comunicacgdo de massa adquiriram na atualidade e na apreenséo e
estruturacdo de mundo pelos cidaddos. Como destaca Penedo (2003), em todos os dominios da
vida coletiva, a percepc¢do da realidade circundante esta longe de se confinar a experiéncia direta
do sujeito. Para muito além da vivéncia de cidadania, é através dos media que o mundo é

detalhado, por meio de fatos, acontecimentos, historias, relatos, testemunhas e imagens.

Essa questdo ganha ainda mais acuidade em tempos de globalizacdo dos processos
comunicacionais que as midias eletrénicas vieram sacramentar em definitivo. Em segundos,
fatos sdo conectados a pessoas das mais diferentes partes do mundo. Kellner (2001) aponta que,
desde a década de 60 do século passado, os Estudos Culturais Britanicos vém mostrando como
a cultura da midia produz identidades e formas de ver e agir que integram as pessoas na cultura
dominante, ajudando a criar o que elas entendem como realidade. Agora, mais que nunca,
potencializados pela tecnologia, os meios de comunicacdo se tornam os mais rapidos e
importantes transmissores de texto e imagem, com informacdes difundidas, principalmente, por
meio do noticiario do jornalismo: o recorte de midia neste estudo. Vale destacar que a recepcao
de informacGes por meio da imprensa é, na maioria das vezes, a principal (e as vezes, a Unica)
fonte de acesso a determinados fatos. O jornalismo passa a ser, entdo, um importante

instrumento de conducéo e de representacdo do cotidiano.



Como destaca Marshall McLuhan, citado por Silvestone (2002), o noticiario filtra e molda
realidades cotidianas, por meio de suas representaces singulares e multiplas, fornecendo
critérios, referéncias para a conducéo da vida diaria e para a producdo e manutencao do senso
comum. McCombs e Shaw (1972) comentando sobre o0 peso dos meios de comunicacdo na
formacao da opinido nacional, afirmaram que, “na maior parte das vezes, a imprensa ndo tem
éxito dizendo as pessoas 0 que hdo de pensar; mas sempre tem éxito dizendo aos seus leitores
aquilo sobre o que hdo de pensar” (MCCOMBS E SHAW, 1972, p.177).

A tendéncia do jornalismo de definir temas de discussdo publica, abre um extenso campo de
debates que visa, em Ultima instancia, a compreensdo do papel da comunicacdo social enquanto
destacado interlocutor social, promotor de mudancas nas sociedades modernas. Uma linha de
investigagdo contribui para o recrudescimento da problematica dos efeitos da imprensa sobre
0s cidaddos e é conhecida, no campo de estudos da Comunicacdo Social, como Teoria do
Agendamento, ou Agenda-Setting. Ela é pertencente a Communicacion Research, que é a linha
de investigacdo em comunicacdo desenvolvida nos Estados Unidos. Desde o inicio do século
XX, estudiosos norte-americanos empreenderam esforcos a fim de identificar os efeitos dos
meios de comunicagdo na sociedade. A Agenda-Setting compde parte desse esforgo e esta
focada em compreender a influéncia dos media na opinido pablica e na construcdo da imagem
que as pessoas tém da realidade (FORMIGA, 2006; WOLF, 2005; HOHLFELDT; MARTINO;
FRANCA, 2001; NERY; TEMER, 2009). A hipttese do Agendamento tem como ponto de
partida formal um artigo de McCombs e Shaw (1972), em que se sustenta uma relacdo de
causalidade entre a agenda dos media e a percep¢do publica de temas relevantes do dia. A
conclusdo desse primeiro estudo foi de que o grau de importancia dado pelos eleitores se

aproximou muito do grau de proeminéncia nas noticias. (MCCOMBS, 2014).

Revisitando outros autores para uma definicdo mais completa da Teoria do Agendamento,
pode-se afirmar que, segundo Shaw (1976), em consequéncia da ac¢do dos jornais, da televiséo
e de outros meios de informac&o, o publico sabe ou ignora, presta atengdo ou descura, realga
ou negligencia, elementos especificos dos cenarios publicos (SHAW, 1976 apud WOLF, 2002).
Isso porque as pessoas tém tendéncia para incluir ou excluir de seus proprios conhecimentos
aquilo que os meios de comunicacdo de massa incluem ou excluem de seu proprio conteudo e,
além disso, tendem a atribuir importancias que refletem as énfases dadas pelos meios de

comunicagdo de massa aos problemas, acontecimentos e pessoas (CRUZ, 2008).

2.1 Volume e Noticiabilidade



A criminalidade, seus atores, desdobramentos e 0 que se tem realizado na tentativa de prevenir
o crime ou diminuir estatisticas de violéncia ocupam consideravel espaco na imprensa e no
cotidiano da sociedade. A depender da linha editorial dos veiculos, tém volumes mais ou menos
representativos, mas sempre coabitam o fazer jornalistico. Por anos, pesquisas indicam que as
noticias sobre crime sdo as mais populares e constantes no total de noticias veiculadas.
(MACHADO; SANTOS, 2008; PENEDO, 2003). Como destaca Cruz (2008), o tema da
seguranca publica tem estado em evidéncia na imprensa, tanto pelo acompanhamento no local
dos fatos quanto pela divulgacao, muitas vezes simultanea, das operagdes policiais. E, além de
multiplicarem discursos sobre as infragcfes no entendimento do fendmeno criminalidade,

relembram os cidaddos das ameacas que o crime comporta a estabilidade e a paz social.

O noticiario de criminalidade é muito eficiente no chamamento e na manutencgéo da atencao de
grande parte do publico, em geral, pelo seu potencial draméatico e emotivo. Pesquisadores
caminham na defesa de que as noticias de crime amaciam olhares voyeuristas, exacerbam
sentimentos, despertam o lado mais sombrio e enigmatico da natureza, por isso tendem a ser
téo atrativas (SOUZA, 2018, PENEDO, 2003).

Hé& ainda de se considerar que a criminalidade oferece matéria-prima regular para os circuitos
de producéo noticiosa, como destaca Penedo (2003). E, por essa regularidade, alimenta o que
Beato (2015), no livro de Ramos e Paiva (2007), chamou de “dependéncia” entre as policias e
0s jornais, porque as forcas de seguranca também precisam ter suas acdes validadas nas paginas

de noticias.

Uma hipotese destacada por Surette (2014), que indica que noticiario de criminalidade se
aproxima de caracteristicas do entretenimento, é muito aceita por pesquisadores para descrever
as motivacdes que levam a potencializacdo dos relatos de violéncia nos jornais, principalmente,
em tempos de veiculos de comunicacdo que respondem ao mercado (JEWKES, 2004;
RODRIGUES, 2017). Com caracteristicas de entretenimento, minimamente pensadas para

prender a audiéncia, o noticiario de criminalidade passa entdo a ser algo rentavel.

Vale ressaltar, ainda, que as noticias que tratam da violéncia também se encaixam, em muitos
aspectos, no que as Ciéncias da Comunicacgdo Social denominam de valor-noticia. Os valores-
noticia ou critérios de noticiabilidade surgem como elementos estruturantes da préatica
jornalistica que influenciam na escolha dos acontecimentos a que a imprensa da visibilidade,
bem como o destaque e a relevancia com que 0s mesmos sao tratados. As noticias do crime

possuem elevado grau de noticiabilidade por conterem violéncia, ruptura com a ordem social e



imprevisibilidade, sendo essa Gltima um dos mais importantes valores-noticia. Tratados de uma
forma critica, entretanto, os valores-noticia das Ciéncias da Comunicacdo também podem ser
entendidos, no contexto do jornalismo subordinado ao mercado, como um procedimento
empresarial que pretende algo que entretenha os leitores (Altheide, 1976; Conboy, 2006 apud

Rodrigues, 2017). O que é, em todos os aspectos, alcancado pelo noticiario de criminalidade.

2.2 Medo e discurso do crime nos jornais

A importancia da centralidade do crime como um dos principais motes da comunicacao publica
na atualidade, reforcada pelo volume do noticiario de violéncia nas paginas de jornais, ganha
ainda mais contornos quando a discussdo se da em torno da forma que a imprensa apresenta o
crime a sociedade. Nas paginas de jornais, os delitos ndo s6 ganham frequéncia e destaque, mas
padecem de distorcdes de representacdo, ancoradas por valores-noticias ou justificativas
jornalisticas de valoracdo do incomum. O risco dessa distor¢do, se da nos resultados provocados
por ela. As noticias criminais, explorando cenarios materiais e emocionais chocantes, elegem
herdis, punem vilGes, sempre em uma perspectiva exemplar de repor a ordem, a verdade € a
justica. Como destaca Penedo (2003), mesmo que as ameagcas apresentadas acontecam no plano
da representacdo simbolica, a amplificacdo e a desviancia imprimidas pelos media se traduz em

temor.

Vaérias pesquisas que analisam a relacdo entre o noticiario de criminalidade e 0 medo do crime
demonstram que as noticias mostram um mapa dos eventos criminais que se difere em muitos
aspectos daquele que é facultado pelas estatisticas oficiais do crime (Katz, 1987). Com efeito,
varios estudos evidenciam que, mesmo quando as estatisticas mostram que a maior parte dos
crimes praticados sdo crimes ndo violentos, os media demonstram exatamente o contrario
(Sacco, 1995). Tal fenémeno é chamado por Rolim (2006) de realidade invertida e tem relagcdo
direta com o0 medo do crime. Rolim (2006) destaca ainda o costume de a imprensa relatar os
crimes pela 6tica do tensionamento e da singularidade, porém, com dimensdes de universal — o
que ¢ fator potencializador do medo do crime. Nas palavras do autor: “o que ¢ apresentado
como fato, um assassinato, por exemplo, parece desejar emancipar-se de suas circunstancias e
ja € mostrado, invariavelmente, sem que se permita qualquer referéncia as condicdes que

poderiam ser identificadas como precursoras da propria violéncia” (ROLIM, 2006, p.190).

De acordo com Carvalho (2007), estudos sobre a presenca do crime nos veiculos de
comunicacgdo de diferentes paises coincidem na constatacdo de que os relatos de fatos criminais

se esgotam normalmente na descri¢do da sua consumacéo e consequéncias imediatas e de que



raras vezes esses fatos sdo analisados a partir de perspectivas criticas alargadas ou distanciadas.
Assim, problemas habitualmente associados pelas ciéncias sociais ao crime, como pobreza,
desemprego, saude, baixa escolaridade, elevadas taxas de divorcio, deterioracdo das relactes
comunitarias, iliteracia e outros, sdo geralmente omissos no tratamento de casos criminais por
parte dos media (PINA, 2009). Sem contexto, o crime parece que pode acontecer em qualquer
lugar, em qualquer condi¢do, com qualquer pessoa, potencializando o medo individual.
Havendo poucas inferéncias disponiveis sobre referéncias sociais ou razdes que podem levar a
alguma ocorréncia, o discurso da violéncia se simplifica ainda mais nos jornais. E
simplificando, acaba, muitas vezes, por reproduzir outro problema, a formacéao de estereétipos,
que sdo também uma caracteristica da cobertura de criminalidade, responsavel por elevar o

medo do crime.

O processo produtivo jornalistico se esbarra ainda na necessidade de transformacé&o de um fato
em um acontecimento passivel de ser facilmente apreendido e compreendido. Por isso, muitas
vezes, 0 uso de esteredtipos, de chamadas simples, de palavras simplorias para detalhes
complexos do fato criminal, acaba por gerar um cenario um conhecimento do fenémeno da
criminalidade que em nada colabora com futuras mudancas no cenario do medo do crime.
Muitas vezes, o noticiario de criminalidade apenas reforca juizos sobre posicdes que ja
existiam. Como salienta Rolim (2006), os juizos abrigados pelo senso comum do noticiario de
criminalidade sdo uma dimensao conservadora da imprensa, que solidifica preconceitos e ergue

uma blindagem epistemoldgica com a qual o que ndo era percebido ja ndo pode mais ser.
Considerac0es Finais

Este ensaio, a partir de uma revisao bibliogréafica, rechaca a influéncia da imprensa e do
noticiario de criminalidade no medo do crime, sustentando que os veiculos de comunicacao séo
produtores de representacdes sociais e construtores de entendimentos de mundo. Embora 0s
media ndo sejam 0s Unicos responsaveis por induzir esse medo — j& que a vitimizagdo anterior,
incivilidades, fatores sociodemograficos (vistos em secdes anteriores deste artigo), estdo entre
0s muitos fatores que interagem e influenciam na percepcdo de que se pode ser vitima — eles
estédo fortemente associados a essa conclusdo. A imprensa, portanto, atuando na producdo do
senso comum e nas representagcdes sociais que ajudam os cidaddos a lerem o mundo,
transformam o noticiario de criminalidade em conhecimento produzido e apreendido. De tal
forma que a disseminacéo de imagens do crime, nem sempre condizentes com 0 mapa criminal;

a formatacdo de mitos em torno do crime, que envolvem incidéncia, locais perigosos e figuras



relacionadas ao medo; o volume exacerbado de violéncia nos jornais e a falta de referéncia

externa, contribuem com a amplificagdo do medo do crime.

Por fim, cabe ressaltar que, apesar de se apresentar um lado negativo do trabalho realizado pela
imprensa neste trabalho, em razéo da influéncia no medo do crime, se reconhece a importancia
dos meios de comunicacdo para a seguranca publica. A imprensa, atualmente, atua como um
controle externo das policias, evitando situacdes indesejadas para a vivéncia da cidadania.
Também é um canal de comunicacdo pelo qual a comunidade acessa, muitas vezes, com mais
facilidade, as instancias formais do poder pablico, para expressdo de suas opinides, reclamacdes
e colaborac@es. Ainda, que muitos atores da seguranca publica também se utilizam da imprensa
para repassar orientacdes em massa para a comunidade e contar com a contribuicdo da
populacdo para qualificacdo da atuacdo das policias, como acontece, por exemplo, com a

utilizagdo de informag6es andnimas incentivadas pelo jornalismo.
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