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Na Ponta do Lapis: tecnologia a servi¢co da sociedade

Resumo

O objetivo deste artigo é apresentar o aplicativo Na Ponta do Lapis e seu portal web, plataforma
tecnoldgica desenvolvida pelo Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais (TCEMG) que
se destina a participacdo da sociedade e a consolidacao de dados para subsidiar o processo
de tomada de deciséo dos gestores da educacédo. Esse instrumento foi balizado sob o principio
da gestdo democratica, preceituada pela Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de
1988, que enuncia o basilar e o universal direto a educacao, também o dever dessa prestacao
pelo Estado, mas, sobretudo, com a garantia do acesso e do padrdo minimo de qualidade.
Serdo abordados aspectos importantes da realidade educacional brasileira, os pequenos
avancos verificados em face das grandes deficiéncias do passivo de desigualdade acumulado,
ao longo da histéria da educacéo do pais. Nesse contexto, destacam-se a importancia da
participacdo social para a efetividade do controle das politicas publicas e o exercicio da gestdo
democratica. Serdo apresentados os resultados da pesquisa diagnostica realizada pelo
Tribunal de Contas sobre a situacdo dos conselhos municipais de educagdo em Minas Gerais,
gue revelam os desafios para a consolidacao do controle social na educacédo. O texto discorre
sobre o papel assumido pelo Tribunal de Contas como indutor de mecanismos de participacao
e consequente fortalecimento das redes de controle, elegendo o quesito infraestrutura das
redes publicas de ensino em Minas Gerais como elemento de analise e fiscalizagdo, mas
principalmente de mobilizacdo social. Seréo apontados os principais achados do levantamento
da rede fisica de escolas municipais e estaduais do ensino fundamental no Estado mineiro,
realizado em 2017, que subsidiaram a criacdo da inovacgao tecnolégica Na Ponta do Lapis, um
canal de comunicagéo entre os atores envolvidos na esfera da educacao. O artigo descreve,
ainda, as principais funcionalidades do aplicativo, que convida a sociedade a participar
ativamente e, de forma transparente e dindmica, acompanhar a realidade das redes de ensino.
E, além disso, dispde sobre a ferramenta web de gestédo, que consolida dados coletados, gera
relatérios gerenciais locais e regionais, permite o diagnostico da realidade e oportuniza aos
gestores a assertividade no processo de tomada de decisbes na aplicacdo de recursos,
contribuindo para a efetividade da politica publica.

Palavras-chave: Tribunal de Contas; Na Ponta do Lapis; educacdo; controle social;
tecnologia.



Na Ponta do L4pis: tecnologia a servi¢co da sociedade

Introducao

Fruto de uma histéria de profundas desigualdades, a educacéo no Brasil reflete, ao longo de
sua histéria, um retrato da exclusdo de determinados segmentos que compdem a sociedade
brasileira.

Os mecanismos idealizados para o financiamento da educacdo publica e gratuita foram
estabelecidos em fungdo de movimentos diferentes setores sociais, que vém, no curso do
tempo, alcancando pequenos, mas significativos avangos, tais como, progressos
consubstanciados na forma do estabelecimento de competéncias, direcionamento rumo a
universalizacdo do atendimento escolar e a busca de melhoria da qualidade educacional,
oferecida a todos os brasileiros.

Nesse cenario, destaca-se a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CR/88),
gue expressa em seu texto o arcabouco legal apto a favorecer o desenvolvimento esperado.
Como analisa o estudioso Cury (2008),

A Constituicdo de 1988 exibe, na proclamacéo de direitos da cidadania, na assinalacéo
de novas obrigac¢des do Estado, a vontade de fazer, no pais, no presente, um acerto de
contas com a modernidade, expurgando do passado um enorme passivo com a justica
e com a democracia. Ai a educagéo torna-se o primeiro dos direitos sociais (art. 6°.), 0
ensino fundamental, gratuito e obrigatdrio, ganha a condicéo de direito pablico subjetivo,
os sistemas de ensino passam a coexistir em regime de colaboragéo reciproca, a gestéo
democratica torna-se principio dos sistemas publicos de ensino e a gratuidade, em nivel
nacional e para todos os niveis e etapas da escolarizagao publica, se torna principio de
toda a educacgéo nacional. O texto constitucional reconhece o direito a diferenca de
etnia, de idade, de sexo e situa¢cBes peculiares de deficiéncia.

A Lei Maior determinou ainda, que fosse garantido um padrdo minimo de qualidade para a
educacéo brasileira, apesar de néo ter estipulado, com clareza, os parametros que definissem
a referida qualidade. Embora objetivasse a equidade, o estabelecimento da legislacdo também
nao foi suficiente para concretizar, na pratica, tal intento. No que tange ao financiamento da
educacédo foram criados fundos de natureza contabil, em 1996 o Fundo de Manutencao e
Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizacdo do Magistério (FUNDEF), e, em
2006, o denominado Fundo de Manutencdo da Educacdo Basica e de Valorizacdo dos
Profissionais da Educacdo (FUNDEB). Ambos contribuiram para o aumento da oferta de
vagas, para a garantia de recursos e, principalmente, para que, ainda que precariamente,
tenham sido incrementadas a capacitacdo dos docentes e suas remuneracoes.

Nesse esteio, a descentralizacdo da gestao politico educacional foi o caminho encontrado pelo
pais para a distribuicdo de receitas entre os niveis da federag&o. Tais configuracdes trazidas
pelo pacto federativo contribuem na consolidacdo do regime de colaboracédo. Cury (2006)
aponta que o sucesso do pacto federativo é fator importante para o resultado das politicas
educacionais, pois um sistema fiscal e financeiro, ao efetivar os grandes principios e as normas
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gerais da educacdo, fortalece a colaboracdo entre os entes federados, o que implica na
obtencao de bons resultados para a sociedade.

A gestao da educacgéo pés-redemocratizacdo do pais tem, na divisdo das esferas de atuacao
entre os entes da federacdo, consideravel relevancia. A criacdo dos fundos contabeis,
responsaveis pela compilagéo e redistribuicdo dos recursos, de acordo com as competéncias
atribuidas a cada ente, proporcionou relevante absor¢cdo de um imenso contingente de
estudantes, até entdo negligenciado. Foram instituidas a cada esfera de governo
responsabilidades e prioridades. A lei determinou, prioritariamente, a Unido, aos estados e aos
municipios a responsabilidade sobre o ensino superior, 0 ensino médio e o ensino
fundamental, respectivamente.

Um marco no ambito legislativo foi, em 1996, a publicacdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDBEN), com previsao expressa para a elaboracdo do Plano Nacional de
Educacao (PNE). O primeiro PNE, promulgado em 2001, contou com embates tedricos e
restricdes orcamentérias para a sua implementacao e, assim, alcangou parcos resultados. Em
2014, apés o amadurecimento gerado pela experiéncia anterior e, contando com maior
participacdo da sociedade, foi instituida a Lei n°® 13.005, de 2014, que estabeleceu o segundo
Plano Nacional de Educacdo (PNE/2014). Contendo 20 metas e 254 estratégias, a lei
estabeleceu, dentre outras, as diretrizes para a erradicacdo do analfabetismo, a
universalizacdo do atendimento escolar, a superacdo das desigualdades educacionais, a
melhoria da qualidade da educacao, a fixacdo de meta de aplicacdo de recursos publicos na
educacdo em relacdo ao Produto Interno Bruto (PIB) e a valorizacdo dos profissionais da
educacdo. Determinou também que os estados, os municipios e o Distrito Federal deveriam
elaborar planos em suas respectivas esferas de atuacdo, adequando-os, quando ja aprovados,
as determinacdes da norma vigente. Regulamentou que as metas estabelecidas nos planos
locais ndo poderiam estipular percentuais inferiores ou prazos superiores aos definidos no
PNE/2014. Assegurou, ainda, a possibilidade do estabelecimento de metas mais ousadas,
adequacao das questdes especificas relacionadas ao contexto local e a viabilidade na
determinacao de prazos menores para o atingimento da meta.

Dessa forma, a complexidade da politica de fundos, atrelada aos audaciosos objetivos do PNE,
demandou o incremento das ac¢fes de fiscalizacdo no uso dos recursos da educacao,
emergindo, assim, a necessidade de criacdo de novos mecanismos de controle por parte dos
tribunais de contas, dos controles internos e do controle social. Para tanto, a Associacédo dos
Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (Atricon), aprovou 19 diretrizes de controle externo
para o acompanhamento dos recursos publicos destinados a educacdo, por meio da
Resolugéo n° 3/2015. Tal iniciativa culminou, em marco de 2016, com a assinatura de um
termo de cooperacdo técnica entre a referida instituicdo, o Ministério da Educacdo (MEC), o
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) e o Instituto Rui Barbosa (IRB),
para o estabelecimento de formas de cooperacgéo da execucédo dos planos de educacéo, assim
como para a utilizagdo de instrumentos de monitoramento que concorressem para a
transparéncia e a efetividade do controle social na utilizacdo dos recursos publicos aplicados
em educacao.

Esse contexto marca a idealizacéo, pelo Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais
(TCEMG), do programa Na Ponta do Lapis, que reine um conjunto de agdes articuladas para



o0 acompanhando de gastos e resultados referentes as metas e as estratégias propostas pelos
planos municipais e estadual de educacéo.

Almejando assumir um papel indutor de melhorias, através de uma atuagdo pedagdgica, o
programa se articula em trés grandes vertentes.

A primeira vertente - formacao - se efetiva por meio de encontros técnicos para a formacao de
jurisdicionados do Tribunal e de conselheiros de politicas publicas. Acontece, também, pela
sensibilizacdo de criancas e jovens, pela participacdo e criacdo de espacos privilegiados de
debates com gestores da &rea e, ainda, por intermédio de encontros nacionais que visam a
troca de experiéncias entre os 6rgaos de controle.

A segunda vertente - fiscalizacéo - contemplou acfes presenciais que atingiram mais de 60%
dos municipios mineiros, dentre as quais se destacam: auditorias operacionais na educacéo
infantil e no ensino fundamental em municipios com baixo indice de desenvolvimento da
educacdo béasica (IDEB); auditorias de conformidade nas &areas de transporte, de merenda
escolar e de aplicacdo dos recursos dirigidos as caixas escolares. Também nas sondagens
acerca da infraestrutura educacional nas redes municipais e estadual de Minas Gerais.

A terceira vertente - gestédo - vem se consolidando com a concepc¢ao do aplicativo Na Ponta
do Lapis, potente ferramenta tecnoldgica de conexao entre gestores e a sociedade, que tem
sido capaz de revelar a realidade da infraestrutura das escolas.

Redes de controle

A acdo do controle € uma das principais estratégias para a eficiéncia da Administracdo Publica,
uma vez que orienta e fiscaliza, sob os principios da legalidade, a atividade dos agentes
publicos no emprego dos recursos e da execucdo das politicas publicas. O controle é composto
por uma triade, cuja articulacdo é fundamental para o alcance de resultados no atendimento
efetivo das demandas da populacdo. Sao eles: o controle externo, que € designado ao Poder
Legislativo, com a imprescindivel contribuicdo dos tribunais de contas; o controle interno,
realizado no interior das préprias instituicbes publicas; e o controle social, realizado pela
sociedade e legitimado pelo Art. 74, § 2° da CR/88. A Carta Magna assevera também sobre a
importancia da articulacao entre os controles para que a fiscalizagao seja eficaz e transparente
na gestdo publica. Como alerta CHIO (2012),

Ao situar junto aos controles interno e externo da Administracdo Publica ferramentas
para acdo do controle social, o novo arranjo institucional do SCAP instrumentaliza a
formagé&o de parceria entre a sociedade e a Administragéo, e a sociedade e o Estado,
propiciando a participagdo popular na conducdo da conformacao da agdo publica, ao
mesmo tempo que refor¢a os controles interno e externo, que passam a utilizar o
controle social como ferramenta para o aprimoramento de suas atividades tipicas. Ao
menos em tese, € um sistema ganha-ganha, no qual todos lucram, desde que funcione,
pois se trata de ferramenta, cujo resultado depende da forma como é utilizada.

Em geral, os controles interno e externo sdo exercidos por profissionais qualificados,
detentores de conhecimentos juridicos, contabeis e administrativos. Embora essa familiaridade
com as matérias ndo garanta o cumprimento adequado de suas funcdes, é presumido que
esses sujeitos possuam 0 embasamento necessario para fiscalizar a Administragdo Publica.
Entretanto, 0 mesmo ndo acontece com o controle social, pois ainda ha muito para ser feito
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para que esse controle se consolide, promova a inclusdo da sociedade na construcdo das
politicas publicas, principalmente, capacitagdo. Apesar da disponibilizacdo de canais de
interacdo com o cidadao por meio de ouvidorias, canais de denuncias e representacdes, 0
controle social, no Brasil, ainda estad & margem do processo de constru¢cao, de monitoramento
e de avaliacdo das politicas publicas.

Controle social e a educacéao no Brasil

A timida participacao social tem sido um dos grandes obstaculos, tanto para a sinergia da
triade de controle, quanto para a efetivacdo da qualidade do servigo oferecido a populagédo.
Sem a participacao social, de forma ampla, em todo o Estado, a Administracdo Publica ndo
consegue atingir a plena eficiéncia. Em relacéo a politica educacional no Brasil, € relevante
pontuar que had um relativo grau de autonomia gerencial nas unidades escolares, que
mobilizam e articulam as condi¢cdes materiais e humanas para os processos educativos.
Todavia, essa autonomia prevé ndo apenas o planejamento de suas acfes de forma coletiva,
mas também o exercicio da transparéncia. Esse processo de articulacdo da escola com a
comunidade ocorre, principalmente, por meio dos colegiados, foruns e conselhos, instancias
de participacdo com abrangéncia local, municipal, estadual ou federal. O Ministério da
Educacao (2013) preconiza que:

Para que esse processo seja consolidado, é fundamental que sejam criados
mecanismos de participacdo tornando a gestdo mais democrética, que as prioridades
sejam estabelecidas pelo conjunto daqueles que participam direta e indiretamente da
comunidade local e escolar e que as ac¢des sejam planejadas coletivamente. Isso quer
dizer que o coletivo da escola deve participar da definicdo das prioridades, dos objetivos
e de como eles serdo atingidos, quais 0s recursos disponiveis para se alcancar esses
objetivos, como e onde as verbas recebidas pela escola serdo aplicadas e 0 que pode
ser feito para alocacdo de novas verbas.

A participacéo social no Brasil, entendida como o controle da sociedade exercida sobre as
acOes do Estado na gestdo dos recursos e na execucdo de politicas publicas, adveio com a
redemocratizacdo do pais, que partiu de um periodo de repressdo para uma logica de
constitucionalizacdo, sem que houvesse instrumentalizagdo da coletividade para esse
exercicio. Dessa forma, a passividade da populacdo em relacdo a sua responsabilidade
politica e como agente de fiscalizagao foi consolidada ao longo dos anos, e um dos fatores
gue agrava esta situacdo atualmente é a falta de fomento e capacitacdo para exercicio da
cidadania. Para a especialista Giselle Silva Soares (2012),

A democracia na vida social brasileira se efetivou mais pela institucionalizacdo do
Estado democrético do que pela realizagdo do processo de participacao popular. Essa
caracteristica manteve o distanciamento da participacdo popular no acompanhamento
e gerenciamento do Estado democratico, mesmo com o reconhecimento da
responsabilidade da sociedade na afirmacdo e no aprofundamento dos principios
democraticos.

Nesse contexto, o Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais, norteado pelos preceitos
modernos da gestao publica que valorizam a relacéo da triade de controles, atentou-se para o
estabelecimento de a¢des que estimulam e fortalecem a gestdo democratica e o controle social
para a area da educacdo. Definiu a infraestrutura das escolas publicas, devido a sua
relevancia, como mote indutor de maior participacdo da comunidade escolar; ainda, a
mobilizacéo de diferentes esferas da sociedade, principalmente os conselhos de educacéo. A
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atencao direcionada a esses importantes agentes busca atender ao estipulado pela meta 19
do Pano Nacional de Educacéao (2014), na qual faz referéncia direta a esse segmento:

19.5) estimular a constituicdo e o fortalecimento de conselhos escolares e conselhos
municipais de educacdo, como instrumentos de participacdo e fiscalizacdo na gestédo
escolar e educacional, inclusive por meio de programas de formacdo de conselheiros,
assegurando-se condi¢des de funcionamento autbnomo;

Além disso, na perspectiva de fomento ao atendimento da meta 20, o Tribunal realizou uma
pesquisa diagnostica sobre a situacdo dos conselhos municipais de educagéo no Estado de
Minas Gerais. O trabalho revelou a alarmante condicdo enfrentada pelos conselheiros no
exercicio de suas funcdes. Além da pouca ou quase nula infraestrutura para suas reunides,
praticamente ndo ha investimento na capacitacdo, na transparéncia e no contato com a
comunidade.

Dessa apuracdo, revelou-se que 95% dos municipios ndo dispdem de orcamento para
capacitacdo de seus membros. Mais de 90% dos respondentes informaram que n&o
disponibilizam para a populacéo as prestacdes de contas, a legislacéo utilizada ou mesmo o
telefone e o endereco de sua sede; outros 69% relataram que nao realizam consultas publicas
a comunidade. Esses dados expfem as muitas limitagdes impeditivas da correta e eficiente
atividade de monitoramento da politica de educacéao por parte dos conselheiros.

Na busca por contribuir na mitigacdo dessa lacuna, o Tribunal realiza anualmente, em sua
vertente formag&o do Programa Na Ponta do Lapis, o Encontro Mineiro de Conselheiros de
Educacao, que tem como principal objetivo contribuir para a formacdo de membros dos
conselhos de educacéo, fortalecendo-os na perspectiva de consolidar a gestdo democratica
da educacado. Sao eventos que reunem especialistas da area da educacao, visando debater
com os membros dos conselhos os temas do financiamento, a prestacdo de contas, o
monitoramento das metas, o controle social, entre outros.

Outra vertente importante de capacitacdo sdo os encontros técnicos realizados pelo TCEMG
junto aos municipios mineiros. Sao sete edicbes a cada ano, realizadas em cidades sede de
micro ou macrorregiao, abordando tematicas de suporte com os envolvidos na gestédo publica
em geral. Em tais eventos, ha grande participacdo dos conselheiros de educacdo e
controladores internos. Desde 2017, a Escola de Contas e Capacitacdo Professor Pedro Aleixo
leva, nessa acao itinerante, médulos da area da educacdo para discussao junto aos
participantes, com énfase no controle social.

A infraestrutura em perspectiva

Apesar dos avangos expressivos na ampliagdo do acesso a escola publica, o Brasil tem pouco
a comemorar quando se analisa a qualidade da educacdo, uma vez que um grande
contingente de alunos ndo alcanga o nivel de aprendizado esperado e muitos outros
abandonam a escola precocemente. Varios fatores contribuem para que essa situacao se
agrave no pais, dentre eles a situacao socioecondmica dos alunos e de seus familiares; a falta
de capacitacdo dos professores; uma gestdo escolar deficitaria e, ainda, a insuficiéncia de
financiamento. A esse cadtico cenario, soma-se a escassa infraestrutura em grande parte das
escolas publicas do pais que, por vezes, ndo possuem nem 0s instrumentos basicos - quadro,
giz e carteiras - em condi¢cdes de uso. Esse panorama tem efeito direto na qualidade da
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educacéo, uma vez que as condicdes fisicas as quais o0s estudantes estdo expostos interferem
no volume do aprendizado e no quanto permanecem na escola. Segundo o estudo
Infraestrutura Escolar e Aprendizagem da Educacédo Béasica Latino-Americana, divulgado pelo
Banco Interamericano de Desenvolvimento (2011),

Al estudiar las relaciones entre infraestructura escolar y resultados académicos en las
pruebas de SERCE se observa que los factores que estan mas alta y significativamente
asociados con los aprendizajes son la presencia de espacios de apoyo a la docencia
(bibliotecas, laboratorios de ciencias y salas de computo), la conexién a servicios
publicos de electricidad y telefonia y la existencia de agua potable, desagiie y bafios en
numero adecuado. En las escuelas urbanas, ademas de los anteriores, la presencia de
areas de uso multiple (gimnasio y/o auditorio) y de espacios para enfermeria o servicios
psicopedagdgicos estan asociados con mejores aprendizajes de los estudiantes.

Da mesma forma, o PNE (2014), em sua meta 07 e estratégia 21, assevera:

A Unido, em regime de colaboracdo com os entes federados subnacionais,
estabelecera, no prazo de 2 (dois) anos contados da publicagdo desta Lei, parametros
minimos de qualidade dos servicos da educacdo basica, a serem utilizados como
referéncia para infraestrutura das escolas, recursos pedagdgicos, entre outros insumos
relevantes, bem como instrumento para adocdo de medidas para a melhoria da
qualidade do ensino.

Assim, os resultados desse estudo, acrescidos das determinacdes do aludido plano reforcam
a importancia de se direcionar recursos para a melhoria fisica das escolas, bem como de se
conhecer profundamente a situacdo da rede escolar brasileira, nesse aspecto. Com relacdo a
infraestrutura e a situacdo das escolas brasileiras, os dados mais completos advém do censo
escolar, um levantamento nacional realizado anualmente pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais (Inep), que colhe informacdes sobre o nUmero de alunos matriculados
por turma, sexo, idade, nivel de ensino, funcBes docentes por grau de formacdo e a
caracterizacdo fisica das escolas. Essas informacdes, coletadas por meio de formulario
aplicado aos diretores escolares, descrevem uma realidade e alertam para a necessidade de
se avancar.

O aumento de recursos para a educacdo e exiguos esforcos para superar a dissonancia
verificada em um pais continental, com marcas da desigualdade tdo evidentes, tem contribuido
para avancos na qualidade da infraestrutura das escolas. Entretanto, o retrato da
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desproporcionalidade é apontado por Alves e Xavier (2018) no estudo realizado sobre a
infraestrutura em diversas escolas brasileiras, que foram organizadas em grupos para analise:

O primeiro grupo, com 58,4% das unidades, era constituido por escolas mal equipadas,
tipicamente, de ensino fundamental, de pequeno porte, localizadas em area rural, nas
regides Norte e Nordeste. O segundo, formado por 24,7% das escolas, caracterizadas
por serem de médio/grande porte, tinham equipamentos e instalacfes basicas, mas nao
eram informatizadas. O terceiro, com 14,7%, era composto por escolas bem equipadas,
informatizadas e com boas instalacdes, em geral, urbanas, localizadas nas regiées Sul,
Sudeste e Centro-Oeste. Além desses grupos, foi identificado um pequeno nimero de
escolas com perfil hibrido.



Apesar dos beneficios diretos para a qualidade da educacéo, a triade de controles muitas
vezes negligencia a importancia da infraestrutura e, em decorréncia disso, 0 monitoramento e
a fiscalizacéo sao insuficientes em ambito nacional.

Com objetivo de fornecer um diagndéstico acerca da infraestrutura das escolas publicas, em
2017, o TCEMG realizou um levantamento sobre a rede fisica de escolas municipais e
estaduais de ensino fundamental no Estado de Minas Gerais, acdo que comp®s a vertente
fiscalizacdo, do Programa Na Ponta do Lapis.

Sob a orientagcéo da metodologia denominada Uma Escala para Medir a Infraestrutura Escolar,
foram visitados 159 municipios, abrangendo 565 escolas, selecionadas a partir de informacoes
do Censo Escolar 2016. Tal disciplinamento é de autoria de Joaquim José Soares Neto,
professor da Universidade de Brasilia e ex-presidente do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais. A amostra foi determinada pela triagem das escolas que
apresentaram a pior nota, em escala de infraestrutura e por regiao.

No tocante ao acesso a servicos basicos e a disponibilidade de instalacdes fisicas,
equipamentos e mobiliario, enormes deficiéncias foram encontradas. Quanto ao
abastecimento de agua tratada, detectou-se que apenas 53% das escolas visitadas eram
atendidas por rede publica, sendo as demais abastecidas por pocos artesianos, cacimbas,
cisternas, rios, corregos, lagos e agua de chuva coletada.

Quanto a area verde interna e aos muros das escolas, cerca de 13% dos estabelecimentos
visitados apresentavam mato ou vegetacdo; 12%, lixo ou entulho em area inadequada,
culminando, assim, para a proliferacdo de diversas doencas. Cerca de 63% delas néo
ofereciam espaco adequado para a pratica de esportes, e quando possuiam o local apropriado,
75% das quadras eram inadequadas para a pratica de atividades esportivas em dias chuvosos
ou de grande calor, devido a existéncia de precérias coberturas, cercas e grosseiros
alambrados, em estado ruim ou até inexistentes.

Com relacao aos laboratérios de informatica, a situacdo se agravava, pois cerca de 55% das
instituicBes visitadas ndo possuiam o espaco; as que dispunham do ambiente préprio, quase
20% nao tinham acesso a internet, com ocorréncia de infiltracédo e fios expostos.

Observou-se também gue 45% das unidades escolares verificadas ndo possuiam biblioteca;
do montante que desfrutavam do espaco, 26% apresentaram algum tipo de restricao,
verificando-se bibliotecas destinadas a depdsito de objetos, sem organizacdo didatica e em
ambientes inapropriados a consulta e a leitura. Em média, 22% dos locais visitados n&o
apresentavam ambiente préprio para alimentacéo escolar; 45% das escolas com refeitorios, o
descabido persistia: ora ndo comportavam a quantidade de alunos; ora funcionavam em local
impréprio como corredores, patios de recreagdo e salas de aula; ora alunos comiam em pé.
Além disso, relativamente a estrutura das salas de aula, verificou-se que 20% de lampadas,
portas ou janelas apresentavam algum tipo de defeito; 19% aparentaram sinais de infiltragoes;
24% revelaram problemas relacionados a instalacdes elétricas, com fios expostos e tomadas
gastas, oferecendo riscos a comunidade escolar.



A acessibilidade apresentou-se a mais deficitaria. Das escolas visitadas, 60% nao possuiam
uma entrada acessivel ou uma alternativa; 73% ndo adequaram um itinerario interno para os
alunos com mobilidade reduzida e 68% nao tinham sanitarios adaptados.

Com relacdo as cozinhas e aos depositos, foram detectadas situacdes graves que colocam a
saude dos usuarios em risco: (i) volumes em contato direto com o chao, (ii) materiais de
limpeza e objetos de uso pessoal guardados juntamente com alimentos e (iii) auséncia de tela
ou outro utensilio de protecao aos alimentos contra 0s insetos.

Por fim, os achados para o item seguranca séo preocupantes: dos locais visitados, apenas 3%
possuiam equipamentos de prevencao e combate a incéndio, dispondo do Auto de Vistoria do
Corpo de Bombeiros (AVCB); 75% nao possuiam nenhum tipo de equipamento de prevencao
e combate a incéndio e, apenas 23% possuiam um extintor de incéndio; 82% delas instalaram
o botijdo de gas dentro da cozinha, que revela um quadro de gravidade quanto a prevencgéo e
combate a incéndio nos estabelecimentos escolares.

A realidade apresentada reforca a premissa destacada pelo BID (2011) na qual se afirma que:

mejores instalaciones y servicios basicos en las escuelas podrian crear ambientes de
ensefianza mucho mas propicios para lograr mejores aprendizajes. Estos resultados son
importantes porque indican que las inversiones en infraestructura escolar y condiciones
fisicas basicas no son un lujo sino una necesidad.

Aplicativo Na Ponta do L&pis: tecnologia para participacéo

As acdes de controle que constituiram o Programa Na Ponta do Lapis foram sustentadas em
trés eixos de trabalho, com o objetivo de abarcar os desafios impostos pela complexidade da
gestdo da politica de educacdo. Seus trés pilares (formacdo, fiscalizacdo e gestdo) estdo
sinergicamente ligados pelas acfes integradas de controle, de cooperacdo com 0s gestores
publicos e de fomento ao controle social. Na perspectiva da fiscalizacdo, os resultados do
levantamento acerca da infraestrutura, supracitados, sinalizaram a baixa atencéo dos gestores
da area em relacédo a esse elemento fundamental na oferta de uma educacgdo de qualidade.
Seja por ignorancia, seja pelas inimeras e adversas situacées enfrentadas pelos dirigentes
das escolas publicas brasileiras, fato € que tanto o impacto das condicbes minimas
indispensaveis para ocorréncia do aprendizado quanto a perene permanéncia do aluno na
escola estdo sendo negligenciados.

Sob esse viés, para o Tribunal de Contas mineiro tornou-se importante (i) instrumentalizar o
gestor da educacdo por meio de um mecanismo de monitoramento da qualidade da
infraestrutura e, ao mesmo tempo, (ii) estimular a participacéo social dentro desse processo,
ambas por meio do uso da tecnologia. Assim, na vertente gestdo do programa, nasceu tanto
o aplicativo de celular, denominado Na Ponta do Lapis, quanto o portal web de consolidacéo
e de transparéncia, percebidos como potentes instrumentos de controle social, controle
externo e para a Administracao Publica.

O aplicativo, que esta disponivel para Android e I0S, foi construido, visando captar os multiplos
olhares da populagdo em relag&o aos principais itens da infraestrutura dentro de uma escola,
estabelecendo-se, assim, um canal de dialogo entre a comunidade e os gestores da educacao.
Além de objetivar um impacto direto na melhoria do espaco fisico das escolas, o aplicativo
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pretende fomentar um circulo virtuoso de participacdo cidada, capaz de garantir um fluxo
constante de informacdes com vistas a otimizacdo permanente da qualidade da infraestrutura.
Dessa forma, ao se cadastrar na ferramenta, qualquer cidadao, seja professor, pai de aluno,
estudante, funcionario de escola ou outro membro da sociedade, pode selecionar qualquer
unidade educacional da rede publica, municipal ou estadual, e avalia-la por intermédio de um
questionério de satisfacdo. Nele, estdo relacionados nove itens de avaliagcdo como: banheiro,
biblioteca, laboratorio, material didatico, quadra de esportes, refeitério, sala de informatica,
sala de aula e seguranga.

Outro importante espaco de manifestagdo dentro do aplicativo se d& por meio da opc¢éo de
enviar relatos sobre: situacdes problematicas detectadas nas instalacdes do prédio da escola,
merenda, material didatico ou até mesmo evaséo de aluno. Ao selecionar o ambiente sobre o
gual se deseja manifestar, sdo elencadas categorias e subcategorias, previamente formuladas,
que possibilitardo uma sintese pormenorizada de informacdes sobre a infraestrutura da
unidade escolar, no municipio escolhido ou no Estado. Nessa funcionalidade, o usuario podera
inclusive anexar e enviar a imagem fotografada.

Mais que uma faculdade de denunciar a situacdo alarmante na qual as escolas publicas
mineiras se encontram, o aplicativo permite ao cidaddo ser parte ativa do processo de
monitoramento dos gastos aplicados na educacao e cobrar, do Poder Publico, solu¢cdes mais
rapidas acerca das demandas apresentadas. O aplicativo tem uma interface amigavel,
bastante intuitiva e convida o usuario a contribuir para a construcdo de uma escola publica
melhor, fortalecendo, assim, o vinculo com a comunidade e o exercicio da cidadania.

Além de funcionar como porta-voz das demandas da comunidade, o programa permite que 0s
dados coletados sejam consolidados. O gerenciamento das informacfes fundamentais é
proporcionado pelo portal que hospeda todos os relatos e questionarios respondidos por meio
do aplicativo. Por meio dele, o gestor também poderd acompanhar o nivel de satisfacdo da
comunidade com relacdo as categorias e subcategorias dispostas no aplicativo, conhecer as
gueixas mais recorrentes e urgentes dos usuarios dessa politica publica. Tudo isso impacta
diretamente na tomada de decisdo dos gestores da educacéo, em todos 0s niveis de Poder,
permitindo a aplicacdo de solucdes possiveis e pertinentes.

Entre as informacg@es sistematizadas pelo portal web, destaca-se o grafico que converte em
dados percentuais as avaliacdes de satisfacao preenchidas pelos usuérios do aplicativo. Em
outras palavras, exibe um grafico de barras cujo eixo horizontal apresenta os temas do
guestionario e o eixo vertical indica a porcentagem de satisfacdo, que varia de 0% a 100%.
Dessa forma, o gestor consegue visualizar, de forma imediata e consolidada, os resultados a
partir das respostas enviadas pelos cidadaos.

Ao fazer login na pagina, o gestor visualiza o grafico de satisfacdo e pode, também, por
intermédio de filtros, verificar se recebeu relatos do municipio e da escola. Uma vez encontrado
relato de unidades escolares sob sua responsabilidade, o gestor tem a oportunidade de
analisar se as consideracdes realizadas pelos cidadaos séo legitimas e, se pertinentes e reais,
validara o relato, informando & comunidade o prazo na solucdo da demanda em destaque.
Caso o problema em evidéncia ja tenha sido solucionado, podera finalizar o relato, expondo
as providéncias adotadas. A resposta fica armazenada no sistema e podera ser consultada
pelo cidaddo demandante e por toda a comunidade. Essa € mais uma das funcionalidades do
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portal web: disponibilizar para toda sociedade amplo acesso as informacdes coletadas, por
meio de filtros; autorizar buscas de dados relativos & determinada escola, municipio,
mesorregido ou estado. Oportuniza, ainda, configurar filtros sobre a situacdo das redes, por
esfera de atuacdo, municipais e estadual.

Destaca-se que toda interacao entre os usuarios (gestores e cidadados) é acompanhada pelo
TCEMG, garantindo anonimato aos participantes e todas as informacdes que possibilitam a
identificacdo do usuério permanecem em sigilo. Essa peculiaridade concede a seguranca
necessaria para que o participante se expresse livremente e com responsabilidade acerca da
realidade da escola, objeto da observacéo, sem o receio de constrangimento e represalias.
Destaca-se que a atuacao do TCEMG néo diz respeito a validar ou responder a relatos. Apenas
0s gestores da educacédo, cadastrados no sistema de gestdo de identidade do Tribunal,
poderdo fazé-lo. Apesar de ter acesso as informacgdes enviadas e manipuladas dentro do
aplicativo e do portal, o Tribunal n&o utiliza tais dados para ado¢ao de medidas punitivas ao
jurisdicionado, uma vez que esse instrumento foi desenvolvido para fortalecer a relacao entre
0s entes envolvidos.

Principais resultados e desafios

Passados trés anos desde o inicio da disponibilizacdo do aplicativo, resultados positivos ja
puderam ser aferidos. Nesse interim, ressalta-se 0 interesse de outras instituicoes,
principalmente, de outros tribunais de contas do pais, em adotar o instrumento, cuja tecnologia
€ cedida gratuitamente pelo TCEMG. Atualmente, o aplicativo ja foi incorporado pelo Tribunal
de Contas do Estado da Bahia e pelo Tribunal de Contas do Estado do Piaui. Outros seis
tribunais de contas e, ainda, uma controladoria geral de estado também ja assinaram termos
de cooperacdo com esta Corte para cessdo da tecnologia. Isso demonstra a poténcia do
aplicativo para o controle externo, o controle social e os gestores publicos, uma vez que ele
aproxima os agentes apartados geograficamente e leva ao conhecimento de todos, ainda que
remotamente localizados, a situacao da escola publica e os esfor¢cos de seus gestores para a
melhoria da infraestrutura das escolas e, consequentemente, da educacao.

Ainda, sobre os avancos, destacam-se as mais de 1.400 escolas que ja receberam relatos e
avaliacdes dentro do aplicativo. Mesmo distante do numero absoluto de unidades escolares
existentes no Estado de Minas Gerais, 0 aplicativo j& foi utilizado em mais da metade dos
municipios, numa ordem aproximada de 400 cidades, tendo recebido mais de 12.000
respostas a questionarios e 5.000 relatos. Esses resultados séo, certamente, fruto do empenho
realizado pelo Tribunal em levar o aplicativo as localidades mais remotas do Estado. Sao
realizadas, rotineiramente, ac6es de divulgacao junto a populacéo, visando o uso do aplicativo,
principalmente em escolas publicas.

Outra frente na qual tém sido empreendidos amplos esforgos € o estreitamento do contato com
os conselheiros municipais e estaduais de educacdo, potentes aliados no uso e na
disseminagdo do aplicativo Na Ponta do Lapis e nas agbes de controle do recurso publico
investido na educacéao.

Por sua vez, uma das dificuldades encontradas para a disseminacao e incorporacédo dessas
acdes, no ambito da propria sociedade, diz respeito a desconstru¢do de um alijamento secular
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social, politico e de cidadania. Essa nao é tarefa facil, como reforca a estudiosa Luciana
Bandeira (2014):

P&r em pratica esses principios implica ultrapassar essa cultura politica autoritaria, que
historicamente marcou as relagcées de poder no Brasil, além de enfrentar desigualdades
de classe, género, raca, educacdo que constituiram a sociedade brasileira, e que
resultam em desigualdade no acesso a informacéao/ formacéo e aos espacos de tomada
de decisdo — condi¢cdes minimas para o exercicio da cidadania.

Além disso, também herculea é a tarefa de alcancar todos os municipios no universo tao vasto
de 853 municipios que compdem Minas Gerais. O Estado mineiro possui uma extensdo
territorial correspondente a 586.522 Km2 e concentra mais de 16.000 escolas publicas,
atendendo a mais de quatro milhdes de alunos. Outra dificuldade relevante, de ordem
operacional, € a falta de recursos financeiros e humanos para conseguir ofertar as
capacitacfes a um numero cada vez maior de pessoas. Nesse cenario, para garantir ndo
apenas a continuidade, mas também a ampliacdo das acfes nas trés vertentes de atuacao do
programa Na Ponta do Lapis, o TCEMG tem trabalhado junto a parceiros fundamentais como
a Associacdo Mineira de Municipios (AMM), a Unido Estadual dos Dirigentes Municipais de
Educacéo (UNDIME), os conselhos municipais e estadual de educagédo, a Unido Nacional dos
Conselhos Municipais de Educacédo (UNCME), entre outros. Destarte, apesar de limitacdes, o
projeto permanece contribuindo para o crescimento das redes de controle e para a
transparéncia das acles e decisdes do setor publico em relacdo a politica de educacao,
objetivando a efetivacdo da necessaria accountability democratica.
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