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Principios Eticos na Administragdo Publica da Guiné-Bissau: Que Realidade?

Resumo: O presente texto enseja investigar sobre os principios éticos na administracdo publica da
GuinéBissau, buscando compreender as praticas e a realidade deste principio nas instituicdes pablicas deste
pais. Para isso, adotou-se a pesquisa bibliografica como caminho investigativo conciliado com a pesquisa
documental. Os resultados apontam que embora existe um diploma que baliza os principios e 0s
comportamentos eticos na administracdo publica guineense, mas ainda permanece elevado grau de
dificuldade na disseminacdo e cumprimento do mesmo. Os funcionarios publicos descumprem
corriqueiramente os principios eticos e navegam sob ondas da parcialidade e interesse pessoal, dificultando
assim o cumprimento do mesmo. Estes elementos pdem em prova de que 0s principios éticos estdo aquém
do esperado na administracdo publica guineense e encoraja-se uma maior difusdo e sensibilizacdo dos
servidores para zelarem por estes principios afim de salvaguardarem um bom funcionamento da
Administracéo Publica.
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1. Introdugéo

A administracdo publica é subjetivamente uma organizacdo pela qual o Estado
consegue planejar, organizar, controlar e criar condi¢des financeiras e materiais para
satisfazer as necessidades da populacdo e promover investimentos para o bem-estar
social. Neste &mbito, o seu desafio moderno tem sido a prestagdo de servigos publicos
cada vez mais eficientes e com qualidade. Todavia, ainda se constata defeitos em grande
maioria dos Estados ao nivel global, uma realidade que ndo perpassa a Guiné-Bissau.!
Este tem apresentado uma situacéo pouco encorajadora no que tange ao cumprimento dos
principios éticos que regem a prestacdo dos servicos publicos e a realidade. Tem se
percebido nos cidaddos muita insatisfacdo com relacdo ao incumprimento da boa pratica
que tem resultado na ineficiéncia, improdutividade, corrupcéo e pessoalidade na forma de
prestacdo de servicos.

Partindo do pressuposto de que os principios éticos constituem elementos cruciais
para a garantia e o cumprimento da finalidade pablica, opta-se neste escrito trazer a tona

e/ou analisar os principios éticos que regem a boa conduta dos agentes publicos na Guiné-

1 A Guiné-Bissau cujo o capital Bissau, esta localizada na costa ocidental da Africa, a sua margem territorial
é medida em 36.125 km2, as linguas nacionais sdo Crioulo, Manjaco, Fula, Mandinga, Balanta, Papel,
Mancanha [...] e a lingua oficial € portuguesa. A Guiné-Bissau apresenta uma estrutura social heterogénea,
composta por aproximadamente vinte grupos étnicos, e destes, alguns se encontram na fase da extingao
(ver Semedo, 2011). O nimero total de habitantes segundo dados de Instituto Nacional de Estatistica (INE,
2016) é de 1.544.777 habitantes. E de lembrar ainda que, em 24 de setembro de 1973 se proclama
unilateralmente a independéncia e inaugura o inicio da nova e primeira republica no capital Bissau em
outubro de 1974 assumindo a sua propria administragdo ineditamente (SEMEDO, 2011).



Bissau com fito de fazer uma analise mais balizada dos mesmos. A vista disso, a principal

pergunta de pesquisa €: qual é a realidade dos principios éticos na administracédo publica
guineense?. Para o0 proposito, utilizou-se a pesquisa bibliografica como caminho
investigativo conciliado com a pesquisa documental. Posto isto, este trabalho esta
dividido em quatro (4) secOes. Incluindo a parte introdutéria que faz uma breve
apresentacdo geral do assunto, mostra-se na segunda secdo a discussdo sobre a
administracdo publica, esta ainda contendo uma subseccdo que aborda administracdo
publica na Guiné-Bissau. Na terceira secdo o debate é sobre a ética no servico publico que
além dos conceitos engloba os principios da administragdo publica Guineense que

constitui maior parte da discussao. E por ultimo esta as consideracoes finais deste estudo.

2. Administracgdo Publica

A administracdo publica é constantemente mencionada quando se fala dos
assuntos coletivos assumidos pelo Estado. Apesar do termo beneficiar de diferentes
entendimentos, trata no final, de um objetivo Unico (atender demandas publicas). Para
Meirelles (1985), no sentido lato, administrar é a geréncia de interesses de acordo com a
lei, a moral e a finalidade dos bens entregues a vigia e a manutencéo alheia. Deste modo,
satisfaz o entendimento de Dos Santos (2017) sobre a administragdo publica como
‘‘organizacgdo e geréncia de homens e materiais para consecugdo dos propositos de um
governo’’. Em refor¢o deste entendimento, Carvalho (2012), fala de administracdo
publica a partir de ponto de vista subjetivo como organizacdo pela qual o Estado consegue
planejar, organizar, controlar e criar condi¢des financeiras e materiais para satisfazer as
necessidades da populacédo e promover investimentos a propésito do desenvolvimento.
Para tal, diz Peters e Pierre, (2010, p. 11), que “[...] a burocracia publica € importante para
o fornecimento dos servicos publicos. Além disso, a expertice contida na burocracia
publica pode ser crucial para a qualidade das politicas elaboradas pelo governo”. Todavia,
satifaz citar Meirelles a partir do ponto de que:

“A Administragdo ndo pratica atos de governo; pratica, tdo-somente, atos de
execucdo, com maior ou menor autonomia funcional, segundo a competéncia
do 6rgdo e de seus agentes. (...) O Governo comanda com responsabilidade
constitucional e politica, mas sem responsabilidade profissional pela execucéo;
a Administracéo executa sem responsabilidade constitucional ou politica, mas
com responsabilidade técnica, e legal pela execucdo. A Administracdo é o
instrumental de que dispde o Estado para pdr em préatica as opcdes politicas do
Governo” (MEIRELLES, 2005, p. 65).



Posto isto, importa o reforco de Gongalves (2019), de que € a Administracdo
Publica que exterioriza a atividade do Estado, colocando em pratica as decisdes politicas
de seus governantes. Assim sendo, para que o Estado atinja suas finalidades e promova
justica social € essencial que a administracdo trabalhe com eficiéncia, ética e
responsabilidade (GONCALVES, 2019).

2.1.Administracéo publica na Guiné-Bissau

O facil entendimento da administracdo publica na Guine-Bissau requer um olhar
contextualizado dos tempos idos, marcadamente desde a fase do seu manejo por parte dos
nacionais (governo libertador). Entretanto, conforme Semedo (2011), ap6s a inauguracao
do novo Estado em outubro de 1974, os libertadores assumiram a administracao
ineditamente. Neste periodo, a divisdo dos cargos politicos, assim como administrativos
conforme Forest (1993), seguia o critério de militancia. Para os cargos de comissarios
(equiparado de Ministro) foram selecionados os militantes que desempenhavam
atividades politicas durante a luta, a0 passo que para 0s militantes com grande
desempenho militar foram nomeados governadores nas regides e diretores (FOREST,
1993). Segundo este autor, tal governo, ao ser formado, abragou o desafio de fazer
funcionar o aparelho administrativo deixado pelos colonizadores com missdo de reforcar
e expandi-lo ao nivel do territério nacional. Posto isto, foi obrigado a criar entrada de
grande namero de funcionarios publicos para atender os desafios que se impunham com
base no critério da militancia devido o regime do partido unico vigente na altura. Ou seja,
era vetada a concorréncia dos que ndo eram militantes.

Desta feita, comecou-se a verificar as dificuldades, principalmente pela falta de
experiéncia administrativa dos novos funcionarios uma vez que havia sido expulsos da
administracdo as pessoas que trabalharam na era colonial e que tiveram certa experiéncia
técnica-administrativa (FORREST, 1993). Em suma, tal autor remata que tais
dificuldades, para alguns, se justificam pelo fato de a grande maioria dos nativos serem
impedidos de participar no desempenho das funges estratégicas da administragdo publica
colonial, assim como de ter acesso a educagao.

No decorrer da primeira década apos independéncia, a administragdo publica
assumiu a responsabilidade de atuar em todos 0s campos, quais sejam, sociais,

econdmicos, infraestrutura e etc. Tal situagdo tambem néo ajudou muito no alcance da



eficiéncia e eficécia. Posto isto, visou-se, com a implementacdo da reforma no decurso do
ano 80, diminuir esse pesa com a permissao da abertura econémica e reducdo da
intervencdo do Estado na economia. Pese embora a agdo nao tenha atingido a sua misséo
indispensavel e exclusiva que é de desenhar programas e estratégias de progresso, instituir
normas e regulamentar a atividade economica (DENARP, 2004).

Todavia, importa salientar que, a luz da Constitui¢do da Republica da GuinéBissau
a administracdo publica est4 subordinada ao poder executivo (Governo) e, que
“compete ao governo dirigir a administracdo publica, coordenando e controlando a
atividade dos ministérios e dos demais organismos centrais da administracéo e os do poder
local” (Art. 100, 1. alinea a) capitulo V). Numa expetativa de atender os anseios sociais
em termos da governacdo ao nivel nacional, a estruturacdo do pais conta com quatro
provincias e oito regides administrativas - essas feitas de setores. Tais regides, embora
com grandes dificuldades, sdo em termos de funcionamento administrativo Unicas em
atividade para além da administracdo central situada no capital e, sdo dirigidas por
governadores e administradores ligados ao Ministério da Administracdo territorial (P.E.O,
2015). Pese embora a existéncia de leis que garantam a implementacdo das autarquias
locais, ainda é visivel a concentracdo e centralizacdo dos servi¢os da administracdo
publica. Tal situacdo, conforme plano estratégico para o desenvolvimento (2015) tem
aumentado a caréncia dos servicos basicos a sociedade (P.E.D., 2015). Além da situacdo
referida, a maquina administrativa Guineense ndo consegue até entdo apresentar médio
nivel de eficiéncia devido a fraca organizacdo estrutural. E hoje, 0s servigos parecem mais
caros e morosos para os cidaddos uma vez que tem se verificado desvios de padrdes e
altos indices de corupcdo. Embora ndo se nega grandes esforcos de mudancas

empreendidos paulatinamente ao longo do tempo.

3. Etica no Servigo Publico

A administracdo publica € intrinseca ao Estado, e ela € guiada pela vontade politica
do Estado que por sua vez é alinhada através do governo em virtude da necessidade
popular. Nesta ldgica, € aceitavel o entendimento de Gongalves (2019), de que a partir da
realizacdo da atividade administrativa o Estado consegue atingir o0 seu proposito.
Doravante, para tais atividades seguirem a finalidade, a burocracia estatal € obrigada a
respeitar a constituicdo e demais leis. Tais normas visam garantir um comportamento

ético e moral de todos individuos que trabalham para Estado.



Concernentemente a questao ética que apriori constitui foco deste estudo, interessa
dar volta para o seu entendimento isolado a partida. Assim, conforme o estudo de
Carapeto e Fonseca (2012), a ética é uma forma de regular o comportamento das pessoas
e possibilita a autofixacdo de valores que estas partilham com outrem para dar sinificado
as suas decisdes e agdes. Assim, 0s principios éticos podem ser vistos como normas que
guiam o comportamento do Homem uma vez que este € considerado um ser racional e

livre. Ainda, numa ¢tica filosofica, segundos os autores, a ética:

[...] procura aperfeigoar o homem através da agéo e por isso procura que 0s atos
humanos se orientem pela retiddo, isto é, a concordancia entre as agdes e a
verdade ou o bem. Nesta medida, a ética é [...] um conjunto de principios
obtidos através da razéo e que apontam o caminho certo para a conduta. [...] a
ética tem a funcdo de fornecer principios operativos, normas, valores para a
atuacdo, que o homem vai aplicar, de uma forma evolutiva, utilizando a sua
razdo, procurando em permanéncia as melhores solugdes para os problemas
que se lhe colocam (CARAPETO; FONSECA, 2012, p.08).

Posto isto, e no concernente ao tratrar de ética no ambito do servico publico, diz
respeito a forma de comportar e agir das pessoas ligadas aos assuntos publicos, visto que,
sdo seus deveres praticar atos a luz do principio ético, expondo valores morais ligados a
boa fé e entre outras normas que contribuem para uma vida social saudavel. Isto porque
a sociedade ao dar confianca as pessoas que elege, espera um cumprimento de dever ético
por parte destas. Do mesmo sentido, aos funcionarios publicos espera-se espirito probo,
abracando o desafio de eliminar desigualdades sociais, promover politicas publicas de
geracio de emprego, de incentivo a cidadania ativa e de consolidagio democratica?.

No caso do servico publico na Guiné-Bissau, embora nao haja discussdes
balizadas sobre a ética no cumprimento do dever dos funcionarios, importa, contudo,
salvar a existéncia dos principios com suporte no decreto lei n® 5/2012 que determina a
necessidade de cumprimento ético perante exercicio publico administrativo. Assim, o
artigo 4 deste dispositivo que estabelece a matéria de Deontologia e principios éticos da

administracdo publica guineense, determina o seguinte:

No exercicio das suas funcBes, os funcionarios e agentes do Estado estdo
exclusivamente ao servico do interesse publico, subordinados a Constituicao e
a lei, devendo ter uma conduta responsavel e ética e atuar com justica,
imparcialidade e proporcionalidade, no respeito pelos direitos e interesses dos
cidaddos legalmente protegidos, observando os seguintes principios éticos.

2 Ver mais em: https://www.significados.com.br/etica/



https://www.significados.com.br/etica/
https://www.significados.com.br/etica/
https://www.significados.com.br/etica/

Nesta l0gica, a realizacdo da atividade administrativa na Guiné-Bissau ndo deve
ser feita ao dispar do cumprimento ético, uma vez que este Ultimo (ética), baliza o
primeiro (atividade administrativa). Tal como esta invocado no artigo 4, DL n°5/2012, os

principios éticos a obsevar estdo ordenados em alineas a seguir:

a) Principio do Servico Pablico: Os funcionérios encontram-se ao servico exclusivo
da comunidade e dos Cidadaos, prevalecendo sempre o interesse publico sobre os
interesses particulares ou de grupo.

Neste caso os funcionarios afetos as instituicdes publicas ndo devem zelar-se aos
seus intereses pessoais e/ou de determinados grupos, mas sim, pautar-se sempre para
aquilo que é o bem comum de todos conforme os mandos das normas e leis que regem o

estabelecimento a eles vinculados.

b) Principio da Legalidade: Os funcionarios atuam em conformidade com o0s
principios constitucionais e de acordo com a lei e o direito.

O principio da legalidade defende que toda e qualquer atuacdo dos
servidores publicos devem ser ancorados nas normas e regras perfeitamente
definidas pela lei. Um funcionario publico ndo pode tomar decisdes
unilaterais, contrarias com aquilo que foi definida pelas normas e regras ou

sem respaldos legais. Quando assim, estara a violar o principio da legalidade.

c¢) Principio da Justica e Imparcialidade: Os funcionarios, no exercicio da sua
atividade, devem tratar de forma justa e imparcial todos os cidaddos, atuando
segundo rigorosos principios de neutralidade.

No principio da justica e imparcialidade, os servidores publicos devem dar
tratamento justo e igualitaria a todos os utentes dos servigos publicos, sem distin¢do de
cor, raca, genero, idade, status social e etc. Quando um funcionario pablico tenta dar
favoritismos no servigco para uma pessoa em funcdo da sua postura social e/ou outros
elementos acima citados, ele simplesmente estara a violar o principio da justica e

imparcialidade.



d) Principio da Igualdade: Os funcionérios ndo podem beneficiar ou prejudicar
qualquer cidaddo em funcdo da sua ascendéncia, sexo, raga, lingua, convicgoes
politicas, ideologicas ou religiosas, situacdo economica ou condi¢do social.

O principio da igualdade vai na mesma linha com o principio da
justica, isto é, zelar-se sempre pela imparcialidade e neutralidade na
administragdo publica, sem descrimina¢do dos utentes por conta das suas
condigdes sociais.

e) Principio da Proporcionalidade: Os funcionarios, no exercicio da sua atividade, so
podem exigir aos cidaddos o indispensadvel a realizagdo da atividade
administrativa. Ou seja, um funcionario publico deve pautar-se pela justica social
blindando os cidaddos sempre de abusos e excessos.

f) Principio da Colaboracéo e Boa Fé: os funcionarios, no exercicio da sua atividade,
"devem colaborar com os cidadéos, segundo o principio da Boa Fé, tendo em vista
a realizacdo do interesse da comunidade e fomentar a sua participacdo na
realizacdo da atividade administrativa.

Este principio assegura que os servidores publicos devem criar possibilidades de
colaboracdo com os utentes dos servigos publicos. A coloboragdo neste caso enquadra no

sentido de ajudar a resolver e/ou atender a demanda dos usuarios atravées de boa fé e sob
respaldos ou dentro do parametros legais.

g) Principio da Informacéo e Qualidade: Os funcionarios devem prestar informacoes
e/ ou esclarecimentos de forma clara, simples, cortés e réapida.

O principio de informacdo e qualidade se alinha na visdo da

transparéncia que é um direito do cidaddo sendo um contribuinte do Estado.

Os funcionarios publicos tém a obrigacdo de informar os cidaddos sobre

qualquer assunto de interesse publico quando solicitado de forma cristalina e

com prontidé&o.

h) Principio da Lealdade: Os funcionarios, no exercicio da sua atividade, devem agir

de forma leal, solidaria e cooperante.
Este principio tem seus respaldos também na legalidade e no compromisso moral
independentemente das circunstancias. Um funcionario publico deve permanecer fiel,

honesto e sincero a sua organizacao.



i) Principio da Integridade: Os funcionarios regem-se segundo critérios de
honestidade pessoal e de integridade de caréater.

Neste caso, os servidores publicos devem preservar as suas honras e valores

humanos, isto €, permanecer integro e honrar seus compromissos eticos e morais com a

organizacao.

j) Principio da Competéncia e Responsabilidade: Os funcionérios agem de forma
responsavel e competente, dedicada e critica, empenhando-se na valorizacdo
profissional.

Este principio tem a ver com aquilo que € esperado de um servidor publico.
Espera-se sempre umae maior dedicacéo, entrega e responsabilidade associando isso com
a competéncia em prol da organizagéo a que séo/estdo afetos.

Visto os principios, a supremacia do interesse publico deve guiar o espirito do
agente publico, portanto, a atividade administrativa, ndo deve visar lucro que ndo seja o
social. A satisfacdo das demandas publicas de maneira honesta e imparcial deve ser a
prioridade de todos agentes publicos de modo a honrar a esséncia das suas missdes. Ou
seja, qualquer intencionalidade de tirar beneficio particular é vetada pelos principios
éticos e é considerada inversao legal. Todavia, a grande critica que se faz correlacéo aos
servicos € o fato de os agentes criarem uma exclusividade dos mesmo por meio de
cobrangcas ilicitas junto do cidaddo, atos que contradizem a ética e moral publica.

A legalidade dos atos deve ser entendida como o0 mais importante e indispensavel
para o funcionamento decente da administracdo pulblica, uma vez que garantem a
confiabilidade e creditacdo dos agentes e instituicdes. Tal forma, consegue limitar o abuso
e 0 belo prazer na préatica dos agentes publicos. Ademais, tal principio representa um dos
pontos que marca a diferenca entre atividade administrativa publica e privada. No publico
se segue o0 que a lei determina ao passo que no segundo evita-se apenas ilegalidades, ou
seja, se faz o que entender desde que ndo contradiz a lei. Posto isto, importar salientar a
questdo de igualdade. Tal principio dialéga com os direitos garantidos aos cidadaos pela
constituicdo da republica, em que todos os cidadaos sdo iguais perante a lei.

Assim, no ambito administrativo, o agente deve levar em consideracéo a igualdade
de direitos, ou seja, todo e qualquer cidad&do deve ser atendido conforme critérios publicos
regentes sem favorecimentos ou dificultar outrem. Dando uma ligagcdo ao principio de

proporcionalidade, perante o requerer do servico por parte do cidad&o, ndo se pode criar



criterios ou formas de atendimento que diferencie os cidaddos, excepto em casos

prescritos na lei.

4. Consideracdes Finais

Tal como debatido ao longo do texto, € comumente consensual que a
administracdo publica visa resolver os problemas sociais através do exercicio de
atividades prescritas na lei. Sendo assim, as pessoas a que foram confiadas os cargos e
funcbes puablicas, devem, fundamentalmente, pautar pelo cumprimento ético que se
entende como caminho que evita as falhas desastrosas durante a pratica administrativa.
No caso da Guiné-Bissau, contrariamente do que se acredita no seio académico e social
Guineense sobre a inexisténcia de normas éticas que regulamentam a administracao
publica, pode-se afirmar a partir dos resultados obtidos que, existe diploma sobre os
principios éticos para a boa conduta dos agentes publicos, embora que esta ainda nao
ganhou grande notoriedade tanto no interior da organizacdo administrativa quanto no seu
exterior devido a sua fraca difusao.

Nota-se que, em grande parte das institui¢fes publicas uma forma de prestacdo de
servico a margem da norma ética o que acaba por resultar no sentimento de decepcao,
desacredo e revolta dos cidaddos, uma vez que, a estes, sao outrora feitas cobrancas ilicitas
para terem suas demandas resolvidas ou prejudicadas em detrimento de outrem. Repara-
se que o servico publico Guineense ainda esta longe de atingir a sua esséncia por razdes
estrutural, deficit de recursos humanos e rigor no cumprimento legal. Todavia, de outro
lado, é preciso disseminar uma cultura de boa fé baseada no comprometimento ético com
a causa publica. Os gestores, devem promover politicas de expansao de informacdes e
formacGes dos funcionarios a respeito dos principios mestrais da administracdo publica
de modo a terem fortes nogdes e compromisso com tais normas. Assim sendo, acreditase
numa boa prestacéo de servico fundamentado na ética e interesse publico.

Por fim, e como anunciado, este trabalho visou uma chamada de atencdo sobre a
forma de provisdo de servi¢o publico na Guiné-Bissau face aos principios éticos. No
entanto, pela sua limitacao, vale recomendar um estudo mais amplo e balizado a despeito

da tematica visto que constitue elemento fulcral na garantia da boa conduta publica.
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