X Encontro Brasileiro de Administragcao Publica Brasilia - (DF) EBAP
2023

X Encontro Brasileiro de Administracdo Publica.
ISSN: 2594-5688
secretaria@sbap.org.br

SBAP Sociedade Brasileira de Administracéo Publica

Etica e Integridade Permanecem como Fundamentac&o Préatica para Melhoria da Gest&o
Pablica: Anélise de casos concretos que beiram a corrupgéao

José Walmir Monteiro Da Silva

[ARTIGO] GT 10 Controle social e combate a Corrupgédo na Administracao Publica

X Encontro Brasileiro de Administragdo Publica, Brasilia - DF - 05/06/2023
Sociedade Brasileira de Administragdo Puablica Brasil



Etica e Integridade Permanecem como Fundamentacéod®ica para Melhoria da Gest&o
Publica: Andlise de casos concretos que beiram arogpcao

Resumo

Este artigo analisa criticamente a ética e a ildage na gestao publica, a partir de atos prateado gestores
em momentos e governos distintos, tentando respa@wieo um modelo estruturante de ética publica sede
construido em um ambiente ainda persistido por fosd#e administracdo caracteristicos de um passado
universalista e ndo tdo democratico? A metodolqgalitativa € instrumentalizada pela andlise eite casos
citados, sob a luz de diversos dispositivos lega&s disciplinam o tema, de modelos teéricos deigeshmo a
Gestédo Social e o Gerencialismo, além das étidi#tangta e kantiana, relacionadas as premisgaerspectivas
da tradicao, da religido e das praticas clientefisttrimonialistas herdadas do passado gerenaisildiro. Como
resultado foram particularizados varios mecanisdissimulados que ainda sao utilizados para juatificaticas
de excecdo e sugerido que a dimens&o ética sejparada aos modelos publicos de gestdo, em ek@eGiastao
Social.
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1. Introducao
O objetivo deste trabalho € discorrer criticamesoigre a ética e a integridade publica a partir
da analise de casos concretos praticados por gestlor primeiro escaldo, que indicam a
persisténcia de modelos gerenciais caracteristi®osim passado nado republicano, néo
universalista e ndo tdo democratico, afrontandaspgacdes de uma sociedade que busca a
construcdo de um modelo de governanca publica imizigro, ético, eficiente e transparente,
gue sobreponha como instrumento cidaddo para nmeelldws processos de gestdo e
consequente fortalecimento da propria democradibetativa.

O trabalho se mostra relevante ao verificarmosp@ssados mais de oitenta anos
desde a criagcdo do DASP - Departamento de Admagétr do Servigco Publico -, em 1938,
criado para dinamizar o processo de modernizac&stdatura administrativa publica federal,
visando, sobretudo, sepultar em definitivo o modelterior, denominado de Patrimonialista,
ainda se observam inUmeros atos questionaveiscguas por servidores publicos que se
utilizam do cargo para producdo de algum benefieica si ou para aqueles com quem
compartilham certa simpatia, cumplicidade ou pradade afetiva, constituindo-se em uma
das herancas mais perniciosas remanescente ddg@dd@dministracéo colonial portuguesa.

A criacdo do DASP e a subsequente “implantacdondalelo Burocratico na
administracdo publica federal visava, ainda, rompem as praticas de corrup¢cao, o
clientelismo, o nepotismo e a desproporcionaliddds acdes publicas caracteristicas do
modelo Patrimonialista vigente, contrariando osreggses de uma nova classe de cidadaos que
comecava a ganhar corpo: a classe urbana (DRUMGNLIVEIRA e SILVA, 2013).

Com o nascimento da burocracia institucionalizaakerge a ideia de combate

efetivo a corrupcéo (publica, unicamente) e ao ti®mo ja ha varias décadas distanciados do



Estado monarquico totalitario — findado pela Rejpab}, reforcando-se a crenca de que a
administracdo das coisas publicas, inclusive ssg$os imateriais, necessita estar legalmente
amparada por normas estabelecidas, ser operazatalpor agente publico integro e capaz,
inserido em uma estrutura técnica, racional, impbecefetivamente eficiente que, nas palavras
de Bresser-Pereira (2005, apud SETTI, 2013, pis#8ia a instituicdo administrativa que usa,
como instrumento para combater 0 nepotismo e alppéip, 0S principios de um servico
publico profissional e de um sistema administraimpessoal, formal e racional”.

Esse raciocinio sugeria, a principio, que os gmmieblemas da administracéo
publica nacional a época seriam uma combinacaer\entre corrupgcao e nepotismo e que,
combatendo-se esses males, a gestdo publica, essim as politicas fundamentais para
estruturacao técnica e operacional do Estado eseqgoente resultado social produzido teriam
muito mais eficiéncia, efetividade, consisténcayrmmia e, principalmente, amparo ético e
legal, em uma sociedade onde o chamado “jeitinf"@rteirada” sé eram percebidos como
imorais pelo meio académico mais elitizado (BUARQRIEEHOLANDA, 1936).

A expansao do modelo burocratico auxiliou enormeémaradministracéo publica
em varias dimensdes, corrigindo algumas anomalestraturando de forma mais organizada
e controlada as interagfes do Estado com a soeedasim como as relacdes dos servidores
publicos com seus cargos, competéncias, limitagdeslacdes, contribuindo, de certa forma,
para construcdo de uma proposta ideacional de ridéelg e conformidade publicas
anteriormente negligenciada ou desvirtuada pomaegitiacdes discriminatérias e excludentes.

Contudo, a excessiva burocratizacéo das institasigdeEstado, inclusive aquelas
de cunho meramente assistenciais, 0 surgimentam&s’ burocraticos{lCARDOSO, 1982;
FILGUEIRAS, 2018)distanciados da realidade cotidiana da populacdis caente e a
insuficiéncia na prestacédo de servicos publicosresais resultaram na progressiva pressao
pela desmobilizacdo do defasado aparato burocr@mergindo a ideia de constru¢cdo de um
servico publico ainda mais “profissional”, com fopdncipal no resultado préatico para o
cidaddo — eficiéncia e eficdcia -, na modernizagé&oprocessos, na insercdo de novas
tecnologias, na criacdo de mecanismos de avalimg#&oprecisos, além do compartilhamento
com atores externos dos servi¢os publicos com rpai@ncial de retorno financeiro.

Esse movimento denominou-se Gerencialismo, ou [E@&sdo Publica — NGP - e,
em suma, elencava uma maior profissionalizacao l@a aaministragcdo, a melhoria da
transparéncia, a descentralizacdo da execucéo etog;as publicos, a desconcentracdo
organizacional nas atividades exclusivas do Estadorientacdo para o controle de resultados”

(LEITE, 2016, p. 85), sem contudo, inicialmentesuitir em seus propoésitos os componentes



mais necessarios para validagdo de qualquer pmdesgestdo: a ética e a integridade, tanto
em relacdo a finalidade que fundamenta a acédogailljuanto as diretrizes que envolvem a
orientacédo ou indicacdo de um caminho pratico ais@@AVALCANTE, 2017).

Contudo, apesar das mudancas introduzidas, n@msegue destruir por completo
algumas préaticas do passado apenas com boas ideiasencdes, ou embasando-se
exclusivamente em decisdes técnicas. Assim, adaméebrasileira chega as primeiras décadas
do século XXI ainda emparedada por varias acOes mprenanecem excessivamente
clientelistas e ndo éticas, além daquelas que Bsepn@am como nao universais e nao
democréticas, resultando na exigéncia fundamema@aconstru¢cdo de um modelo de gestédo
que seja pautado pela 6tica dos proprios benefbisidla acdo, a partir da criacdo de espacos
para discussdes institucionais que estimulem ogléntre os cidadaos e o Estado, como meio
para resolucéo de problemas comuns, de forma datiee (TENORIO, 2008; OLIVEIRA,
2015). Esse modelo ainda est4 em construcdo ederdenominado de Social, ou Societal.

Ainda, apesar da relevancia do tema, verifica-se gumaioria dos trabalhos
recentes sobre Gestdo Publica tem-se direcionascandéscussao de modelos gerenciais e das
dimensdes estruturais que lhes dédo suporte — G&itéml e NGP - assim como dos
mecanismos destinados a prevencao, controle eijidaile a determinadas préticas, do que ao
fortalecimento das competéncias funcionais tendeateonstruir um modelo de ética e de
integridade publica paradigmatico, que sirva dertdacdo interna e externa (BARRETO,
VIEIRA, 2021; GABARDO, LAZZAROTTO e WATZKO, 2021; MIA, CORREIA, 2022)

Assim, a andlise de casos concretos ainda pratcado gestores publicos
tendentes a enfraquecer a ética e a integridadicaubisa contribuir para ampliacdo da
compreensao sobre como a ética publica, longe rdabseluta, muitas vezes é customizada
para acomodar de forma “pacificada” acdes e omssgde contrastam com varias premissas
reclamadas por modelos gerenciais mais democratéosos e transparentes, como 0sS
vislumbrados pela Gestédo Social e pela NGP, panphe

Da mesma forma que Aristételes nos advertia quenv@stigamos essas questées
apenas para conhecer o que € ou pode ser a exaadéoa e moral dos homens (OLIVEIRA,
2015), ou com intuito de denunciar seus defeitst®, tabalho se justifica por tentar construir
um modelo de fundamentacéo interpretativa parasagde envolvem questdes éticas, visando
contribuir para expansao da integridade como fexramindissociavel do processo de gestao
publica, pois, se ndo almejarmos tal fim, estaudtes investigacdes se tornam desnecessarias.

Para tal, o trabalho € analitico-qualitativo e g@estitui a partir da analise critica

dos casos apresentados em consonancia com o oeéreanceitual apresentado sobre



tradicdo, religido, ética, Gestao Social, Gereisriad e outros dispositivos legais relativos aos
codigos de ética dos servidores publicos, estmtiorse pela introducao, relato dos casos,

historicidade, analise critica sob varias perspaste conclusao.

2. Os Casos — Autoridades publicas levam familiaggentes e amigos em jatos oficiais
Diversas autoridades brasileiras de todos os gosegrpoderes e em varias épocas e lugares
utilizam avides da FAB (Forca Aérea Brasileira)godar carona a esposas, filhos, amigos,
parentes e assessores em eventos que particigan@oacitoridades ou fora da agenda oficial.
Muitos deles, ao serem descobertos e expostogigaatdbs, anunciam “ndo haver prejuizo ao
erario publico” ou que “procederdo a devolucaowdmtiais valores pagos pelas passagens”.
Em todos os casos modus operandé basicamente o mesmo, dando-se a partir da
requisicao de avibes da FAB para deslocamentaoiédades publicas com compromissos agendados
em eventos oficiais no Brasil ou no exterior, qoaa&o, incluem-se na lista de passageiros doanesm
voo uma gama de “agregados” das autoridades taeqtes, sem que 0os mesmos tenham qualquer
vinculac&o como o evento em si, com a pasta repaeseou capacidade técnica para participacdo no
evento. Outros, no entanto, requisitam as aerors@vesgue tenham gualguer compromisso oficial,
indicando que percebem os bens publicos do pats sefossem seus.

Alguns dos casos utilizados para analise critigoeaisponiveis em:

https://congressoemfoco.uol.com.br/projeto-bulaitggem/jornais-ministro-levou-familia-a-cuba-em-
jato-oficial/

https:/www1.folha.uol.com.br/poder/2021/10/mirdstde-bolsonaro-levam-familiares-pastor-e-
lobistas-em-voos-oficiais.shtml

https://www.cartacapital.com.br/politica/ministrda-defesa-levam-parentes-e-filho-de-bolsonaro-em-
voos-da-fab/

https://g1l.globo.com/politica/noticia/2021/09/19istro-da-saude-usou-voos-da-fab-para-
transportar-mulher-e-filhos-mostram-registros-@fisightml

2. Moralidade, Integridade e Legalidade Publica: umaconstrugcédo escassa
Uma das primeiras obras escritas conhecidas camteriticas as praticas de corrupcao e
clientelistas da administragdo publica em terrasilgiras foi o0 Serméo do Bom Ladrdo, de
autoria do padre Antonio Vieira em 1655. Na obeadre Vieira, que viveu no Brasil entre 1619
e 1640, considerava haver na maquina publica peggeguma oportunidade para a corrupgao
e 0 enriquecimento ilicito, e advertiu a elite fasa que a participacédo, a permissividade e a
cumplicidade com a corrup¢do consistiam em graversagos, além de resultar de um
comportamento absolutamente imoral da nobreza esh(§8EIRA, 2013, OLIVEIRA, 2015).
Mais de 200 anos depois, um viajante inglés quewno pais chamado Thomas P.

Bigg-Wither fez os mesmos relatos sobre a cultardicdtude presente no Brasil Império, tanto



no que se refere “a administragéo publica em singuao trato do dinheiro publico concedido
a particulares, assim como a mentalidade dos eanwesle auferir o maior lucro possivel em
curto espaco de tempo” (BRAGA, 2006, p. 169).

Em ambos os casos percebia-se a elite politicapeesarial luso-brasileira como
imensamente corrupta e despreocupada com a cdiiagpNo caso do Padre Vieira, sua
indignagédo também se dava pelo fato da Igreja Ramarda dispor de um poder moral ha
muito fortalecido na américa ibérica, “em uma épmude 0s hospitais eram criados pela Igreja
para cuidar dos enfermos e as escolas mantidas peliens religiosas asseguravam a
transmissdo do conhecimento sistematizado” (ibigemp), ao passo que as instituicées do
Estado imperial tinham como finalidade principgbramocéo da felicidade, do prazer e do
bem-comum exclusivo para a realeza e os amigosnpo8x a custa, inclusive, da apropriacéo
da vida de um contingente de escravos negros @sintintidos vivos apenas para lhes servir.

Entre idas e vindas, Padre Vieira veio a falecerlé®v/, em Salvador, sem ver
nascer no pais um modelo de gestdo publica que femsgado pela moralidade, pela ética e
pela integridade, mesmo que, conforme asseguraB2a§6, p. 48), “moralidade e legalidade
estivessem presentes em nosso ordenamento jurdésde o Brasil Império, constando
expressamente em todas as Constituigoes”.

E importante ressaltar que a moralidade e a imtadei publicas emergem no
ordenamento juridico nacional apenas como instrtmsedo Estado que buscam restringir os
desvios de conduta pessoais através da respomag@di criminal dos servidores que
incorressem em atos tipificados como crimes adinatigos, ndo havendo qualquer orientacao
de cunho moral, que n&o a punibilidade, para cogétr de um modelo de ética publica que
servisse de exemplo e inspiracdo para a sociedatieoeno um todo.

A mera criminalizacdo de atos sem o disciplinamendi® condutas e
comportamentos visavam muito mais coibir os degpaismoniais cometidos por servidores,
tendentes a diminuir as proprias receitas do ingoera de sua familia, jA que o Estado era
personalista, limitando a consolidacdo de um modelanoralidade entre aqueles que se
relacionavam com as instituicdes publicas: gestemsidores, cidadaos e excluidos.

Décadas se passaram e com elas emergiram varigesnaoliticos e econémicos
decorrentes das vertentes administrativo-gerengigagoram instituidas como novas maneiras
para estruturacdo organizacional do Estado, assno para estruturacdo de novos processos
de gestédo e de disciplinamento organizacional-anadi Contudo, as disposi¢des pertinentes a
ética e a moralidade permaneceram subentendidaasape campo disciplinar, ndo evoluindo

para constru¢ao de uma cultura consagrada poc@isenso, alta intensidade e integridade.



Edson Nunes (1997), em sua andlise sobre os matdkeioseracdo entre o Estado
e a sociedade brasileira, a partir da instituciaagfio da burocracia publica na década de 1930,
afirma que prevaleceram nessas relagdes quatnmégias” principais, que se mesclaram em
maior ou menor grau em todos os governos estallekenb periodo, sendo elas o clientelismo,
0 corporativismo, o insulamento burocratico e aversalidade de procedimentos. Cada uma
dessas “gramaticas” continha sua propria ideiaesética, integridade e moralidade publicas,
gue muitas vezes contrastavam com a propria ess@acidemocracias liberais: a igualdade de
tratamento, de acesso e de questionamento justogannstituicdes do Estado.

Assim, se o sistema juridico e gerencial da admnag&o publica ndo conseguiu
implementar e consolidar uma cultura organizacigaaltada pela ética e pela integridade,
restou a sociedade, através dos constituintes 8@, #introducao de principios tendentes a
reforcar as praticas e condutas consideradas @eesspara efetivacdo da moralidade
administrativa, a partir da constitucionalizacdo ‘deferenciais” ético-morais a serem
observados nos atos praticados por toda admir@stragiblica, como o principio da
impessoalidade, que reforca a premissa da igualdatte universalidade de tratamento; da
moralidade, “condicionando as acdes do Estado esdas agentes aos valores morais
recorrentes da sociedade; além do principio déafim” (BRAGA, 2006, p. 72 e 73), que s6
foi introduzido no ordenamento constitucional erd8.9

A disposicdo de principios constitucionais, esglewnte da moralidade, resultou
na criacdo do Codigo de Etica dos Servidores Ristia Uni&o, através do Decreto no 1.171,
de 1994, que se inicia pela enumeracdo de Reg@gd@égicas, que expressam o conjunto de
principios e regras de conduta ou deveres de unnideada categoria ou profissdo
(OLIVEIRA, 2015), destacando-se logo no seu intisla 12 Secdo “que a dignidade, o decoro,
0 zelo, a eficacia e a consciéncia dos principiosam sdo primados maiores que devem nortear
o servidor publico, seja no exercicio do cargoung¢éo, ou fora dele” (BRASIL, 1994), e que
“o servidor publico ndo podera jamais desprezdemento ético de sua conduta” (ibidem, 11),
resultando que néo se deve apenas decidir entrgab & o ilegal, o justo e o injusto, mas
principalmente entre o honesto e o desonesto, mpsto “a moralidade da Administracao
Pulblica ndo se limita apenas a distincao entratode mal, devendo ser acrescida da ideia de
qgue o fim é sempre o bem comum” (ibidem, Ill), serdequilibrio entre a legalidade e a
finalidade que devera consolidar a moralidade doadministrativo, e por conseguinte, da
propria ética publica.

Com isso, o Estado pretendeu construir um modeloéti pautado pela

moralidade e integridade, mas mantendo os tradigomecanismos de criminalizacdo das



condutas tipificadas como crimes praticados can&@dministracdo publica, denunciados desde
o século XVII por cidadaos como o grande padre Aint¥ieira.

4. Costumes, Tradicdo e Etica Crista

Justica, ética e moral como ideais humanos diradies a construgdo de uma convivéncia
harmoénica entre pessoas distintas s&o proposi¢éssrpes ou reclamadas em quase todas as
épocas e lugares onde dois ou mais individuos idaeicompartilhar uma existéncia pautada
em propasitos definidos, com perspectiva de cremaionmutuo e expansao das condi¢cdes de
sobrevivéncia de ambos, ou como meio efetivo pamatougédo de uma prosperidade desejada.

A moral pode ser conceituada como “um conjunto digas cristalizadas pelo
costume e convencao social, enquanto a ética cemggens principios teoricos que lhe servem
de fundamentacdo ou de critica” (SUNG e SILVA, aBiRAGA, 2006, p. 181). Contudo,
mesmo que as proposicdes éticas idealizadas desdig@dade classica, reclamem para si um
ideal comportamental para além dos valores, dagasee das manifestagdes ideacionais mais
representativas de um determinado grupo, elamselaim e se misturas a outras proposicoes,
trazidas do passado ou ressignificadas no prespregambém reclamam para si algumas das
posturas e perspectivas representativas do mesrpo,gob outras consideracdes e premissas,
como a tradi¢do, os costumes dominantes, os tabs$mbolos sociais valorizados, a visdo de
mundo preponderante e a heranca ideoldgica easdignstitucionais mais enraizadas.

Dentre as varias particularizacdes que resultanpespectivas e normas sobre a
conduta humana, a tradic&o judaico-crista, por gkemeclama severamente pela obediéncia
e respeito a hierarquia originaria da criacao @divideus, avés, pais e maes, e ndo aos principios
seculares estabelecidos pelo Estado ou por viséssabtlas puramente em experiéncias
individuais que eventualmente se contraponham aduetarquia, posto que, para essa Visao,
a continuidade da criacdo, assim como a moralgpe#ti herdada e as leis ditadas pelo proprio
Deus seriam suficientes para justificacdo de vaios humanos, e ndo aqueles resultantes de
interpretacdes “defeituosas” e pessoais produsdedeterminada época e contexto.

Assim, pela tradicao crista, os atos praticadosspgéstores publicos poderiam ser
no sentido de que eles, ao invés de serem crisca@@weriam, no minimo, ser respeitados, pois
cumpriram um dos mandamentos principais do judaisistio onde, apds a devocao a Deus,
deve-se honrar a familia, pais e maes, estanddesggee ndo o fazem incorrendo em grave
desvio moral perante Deus. Logo, se o Deus podedesncoou a familia, o julgamento dos
homens ndo tem qualquer relevancia, restando guétes em si, devam ser vistos como

exposicOes desnecessarias da intimidade dos gestale suas familias, sendo mais um tipo



concreto de acdo “que esta desfigurando a esfélac@Uassim como a imagem dos agentes
publicos, de toda sua substancia que néo sejalagdo em que as aflicbes individuais sao
confessadas e expostas” (BAUMAN, 2001, p. 63)naés de direcionadas para coisas praticas.

Assim, pela tradicdo cristda, excluindo-se as adéc@® o0s sensacionalismos
necessarios para venda de noticias, os atos citluhge de serem antiéticos, representam
apenas uma forma singela de respeito e amor aigfféprilia crista, tdo valorizada por Deus.

Ainda, considerando-se a forca dos costumes commptnadora da conduta
esperada pelos gestores em geral, os atos podsigrercebidos como parte da tradicado mais
latente do povo brasileiro: a cordialidade, no igenide se respeitar, acolher e ajudar
incondicionalmente as pessoas a sua volta, e gagassim como outras acdes de respeito e
amor ao proximo, fazem com que o Brasil continuglsauma das na¢bes mais pacificas do
mundo, confirmando que o sentimento e a acdo “abrdéio coisas bastante comuns entre
todos os brasileiros, inclusive aqueles ocupantesatlgos mais elevados da administracao
publica, sendo esta cordialidade uma das caraatadgsnarcantes do povo brasileiro que deve
ser valorizada, seguida e conservada (FREYRE, 1933)

Muitas das justificativas baseadas na tradicadactendentes a isentar gestores
publicos e outros “pecadores” da possivel prateama acdo antiética, choca-se fortemente
contra as perspectivas das Gestbes Gerencial & Sngas premissas sdo a de que o bem-estar
coletivo é pré-condicdo para o bem estar individeahdo o seu contrario, posto que, “ao
defender primeiramente os interesses coletivos,uima instancia, os individuos estéo
defendendo seus proprios interesses” (CANCADO, TR¥S e DALLABRIDA, 2013, p.
321), enquanto que a defesa ou manutencao deégroslparticulares tende a reforcar o carater
da excluséo e da desigualdade patrocinadas pgla@Estado, através de processos decisorios
autenticamente autoritarios e desprovidos de nu@@di, mesmo que nao ilegais.

Sob as perspectivas da Gestao Social, como sengoazesso gerencial dialdgico
no qual a autoridade decisoria é compartilhada @stparticipantes da acédo (TENORIO, 2008;
TENORIO e ARAUJO, 2020), poder-se-ia argumentar, quesmo que as acdes em questio
nao se enquadrem na literalidade daquele conpalo fato dos participantes diretos da acao
positiva recebida serem 0s proprios gestores efamiiliares, e ndo a sociedade como um todo,
os atos devem ser fortemente repudiados por nduitpem que a propria sociedade se
manifeste sobre sua validade, marginalizando-seoasideracdes éticas contrarias. J& pela
Otica Gerencialista, uma acdo que visa 0 bem comeirda a partir da universalidade de

procedimentos e de tratamento, e ndo por suasdif@s e particularizacbes pessoais.



Ainda, para casos semelhantes, seria justo questims que proposicoes éticas
devem ser observadas nos processos publicos d®gggsando os principios da Gestédo Social
ou Gerencial ndo forem especificados em sua pe®®u, considerando que nao deve haver
espaco na governanca publica para acdes despradgaspoésito inerente ao bem comum ou
fora de uma perspectiva ética e integra, poderiaanggir se a questdo ética deve ser
acrescentada nas premissas tedricas da Gestad Sldrrada dialogicidade, da transparéncia

e do agir comunicativo? Se sim, que modelo éticeie ser considerado?

5. A Etica e suas Versdes Representativas nas Orggacoes

Mesmo fazendo parte de um campo comportamentaloitanalidade humana cujos escritos ja
acumulam muito mais de dois mil anos, o certo gae, o bom e 0 mau e a conduta integra
podem ser — e sdo — interpretados de diferentesiraare situacdes, dependendo dos habitos,
costumes e significados simbdélicos representatigoama determinada cultura (OLIVEIRA,
2015). Contudo, isso nao significa que uma culpanatada na licitude possa emergir de forma
espontanea em qualquer circunstancia de intergieetaccontexto, pois o que diferenciam
culturas sdo as acdes e 0s comportamentos resgltdas interpretacoes dos valores e das
praticas predominantemente estabelecidas em costéistintos, relativos ou nao.

O processo de globalizacdo e o subsequente chegueltdras que passaram a
conviver em um mesmo espaco organizacional dispaisglaneta, ajudaram na dinamizacao
de modelos conceituais especificos para a condiga é comportamental em qualquer
contexto cultural, construidos a partir de dimessdefinidas como fundamentais, maleaveis
mas inegocidveis. Nesse sentido, varias das pugiEssiéticas consideradas universais
migraram do campo individual para o campo institnal, impondo-se — pelo menos no papel
— como fundamentacdo e direcionamento do ser egumlcoayanizacional onde quer que a
organizacdo se faca presente, e independentemeastecahsideracbes pessoais ou do
comportamento cultural anterior do individuo queepresenta na pratica, como questfes
relativas ao assédio sexual, ao trabalho infaadikacismo e a diversidade, por exemplo.

Nesse contexto globalizado, Kofman (2018) pontueawqua cultura ética eficiente
é edificada por um alto nivel de consenso, qug@®o em que as pessoas concordam com 0s
valores e as normas estabelecidas em um determmn@ido e alta intensidade, como sendo a
forca com que os membros de um grupo sustentara eakges e normas em suas relacdes
dindmicas. Ainda, em uma cultura ética e integreprsenso e a intensidade alinham-se as
consideracfes nao literalmente normatizados owsgupresentam desprovidas de proibicoes

ou permissdes impositivas. Alto consenso e alemgitiade resultam em alta integridade e alta



disposicéo para perceber o outro em seu eu abgN&IZA, 2012), e a comunidade, ou a
organizacdo, como meios confidveis para promoc¢awedocomum pretendido para si e para
0S outros, que sado fundamentos precipuos dos Estamdernos, guiados pela ética utilitaria.

A ética utilitarista inglesa, que muito provavelreernfluenciou os primeiros
pensadores da economia classica, de Adam Smitm-sga méo invisivel utilitaria — a Stuart
Mill e Ricardo, considera que o agir (ético) deeenpre estar inclinado a produzir a maior
quantidade de bem-estar e satisfacdo possivel.d3tam-este que basicamente se resume a
promocao de um prazer-feliz sem dor e nada maia.@arrea (2012, p. 174), “no pensamento
utilitario, a definicdo da moralidade depender&igamente da articulacdo entre sensibilidade
e racionalidade prética destinada a promoc¢éao dodoemum”.

Para o caso analisado, e em consonancia com agped§péncia da ética utilitarista,

0 bem-estar considerado é sempre o coletivo oantarzaluséo as palavras do préprio Adam
Smith, em sua teoria do valor, o termo mais corset@a aquele socialmente disponivel, e ndo
o particular apropriado apenas por um pequeno glegdorma furtiva. Nesse sentido, a agéo
ética, quando precedida por escolhas pessoaisjlaise necessariamente a finalidade social
desejada: o bem comum, como sendo aquele que diedoda simples satisfacdo de impulsos
e desejos autorreferendados, requer um trabalhmrtonda sociedade e do individuo”
(CANDIDO, 2011, p. 30), para que ambos se realizggarosperem.

Assim, se por um lado a agéo praticada pelas dattes pode ser considerada
como promocéao de felicidade e prazer — satisfagaor-eutro, ndo produziu qualquer efeito
positivo socialmente percebido, constituindo-senapeem acéo de si para si e para 0S seus.
Logo, pela ética utilitarista, tal acdo seria cdesada ndo ética e desprovida de motivagéo para
construcdo do bem comum, posto que, “o corolamaldmental dos pressupostos utilitaristas
se encontra no fato de que a matematizacéo inegiegitesO permite pensar o bem publico a
partir da formula da soma, e jamais da sinteseselofgacdo” (CORREA, 2012, p. 184).

A ética utilitarista, mesmo limitando-se as questdwteriais, tem como grande
distincdo a premissa de considerar o impacto dassag decisdes humanas na totalidade de
uma determinada coletividade — publica ou empralsagendo, neste aspecto, semelhante as
aspiracoes da propria gestao publica, consideraadpe a funcéo final do Estado, nos atos de
gestao, é justamente a promocao da justica e dawbemam acima de qualquer outra.

Ja o grande filésofo prussiano, Immanuel Kant, cereamente € um dos tedricos
atualmente mais influentes sobre o tema, considegae uma das dimensfes humanas mais

distintas seria justamente a capacidade de podanc&r aos desejos e “instintos naturais”



imediatos e agir preponderantemente em fungao zio raendo esta, o principal processo
biolégico a nos distinguir dos outros animais goeosco compartilham o mesmo planeta.

Para Kant, as acOes ora citadas seriam absolutaraatiéticas, por subjugar a
razao dos praticantes que agiram motivados pelo ipstinto emocional do amor fraterno e
parental...amor este que é lindo, defendido e @eslgjmas considerado néo ético para o
resultado pretendido, pois, para a ética kantenajversalidade de tratamento, a transparéncia
e a pratica da justica inclusiva sdo os meios m@dgs|uados para construcdo do bem comum
pretendido e “programado”. Quando Kant discorraesgleu modelo ético, ele reiteradamente
preconiza a justicam e a transparéncia como fundi@ise afirmando “que todas as agdes
relativas ao direito de outros homens cuja maxida seja suscetivel de publicidade sao
injustas” (KANT, 2008, p. 46). Ou seja, tudo aquijoe ndo pode ser tornado publico sem
constrangimento pessoal, distanciado esta dosijpidsciticos e morais por ele vislumbrados.

Oliveira et al (2015) afirmam que desde os primasdio pensamento ocidental, os
filésofos ja nos ensinavam que a maior riquezagnéeém do poder do vil metal ou da posse
exclusiva de determinadas condicfes politicas,dnasalores morais do individuo como ser
em constante relacéo consigo e com o mundo quecimma o seu viver, de forma justa, ética,
transparente e inclusiva. Se o poder se exercep efifma Foucault, entdo, ele também pode
ser exercido pelo comportamento moral disciplinante

Assim, considerando-se que a ideia de constitudedam comportamento ético em
bases humanistas, diferentemente das proposid@gesas ou tradicionais, visa produzir um
nivel de integridade, de equilibrio e de convivémtiversa e inclusiva cuja finalidade é o bem-

estar comum incondicionado, os casos citados deeemonsiderados imorais e nao éticos.

6. A Etica Publica para uma Gest&o Deliberativa Eficiate

Muitas justificativas proferidas por gestores pcidi em casos correlatos lembram a que
Aristodemo fez a Apolodoro, descrita em O BanquedtePlatdo, quando encontrou Soécrates
na via publica calgado com suas sanddlias, e lfgup®u para onde iria, tdo elegante, posto
que, conforme segue a narrativa, SoOcrates andasaegsempre descaco. Certamente,
Aristodemo, na ocasido, ndo percebeu que Soceataed consigo aquele banquete algo muito
mais valioso do que suas proprias sandalias, lewpeasibilidade de construcao de um modelo
de comportamento ideal que, de certa forma, pracedi dois mil anos a Gestédo Social: “a
dialogicidade dialética” (intima), o entendimentomunicativo de si mesmo e a propria
emancipacao humana, a partir de uma perspectiva solmo se deve entender os verdadeiros

fundamentos morais pessoais que dao sentido dawuidana desenrolada em sociedade.



Segundo Valls, (apud BRAGA, 2006, p. 179) “Sécrdmschamado, muitos
séculos depois, o fundador da moral porque a ster#io se baseava nos costumes do povo,
na heranca ou na tradicdo herdada dos seus agestsaim como na mera submisséo velada
a leis ou crencas, mas sim na convic¢cao pessapljratth através de um processo de consulta
ao seu demaonio interior, buscando compreendetiggles a “identidade” das leis” (ibidem).

Saocrates, no fundo, inaugurava na cultura ocidemia comunicagéo transparente
consigo mesmo.

A leitura historica, ético-tedrica e legal dos fa® (demonios) que envolvem
situacdes vivenciadas por gestores publicos dogminescaldo nos fornece um manancial
imenso para compreensdo de inUmeros aspectosograttacionados a estruturacdo da
governanca publica, além de como essa gestaorncfludiretamente a forma como a sociedade
se dispde a se relacionar com ela: desconfiadandiada, e ndo deliberada que, para Murilo
de Carvalho (2001) faz persistir o império do “cida em negativo”, como sendo aquele que
quando se relaciona com os varios aspectos impestda administracdo publica, o faz apenas
para reclamar ou protestar, e nédo para dialogioedar e apontar solucdes concisas para varios
problemas comuns, indicando claramente sua op@aaEomo contraponto ao Estado, e néo,
como protagonista de um processo interativo e elgitvo de participacdo dialética
direcionado a si mesma.

Esse distanciamento civico serve ainda para permithparente inocéncia de
algumas acdes antiéticas praticadas, inclusiveslasjgue invocam religido, Deus, a forca da
tradicdo, a cordialidade do brasileiro ou algumasmas legais basicas, resultando, como
afirma Edson Nunes (1997) que as gramaticas mpisgentativas dos modelos publico de
gestdo — clientelismo e patrimonialismo — continuestruturadas e dispersas pelos varios
niveis gerenciais da administracédo, apesar da émeegde leis especificas, da construcao de
um cédigo de ética e da necessidade cada vez demmbate a exclusédo e a exclusividade.
Para aquele autor, as instituicdes formais e indsngestores publicos ainda “parecem estar
totalmente separados da verdadeira sociedade, senw pais fosse uma formacéo social
esquizofrénica, composta por realidades paraldiasizontalmente separadas” (ibidem, 1997,
p. 41), onde uns possuem direitos e sdo amparadosc@digo civil, enquanto aos outros,
restam-lhes apenas os deveres e as implicacoesldw penal (CARVALHO, 2001).

A principio, os casos relatados parecem ser apgaspraticado ingenuamente
por inUmeros gestores dos varios niveis da admagébd publica pertencentes ao “estado
esquizofrénico”. Contudo, o0 “mito” da carona a pd&es e amigos nos da uma indicagao precisa

sobre a persisténcia do clientelismo-patrimoniadisma administracdo publica nacional,



devendo-se olhar além do publicitado, na inteng&sedoroduzir uma compreensao mais ampla
acerca desses e de outros fatos, relacionandoetissive, a diversos “desvios” funcionais cuja
“carona” se da por outros meios e mecanismos, emlag certeza de que integridade e ética,
em qualquer organizacdo, comecam pela praticastiggu da moralidade, da legalidade, da
universalidade de tratamento, da preponderanciediade e da supremacia da transparéncia,
da clareza e por que néo, da dialogicidade e dawmigag&o inclusiva e justa.

Como afirma Bergue (2011) a administracédo publai@anal tem se transformado
aos ciclos, apresentando diferentes formatos, meeyando os elementos fundamentais de
sua esséncia, dentre os quais, o clientelismo maeginalizando os ideias de justica, tem
priorizado o individuo ao cidadao, resultando qimdoviduo se constitua como o pior inimigo
do cidadéo, pois, “o cidaddo € uma pessoa que tehdscar seu proprio bem-estar através do
bem-estar da cidade — enquanto o individuo tersd enorno, cético ou prudente em relagcéo
a causa comum, ao bem comum...e a sociedade [TS&CQUEVILLE, apud, BAUMAN,
2001, p. 45), preferindo os contatos certos, pau@casioes certas ao invés da equidade.

Conforme se acredita, os bens publicos sdo valceadmicos, humanos ou
simbdlicos construidos e custeados por todos @sl&ab, devendo obrigatoriamente estar a
disposicéo de todos aqueles em situacdo comunpendentemente de qualquer consideragcao
gue nao seja a promocéao da justica coletiva e anggarmoral para efetivacdo do bem-estar
comunitario, considerando-se, ainda, que esse Baanimiscado pelo modelo pretendido para
uma NGP, precisa reivindicar a dimensdo da conftade ética e legal como valores
fundamentais (RODRIGO, BARRETO, 2019), tanto quargtoesultados.

Esse mecanismo de exclusdo, para Braga (2006)toesem uma das grandes
contradi¢cbes do sistema politico moderno, que pdéedr fim ao poder individual absolutista
da monarquia e inaugurar o poder de todos, do p@egnltando que a democratizacdo da
politica significaria a democratizacéo do propram@r e a subsequente consolidacdo de uma
governanca publica orientada eminentemente pareero bomum, a partir da propria
deliberacédo dialdgica, ética, transparente e cidaat@m...

O que ocorreu foi que essa formalizacao propici@fastamento do povo das principais
decis6es em virtude do fortalecimento da burocrestiatal e da democracia indireta, fazendo
com que questdes politicas se transformassem eas meestdes técnicas operacionalizadas

exclusivamente pela burocracia estabelecida, mdotse afastada a grande maioria da
populagédo das discussdes e decises em matédititeap publicas (BRAGA, 2006, p. 182)

As dimensdes dialdgica, inclusiva, deliberativadada, que a Gestdo Social busca

resgatar, assim como o aumento da profissionalizdgé&administracdo publica com foco nos



resultados praticos, na inovacdo e na eficiénceferdlidos pelo Gerencialismo, séo
insuficientes para constru¢cdo de um modelo de gawea publica direcionado
verdadeiramente a promoc¢do do bem comum univeesafig estiverem ancorados em uma
intensidade ética que lhes sirva de suporte, paftiente se ndo forem suficientes para banir
“as caronas” habituais que alguns gestores est@tuaaados a dar e receber na vida publica.
Por isso, mesmo sendo uma democracia retardatdeésmo vivenciando uma
cidadania em negativo (CARVALHO, 2011) e mesmoageans gestores publicos continuem
tentando se apropriar sordidamente das riquez&staolo, devemos intensificar as discussdes
e massificar as denuncias sobre 0s desvios éindsiites a comprometer o processo de gestao
e 0 consequente resultado social pretendido, exelgras consideracdes éticas a “ideologia”
humana que mais se aproxima dos objetivos pretesgiela republica brasileira: de construir

uma sociedade livre, justa e solidaria (BRASIL,8)98

7. Conclusao
A moralidade administrativa comeca pela certezgu#eas acdes publicas sdo transparentes,
éticas e visam o bem comum. Assim, para 0s casg@satos, mesmo que nao houvesse
qualquer disposicao legal em contrario ou queesgaake que elas ndo implicaram em qualquer
onus ou prejuizo financeiro ao erério publico, iéizatdo de bens publicos para beneficio
préprio, cujas despesas sao custeadas por muitas @idadaos, deve ser considerada imoral
e nao ética, além de que, certamente havia outtadans desejando receber o mesmo servico
— transporte aéreo -, havendo, ainda, outros nuEdsansportes particulares que poderiam
produzir o mesmo efeito da acao praticada, cussgaaioquem efetiva e diretamente recebesse
o beneficio, e ndo, as custas da propria comunidabletaria que, naquele momento,
permaneceu marginalizada ao beneficio particulbddolpelos parentes e amigos.

A acao imoral de uso indevido de bens publicostttairse um grave desvio ético
— considerando-se a ética sob varias dimensdesmongue por outras proposicdes possa se
visualizar como algo bom, singelo ou trivial, mastamente n&o se constitui em algo justo e
correto, e de maneira alguma contribui para toonarundo um lugar melhor para se viver,
exceto o proprio mundo dos envolvidos, produzinglassa subtracdo ao invés da soma. A
funcéo precipua do gestor publico ndo pode set@dar apenas o seu mundo um lugar melhor
para se viver, sendo, em alguns casos, justamenpesio: assume-se um sacrificio pessoal
para constru¢cdo de um bem coletivo maior, onddesidnca se torna uma forma particular de

sacrificio.



As tomadas de decisfes tendentes a impactar naleglautros comegam pelas
respostas as questfes fundamentais sobre se pratj@ada é Util, boa, justa e correta? E para
quem? No caso da gestdo publica, a resposta €: @ara a coletividade, mesmo que nao
totalizante mas, fundamentalmente ndo excludentelinditar a acdo as poucas pessoas em
funcdo da proximidade relacional, exclui-se semlguex critério a possibilidade da
coletividade receber o mesmo beneficio, cujo petg@sta pagando, além de distanciar-se dos
valores necessarios para construcao de uma lideprgica embasada pelo dever de servir.

Nenhuma cultura ética perdura de forma consisteate alto consenso, alta
intensidade e alta integridade, fundamentacdesdasgaos casos relatados, induzindo, em
certa medida, que a propria sociedade, percebendo+so vitima desse modelo desleal e
injusto, conduzido pelos proprios gestores publiogga-se autorizada a negligenciar a
observancia de outros principios éticos, comohutario e o eleitoral, tdo reclamados pelo
Estado como valores maximos da ética cidada.

A ética, como construgcdo humana, exige um modeleftexdo permanente, para
que suas fundamentacdes mantenham-se em consowantias praticas continuadas de
interacdo, além de confirmarem que tais proposigée® constroem coletivamente.

A andlise critica ora apresentada procurou denrostguanto a gestao publica e
alguns de seus participes principais continuamtaafas dos principios morais e das
consideracgdes éticas inerentes as suas funcdes,@djscurso sobre prerrogativas do cargo e
de funcdo continuam servindo, a grosso modo, paEyzefuar o favorecimento a certos grupos
e para justificar privilégios pessoais discrimimen®, imorais e absolutamente injustos.

Com base na consisténcia da andlise produzidajdevasios que o trabalho
conseguiu concretizar os seus objetivos, resultamdda, em uma contribuicdo singela para
estruturacao pratico-tedrica sobre uma das questaessensiveis da administracéo publica
nacional em todas as épocas: a capacidade deamrdegais um modelo de ética publica que
reflita uma situagao verdadeira, que sirva de exepgra o resto da sociedade e que contribua
para melhoria da qualidade dos servigos prestagesn como para o definitivo sepultamento
do clientelismo, do nepotismo e da pratica da e&dupublico e da corrup¢ao privada.

Como contribuicéo tedrica, consideramos a necedsida insercdo nos modelos
de gestéo publica pretendidos a ideia de constideé@m alto consenso e alta intensidade como
condi¢cdes fundamentais e irrenuncidveis para deteg&o da qualidade da governanca
publica, cientes de que n&do sdo apenas os ressl@addiciéncia e a eficacia que devem ser
perseguidos, mas sim, as consideracdes éticas solme e para quem as entregas sociais

devem ser feitas, e quais os modelos éticos degemtensivamente defendidos.
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