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Um estudo comparativo da eficiéncia dos Institutos Federais de Ensino

da Regido Norte do Brasil.

Resumo:

A eficiéncia, produtividade e melhoria da aplicacdo de recursos publicos tem uma
importancia fundamental para a sociedade. As boas praticas de gestdo podem favorecer
as s Instituicdes de Ensino publicas, melhorando a aplicacdo dos recursos financeiros.
Este artigo tem como objetivo fazer um levantamento da situacdo da eficiéncia dos
gastos publicos nos Institutos Federais de Ensino da regido norte do Brasil, no periodo
de 2012 a 2021. Para a obtengdo de resultados, fez-se um levantamento bibliogréafico e
consulta a base de dados Nilo Pecanha, para comparacdo dos indicadores de cada
Instituto. Como resultados obtidos, é possivel indicar a grande diferenca entre os
indicadores de cada um destes Institutos, sendo possivel mensurar em uma andlise
preliminar, que a eficiéncia dos gastos é bastante diversa em relagdo aos IFEs estados
da regido Norte.
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Introducéo:

Atualmente, as organizacdes tém buscado medir e melhorar constantemente os
seus indices de eficiéncia e produtividade. Isto ja é uma pratica comum nas
organizacgBes privadas e vem sendo implementada de forma gradativa nas Institui¢des
publicas. As estratégias de gestdo podem identificar dos desperdicios dentro das
unidades do Instituto Federal do Amazonas e assim permitir a proposicdo de melhorias
que objetivem a melhoria dos processos.

Segundo Neto (2020), o principio da eficiéncia é o dever essencial para todos o0s
agentes publicos, impondo a busca pela melhor utilizagdo dos recursos para realizar
atribuicdes cotidianas com presteza, perfeicdo e rendimento funcional, devendo se
materializar em resultados positivos e satisfatérios no atendimento das necessidades da
comunidade e de seus membros para o servi¢o publico. Estudos mostram o Brasil em
uma posicdo desfavoravel (em relacdo a eficiéncia) frente a um painel internacional,

considerando diferentes categorias de paises, como se observa na Figura 01.
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Em linha com esses resultados, estudo publicado pelo FMI (2015b, p. 20) estima
que a reducdo de ineficiéncias dos gastos publicos brasileiros em educagdo, salde,
assisténcia social e investimentos pablicos permitiria uma economia potencial superior
a 3% do PIB.

Para Neto (2020), a Gestdo Publica representa um campo do conhecimento que é
moldado por meio de conceituagOes variadas e, a partir do final do século XX, vem
sendo empregado em sobreposicdo ao conceito de Administragdo Publica. Em
comparagdo a definicdo de Administragdo Publica tradicional, o conceito de Gestdo
Puablica possui uma significacdo mais atualizada, em razdo de utilizar estratégias da
gestdo da iniciativa privada na esfera pablica.

O Instituto Federal do Amazonas (IFAM) aborda no seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) as diretrizes, principios e orientagdes que visam a
consolidagdo de uma Gestdo Administrativa Sustentdvel com foco na realizacdo de
resultados efetivos por meio de objetivos, metas e estratégias capazes de refletir a
necessidade do ambiente amazbdnico. Segundo o PDI (2019-2023), a gestdo
administrativa busca otimizar a utilizagdo dos recursos materiais, orcamentarios e
financeiros contribuindo para maximizacdo do desempenho da estrutura organizacional
por meio da eficiéncia do gasto publico.

Diante disso, apresentam-se as seguintes questdes de pesquisa: Qual a situacdo

atual dos Institutos Federais de Ensino da regido norte do Brasil em relacéo a eficiéncia



do gasto publico? Quais a¢cdes podem ser propostas para melhorar a eficiéncia de gastos
nestas Institui¢ces?

A pesquisa se justifica pela necessidade de se definir qual a situacdo de cada
uma das unidades do IFAM em relagdo aos seus gastos, além de ser necessario
compreender todas as especificidades e necessidade individuais. Considerando que
muitas unidades estdo no interior do Estado, é necessario considerar também estas
caracteristicas particulares para definicéo dos indices de eficiéncia. Os gestores poderdo
a partir deste estudo definir de forma préatica quais as melhores estratégias para gestao e
controle de suas unidades. Como delimitacdo da pesquisa, apenas o periodo de 2017 a
2022 sera analisado, e as propostas de melhorias dos gastos s6 serdo analisadas para a
unidade do Distrito Industrial, em Manaus, que poderd de piloto para as outras

unidades, em caso d éxito obtido na pesquisa.

1. Referencial Teorico

As universidades, principalmente as do setor publico, exercem papel
fundamental para o desenvolvimento econdmico e social do pais, entretanto os recursos
publicos distribuidos entre as universidades publicas brasileiras estdo diminuindo.
Segundo dados da Associacdo Nacional de Dirigentes das Institui¢des Federais de
Ensino Superior (Andifes), no periodo de 1995 a 2001, as instituigbes de ensino
superior publicas perderam 24% dos recursos para custeio e 77% de recursos para
investimento em infraestrutura (MAGALHAES, 2015).

Para Zoghbi et al (2009), os trabalhos mais recentes sobre eficiéncia do gasto
publico tém utilizado as técnicas que sdo geralmente empregadas na analise da
eficiéncia produtiva das unidades privadas. Assim, o governo € tratado como um
produtor de bens e servigos qualquer, sendo a sua produtividade comparada a de outros
governos a partir da relagdo entre insumos utilizados e produtos gerados. Assim, quanto
maior a producdo de um pais, Estado ou municipio, para uma dada quantidade de
insumos maior serd a sua eficiéncia. Alternativamente, quanto menor a quantidade de
insumos utilizada para uma determinada quantidade de produto, também maior sera a
eficiéncia.

No caso da educacdo os produtos sdo conceitualmente dificeis de estabelecer.
Eles podem ser dados por indicadores quantitativos como ndmero de matriculas ou
taxas de conclusdo ou por indicadores qualitativos como ocupagdo e remuneragdo no

longo prazo que captariam melhor a contribuicdo da educacédo para o capital humano. A



avaliacdo adequada da eficiéncia do setor publico na provisdo de bens e servicos néo é
tarefa facil. Apesar disso, a crenca quase que generalizada de que o setor publico gasta
muito e gasta mal tem levado a um aumento do interesse pela questdo apesar das
dificuldades envolvidas na anélise empirica da mesma. (ZOGHBI et al, 2009).

A realizagdo da avaliacdo da eficiéncia em ambito publico é fundamental deve
ser adotada pelos gestores publicos, tendo em vista que os reflexos dos investimentos
realizados nos diversos setores devem ser transformados em servicos de qualidade e no
crescimento dos indicadores sociais da populacdo (ALVARENGA, 2021).

Segundo Monteiro (2015), o Brasil promoveu avancos consideraveis na
escolaridade da sua populagdo nas duas Ultimas décadas. A média de anos de estudos da
populagdo jovem (entre 18 e 24 anos) aumentou 55% em 20 anos, alcan¢ando 9 anos em
2012, e os dados mais recentes indicam que 93% das criangas entre 6 e 14 anos estdo
matriculadas no ensino fundamental. Entretanto, muitos problemas persistem,
principalmente relacionados & qualidade do ensino.

No caso de Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES) no Brasil, os
indicadores de gestdo propostos pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), juntamente
com a Secretaria Federal de Controle Interno e a Secretaria de Educagdo Superior do
Ministério da Educacgdo (SESu/MEC), sdo instrumentos que podem servir de suporte a
avaliacdo do pilar avaliacdo institucional. As IFES sdo dotadas de autonomia, do ponto
de vista legal, para gerir suas atividades como, por exemplo, criar ou extinguir vagas
e/ou cursos de graduagdo ou pds-graduacdo. A maior parte do financiamento de suas
atividades advém de repasses orcamentarios do Ministério da Educagdo embora elas
também trabalnem com recursos proprios (BARBOSA, FREIRE e CRISOSTOMO,
2011).

De acordo com Rolim (2020), avaliar a eficiéncia de unidades educacionais é
essencial para melhorar indicadores de acesso e de qualidade, tais como oferta de vagas,
producéo cientifica, qualificagdo do corpo docente e desempenho de universidades,
resultando em uma melhor alocaco de recursos. A eficiéncia é apenas um dos
indicadores que podem ser considerados como objetivos de uma instituicdo publica de
ensino superior, existindo também outras medidas que podem ser tidas como de igual
ou maior relevancia por parte da sociedade que financia a provisdo desses servicos, tais
como a equidade e a universalizagdo do acesso.

Analisar a eficiéncia das organizacBes afeta diretamente a sua gestdo e o

processo decisorio advindos de seus gestores. A partir de analises sobre variaveis de



natureza financeira e ndo financeira é possivel definir o nivel de eficiéncia ou de
ineficiéncia e verificar as razdes que conduziram a esses resultados, buscando assim a
otimizacdo (ALVARENGA, 2021).

Para Barbosa, Freire e Criséstomo (2011), a avaliacdo do ensino superior se
aplica a qualquer instituicdo, privada ou publica, que preste este servico. A gestdo de
instituicOes privadas ndo esté sujeita a intervengdo governamental. Por outro lado, uma
instituicdo publica de ensino superior tem sua gestdo fortemente influenciada por
politicas governamentais e, neste caso, a prestacdo de contas para com a sociedade vai
além da obrigacéo de formar bons profissionais cidaddos, mas também esté associada a
correta utilizagdo de recursos publicos. No Brasil, o ensino superior estd muito
concentrado em universidades publicas e isto tem obrigado o governo a dedicar atengdo
especial a estas institui¢des que tém passado por processos avaliativos de desempenho
discente e, adicionalmente, por auditorias de gestdo, notadamente as IFES.

A mensuragdo do custo do setor publico, especificamente da educacdo puablica
superior, constitui fator-chave para os gestores das IFES, para 0s governantes e politicos
e para a sociedade em geral. Portanto, conhecer o custo por aluno, nos cursos oferecidos
por uma universidade, é de grande importancia, pois informa o gasto de cada 6rgdo da
instituicdo em relacdo ao orcamento, bem como o0s cursos com possibilidade de
expansdo, sem acarretar gastos excessivos para a instituicdo (MAGALHAES, 2015).

Os resultados apresentados por Monteiro (2015) indicam que o aumento de
gastos em educacdo ndo esta associado a uma melhora do aprendizado dos estudantes.
Ha pelo menos dois conjuntos de explicacfes para isso. Primeiro, os recursos podem ser
desperdicados e ndo ser utilizado para promover a melhora do aprendizado. Segundo,
pode ter ocorrido desperdicio passivo, definido como aquele no qual os recursos sdo
mal aplicados devido ao desconhecimento, incapacidade ou interesse em fazer um
melhor uso.

Para Magalhdes (2015), podem haver incentivos para a expansdo das
universidades federais em funcdo do processo de distribuicdo de recursos. Essa
expansdo pode ser tanto interna (criacdo de novos cursos e/ou abertura de novas vagas
em cursos existentes) quanto externa (criacdo de novos campi). Em alguns casos, a
expansdo interna pode contribuir para uma diluicdo dos custos fixos, acarretando
reducdo no custo por aluno. Entretanto, uma expansdo externa pode resultar em
elevacdo do custo na instituicdo, pois requererd a contratacdo de novos docentes e

servidores técnico-administrativos.



Para Machado (2012), a gestdo estratégica considera como fundamentais as
variaveis técnicas, econdmicas, informacionais, sociais, psicolégicas e politicas que
formam um sistema de caracterizagdo técnica, politica e cultural das empresas. Tem
também, como seu interesse basico, o impacto estratégico da qualidade nos
consumidores e no mercado, com vistas a sobrevivéncia das empresas, levando-se em
consideracgdo a sociedade competitiva atual.

De acordo com Guedes, Passos e Sampaio (2012), alcancar os objetivos
estratégicos é um desafio para as organizagdes, sendo necessario que o monitoramento
das praticas de trabalho se faca em permanente alinhamento com as intengdes
estratégicas do negocio. Assim, indicadores de desempenho devem ser vistos como
ferramentas implementadoras e verificadoras do cumprimento de metas e objetivos,

sinalizando o rumo que a organizacao esta tomando.

2. Metodologia

A metodologia deste estudo quanto & sua natureza pode ser classificada como
aplicada, pois gera conhecimentos de aplicagdo pratica para um problemas especifico.
Em relacdo aos objetivos, enquadra-se como sendo uma pesquisa exploratoria, a qual
normalmente envolve pesquisas bibliométricas e é realizada no intuito de proporcionar
uma visdo ampla do assunto pesquisado (Gil, 2008) ou serve de base para aprofundar os
temas (Berto & Nakano, 2014).

Quanto a abordagem, esta pesquisa pode ser classificada como quantitativa.
Segundo Lakatos e Marconi (2010), os processos estatisticos permitem obter, de
conjuntos complexos, representagdes simples e constatar se essas verificagdes
simplificadas tém relagdes entre si. O papel do método estatistico €, antes de tudo,
fornecer uma descricdo quantitativa da sociedade, considerada como um todo
organizado.

Quanto aos objetivos, esta pesquisa pode ser classificada como exploratéria, pois
serd feito um estudo de caso, explorando as informacdes ja existentes sobre os indices e
custos do Instituto Federal do Amazonas. De acordo com Gil (2008), as pesquisas
exploratérias tém como principal finalidade desenvolver, esclarecer e modificar
conceitos e ideias, tendo em vista a formulagdo de problemas mais precisos ou hipoteses
pesquisaveis para estudos posteriores. De todos 0s tipos de pesquisa, estas sdo as que
apresentam menor rigidez no planejamento. Habitualmente envolvem levantamento

bibliogréfico e documental, entrevistas ndo padronizadas e estudos de caso.



Como procedimento inicial, fez-se uma busca nos Relatérios de Gestdo do
Instituto Federal no Amazonas, entre 2017 a 2021 Apds identificar alguns relatorios
com informagdes incompletas, optou-se por fazer a consulta de dados na Plataforma
Nilo Pecanha. Os dados foram consolidados e discutidos para obtencdo das

consideragdes finais.

3. Resultados e Discussdo de Resultados
Entre os Institutos Federais do norte do pais, o IFAM foi o segundo que com
maior valor de gastos totais, durante todo o periodo de 2017 a 2021, como pode ser

observado nas Figuras 02 e 03.

Gastos Totais 2017-2021

RS 600.000.000,00

RS 500.000.000,00 @ = —
RS 400.000.000,00 / P — —
R$ 300.000.000,00 —

RS 200.000.000,00 =" - - -
RS 100.000.000,00 —

RS 0,00
2017 2018 2019 2020 2021
= [FPA [3] =@= [FAM [1] IFTQ [4] == |[FRO [2] sl [FRR [7] =l [FAC [65] smelemm [FAP [5]

Figura 02 — Gastos Totais dos IFEs da regido norte (2017-2021)
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Figura 03 — Gastos Totais dos IFEs da regido norte (2017-2021)



Entretanto, apesar do aumento dos gastos totais, 0 nimero de alunos ingressantes
e alunos concluintes ndo tem tendo aumentos expressivos, como pode ser observado na

figura 04.
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Figura 04 — Total de Alunos Ingressantes e Concluintes do IFAM (2017-2021).

Segundo a Plataforma Nilo Peganha, o IFAM teve em 2017 um total de 7.191
alunos ingressantes e 5.145 alunos concluintes. Mas em 2021, o nimero de ingressantes
foi 28,45% e o nimero de alunos concluintes foi 45,25% menor. Além disso, 0 gasto
corrente por matricula teve um aumento significativo, como pode ser observado na

figura 05.
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Figura 05 — Gastos Correntes por matricula no IFAM (2017-2021).

Neste contexto, surge lima questdo que pode ser investigada: qual o motivo para

0 aumentos dos Gastos Corrente por matricula no IFAM em 2021, se a quantidade de



alunos ingressantes foi reduzida? Para isto seré necessario analisar as despesas de forma
mais detalhada. Durante o periodo de 2018 a 2020, por exemplo, as trés maiores
despesas do IFAM estavam relacionadas a Vigilancia (1°), Limpeza e Conservagao (2°)
e Servicos de Apoio Administrativo (3°), como pode ser observado nas Figuras 05, 06 e
07.
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Figura 05 — Despesas IFAM (2018).
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Figura 06 — Despesas IFAM (2019).
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Figura 07 — Despesas IFAM (2020).

Conforme Figura 08, os valores de custeio (R$ 60.030 milhdes) estdo
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Figura 08 — Distribui¢do do Orgcamento: Custeio do IFAM por acdo de governo

(2021)

. Em 2021, a maior parte das despesas do IFAM (60%) foi destinada a Locagédo

de Méo de Obra e Servigos de Terceiros, como pode ser observado na Figura 09. Em
consulta a base de dados do Portal da Transparéncia, o orgamento em 2021 para “37-
Locagdo de Mao de Obra” foi de R$ 17.986.000,81, tendo como valor pago um total de
R$ 13.737.877,87 e como valor empenhado um total R$ 17.978.129,42.



"1 e Comumicagio

¥ | ocagio de mio de Obra e
Servigos de Terceiros

" Mantrrial de Consumo
Auxllio a Estudantes ¢
Pesquisadores

® Didrias e Passagens

® Outras Despesas

Figura 09 — Despesas por elemento de despesa (2021)

Os numeros apresentados aqui se referem ao IFAM de modo geral. Na
metodologia proposta, serdo coletados os dados de cada uma das unidades, de modo a
identificar as unidades mais eficientes, considerando alguns parametros. Para
exemplificar, foram analisados os dados de 2021 dos IFEs da regido Norte.

Em 2021, conforme Figura 10, o IFAM tinha um total de 963 docentes com uma
oferta de 267 cursos. Ja o IFPA tinha um total de 1356 docentes com a oferta de 126
cursos. Ao se analisar apenas estes dados, pode-se indicar que o IFAM em 2021 foi
mais eficiente que o IFPA, pois ofertou uma quantidade maior de cursos, mesmo tendo
um ndmero inferior de docentes. Por esta mesma légica, o IFAM foi menos eficiente
que o IFRO, que ofertou um nimero bem préximo de cursos, com uma quantidade

inferior de docentes.
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Figura 10 — Comparativo de Cursos x Docentes dos IFEs da regido Norte (2021)

O IFRO também foi mais eficiente em relagdo a quantidade de alunos
ingressantes e concluintes, como se observa na figura 11. Apesar de um nimero maior
de alunos evadidos, o nimero de alunos ingressantes e concluintes do IFRO foi o maior
entre todos os IFEs da regido Norte. Além disso, o IFRO obteve estes resultados sendo
o IFE da regido com o menor valor, considerando o Gasto Corrente por Matricula, como

se evidencia na figura 12.

16.000 14,945
14.000
12.000
10.000

8.000

6.325
5.814
6.000 5.570 Lo
4.278 :
2000 2.265
: 1.077
535"[27 1.976
2.000 73 30(793 -021 I 668
0 I - [ ]
IFAM [1] IFRO[2] IFPA [3 IFTO [4] IFAP [5] IFAC [6 IFRR [7

M Ingressantes 2021 M Concluintes 2021 W Evadidos 2021

Figura 11 — Comparativo de Alunos dos IFEs da regido Norte (2021)



Gastos Correntes por matricula 2021
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Figura 12 — Gastos Correntes por Matricula dos IFEs da regido Norte (2021)

Ja em relacdo a Eficiéncia Académica, o IFRR foi em 2021 o que obteve o
melhor resultado, seguido do IFAM e do IFRO, como se observa na figura 13.
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Figura 13 — indices Académicos dos IFEs da regido Norte (2021)

Como os indices sdo bem diversificados, ao se avaliar as unidades do Instituto
Federal do Amazonas, serdo determinadas métricas para se classificar as unidades mais

eficientes, considerando todos os dados no periodo de andlise (2017-2022).

Consideracdes finais
A eficiéncia dos gastos publicos pode ser determinante para manter em
equilibrio as contas de uma organizacdo. Em se tratando de Instituigdes Publicas, isso

pode levar a reducdo das despesas, 0 que em andlise mais ampla, poderia levar a



reducéo de impostos. Assim, faz-se necessario compreender a dindmica dos gastos nas
InstituicGes Federais de Ensino.

A pesquisa demonstrou a diferenca entre a eficiéncia e os indicadores dos
Institutos federais de Ensino da regido norte do Brasil, evidenciando que algumas
instituicbes sdo mais eficientes em formar alunos, mesmo com um custo financeiro
menor. Estas instituicdes poderiam ser classificadas de forma positiva, em uma anélise
mais detalhada.

Neste sentido, o Instituto Federal do Amazonas pode ser objeto de um estudo
mais apurado, que detalhe de forma mais precisa o impacto da gestdo dos recursos
publicos em seu cotidiano. Para a organizagdo, faz-se fundamental a identificagdo de
desperdicios e melhorias, que podem ser revertidas na melhoria da eficiéncia dos gastos
publicos.

Para trabalhos ffuturos, sugere-se uma analise mais detalhada mais ampla,

comparando os indicadores dos IFEs de outras regides do Brasil.
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