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Gest&o Socioambiental sob a Otica da Agenda Ambiental na Administracéo Pablica: um

estudo na Universidade Federal de Vigosa

RESUMO

Este estudo analisou o caso da gestdo socioambiental na Universidade Federal de Vigosa (UFV), nos moldes da
Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P), levantando as praticas socioambientais da instituicéo,
identificando em qual dos eixos da A3P cada préatica socioambiental se encaixa e estabelecendo o status de
desenvolvimento de cada eixo da A3P. Buscou-se também compreender como a estrutura administrativa da
institui¢do colabora com a Gestdo Socioambiental, além de identificar se o processo rumo & sustentabilidade da
organizacao é adequado. ldentificou-se que a universidade possui uma articulagdo da estrutura administrativa que
da bases para a gestdo socioambiental. Os resultados servem de base para outras instituicdes que buscam se
enquadrar a A3P, além de servir como instrumento de reflexdo para a prépria UFV em relagdo a melhoria continua
de suas praticas de gestdo socioambiental.
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1.INTRODUCAO

Com a crescente degradacdo, torna-se cada vez maior a preocupagdo com as acoes que
impactam o meio ambiente. Sendo assim, as organizacGes e os mais diversos stakeholders
passaram a entender a parcela de responsabilidade que possuem frente ao papel socioambiental
que ocupam, além do que, tal papel mostrou-se relevante para a construcdo da imagem das
organizacOes (COHEN et al., 2017).

Consonante a esta preocupacao de apoiar, prevenir e resolver problemas ambientais, no
ambito da administracdo publica, destaca-se um programa do Ministério do Meio Ambiente
(MMA), denominado Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P). Este programa de
adesdo voluntaria tem o intuito de incentivar a Gestdo Socioambiental em 6rgdos publicos
(MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2009, pagina 36).

Diante disso, muitas Instituices de Ensino Superior (IES) aderiram ao programa e
mostraram a sua preocupacgao com as questdes socioambientais, considerando a importancia da
A3P e da Gestdo Socioambiental para 0 bem-estar da sociedade e para o desenvolvimento
sustentavel (OLIVEIRA et al., 2021). Nesse sentido, varios pesquisadores tém buscado realizar
estudos sobre essas tematicas na esfera da administracdo publica.

E possivel citar o trabalho de Aradjo, Freitas e Rocha (2017), que realizaram um estudo
a fim de identificar as praticas de gestdo ambiental em uma universidade federal, de uma
perspectiva bem operacional abordaram a questdo do plano de gestdo ambiental, ressaltando a

relevancia de uma comissao gestora que possa desenvolvé-lo e implementa-lo.



Em seu estudo, Figueiredo, Sales e Batista (2021) identificaram 0 processo
de institucionalizacdo da TI verde em organizagdes puablicas, uma alternativa de
gestdo sustentavel. Os autores também utilizaram a Gestdo Socioambiental e a A3P como
critério de selecdo dos casos, tendo em vista que a Tl verde é uma tentativa viavel de solucdo
para evitar problemas sobre o uso inadequado dos recursos de Tl, como a matéria-prima usada
na fabricacdo e o descarte correto.

Em publicagdo recente, Oliveira, Santos e Cabral (2021) investigaram as
acOes socioambientais de algumas IES no estado do Ceard, utilizando as bases e 0s eixos da
A3P. O estudo indicou que as agdes mais praticadas estéo relacionadas ao eixo de qualidade de
vida. Os autores também destacaram que os cortes de verbas nas IES dificultam a insercao de
acOes socioambientais e que a A3P é uma Otica adequada para reflexGes criticas sobre
gestéo socioambiental.

Diante do avanco alcancado por pesquisas anteriores envolvendo o escopo da
gestdo socioambiental, instrumentalizada pela A3P em instituices de ensino, o recorte deste
estudo também recai sobre o ambito de uma universidade especifica e tem como questdo de
pesquisa: quais sdo as a¢des pautadas na Gestdo Socioambiental de uma universidade a partir
dos eixos da A3P? Para tanto, o I6cus para esta investigacdo sera a Universidade Federal de
Vigosa— UFV. A universidade foi classificada entre as melhores universidades do mundo pelo
Academic Ranking of World Universities em 2022, ela também esta posicionada no Global
Ranking of Academic Subjects entre as 101-105 melhores nas éareas de Ciéncias Agrarias e
Tecnologia de Alimentos.

A partir da definicdo da questéo, tem-se como objetivo geral apurar e analisar quais sao
as praticas de Gestdo Socioambiental da UFV sob a 6tica da A3P. Os objetivos especificos séo:
(i) levantar as préaticas socioambientais implementadas e em vias de implementacdo da
instituicdo; (i) identificar em qual dos eixos da A3P cada préatica socioambiental aplicada se
encaixa; (iii) identificar o status de desenvolvimento de cada eixo da A3P na institui¢éo; (iv)
compreender como a estrutura administrativa da instituicdo colabora com a Gestdo
Socioambiental; (v) identificar se o processo rumo a sustentabilidade da organizacdo é
adequado.

Analisando os estudos anteriores € possivel perceber que esta pesquisa difere no que tange
a gestdo socioambiental, ja que ira analisar a estrutura administrativa da UFV e dos 6rgéos
responsaveis por tal gestdo, considerando que a estrutura organizacional é a forma que a

organizacdo articula para realizar suas atividades. Diante de tal articulacdo sera



possivel enxergar como a instituicdo insere a gestdo socioambiental e a pde em pratica. Os
resultados oriundos deste estudo podem servir de base para outras instituicdes que buscam se
enquadrar a A3P, além de servir como instrumento de reflexdo para a propria UFV em relacéo
a melhoria continua de suas praticas de gestdo socioambiental.

Este estudo é organizado da seguinte maneira, no topico seguinte é apresentado um marco
tedrico que fundamenta a discussédo contextualizada nesta introducéo e é usado como base para
a realizagéo da pesquisa. Na sequéncia descrevem-se 0s passos de operacionalizagéo do estudo
atraves dos procedimentos metodologicos. Apos isso, sdo apresentados os resultados com sua
respectiva discussdo, por fim, tém-se as consideragdes finais que fazem um apanhado geral dos

resultados e algumas reflexdes provocativas.

2. MARCO CONCEITUAL
2.1. Gestao Socioambiental

Para Moran (2011) a crise ambiental é uma heranga deixada do século passado e os
reflexos dessa crise ndo remontam exclusivamente ao periodo mencionado, 0s impactos e o
ritmo tém se ampliado desde a Revolucéo Industrial tornando-se mais preocupantes nos tltimos
sessenta anos. Perante essa crise, foi crescente o numero de discussdes globais em conferéncias
e congressos a partir da década de sessenta. Sendo assim, é possivel fazer uma ligacdo com os
estudos de Braga et. al (2005) que apontam que a crise ambiental e suas consequéncias
demandaram uma série de direcionamentos chamados de gestdo ambiental.

Nesse contexto, Cogo, Oliveira e Tesser (2012) salientam que a sustentabilidade busca
“garantir a disponibilidade dos recursos da Terra hoje, assim como para nossos descendentes,
por meio de uma gestdo que contemple a protecdo ambiental, a justica social e o
desenvolvimento econdomico equilibrado de nossas sociedades”.

Diante disso, Seiffert diz que “o processo de gestdo ambiental surgiu como uma
alternativa para buscar a sustentabilidade dos ecossistemas antrépicos, harmonizando suas
interagdes com os ecossistemas naturais” (SEIFFERT, 2014, p. 45). Para Seiffert a gestao
socioambiental envolve diversos atores, chamados decisores, como a sociedade civil, as
ONG’s, os individuos e governos. Esses atores sao movidos por for¢as motoras, ou seja, forcas
inerentes e externas, nesse caso a forga motora seria a crise ambiental. Entdo, a for¢ca motora
demanda uma medida imediata dos atores, denominadas mudancas desafiadoras, como a
mudanca nas politicas publicas ou no modo de gestdo de uma instituicdo publica (SEIFFERT,

2014). Dessa maneira, Rek (2021) salienta a visdo de Seiffert de que a gestdo socioambiental é



um processo conflituoso, com diversos atores envolvidos, diversas forgas motoras e diversas
mudancas desafiadoras.

Em se tratando de forcas motoras e mudancas desafiadoras citadas por Seiffert,
Nascimento, Lemas e Mello (2014) complementam que para implementar uma gestdo
socioambiental, esta deve estar contida na misséo das instituicdes e perpassar os planejamentos
estratégico, tatico e operacional, dessa forma é possivel tornar esse tipo de gestdo uma
ferramenta de aplicabilidade interna. Sendo assim, a ética e os valores das instituicbes sdo
postos para jogo ao se tratar de questdes socioambientais, como consequéncia essas questoes
sdo incluidas nas politicas, metas e planos de acdo das organizagoes. Entdo, as
organizacgdes sdo pressionadas e necessitam dar um retorno ao que tange as pressoes em defesa
ao meio ambiente, ou seja, as forgas motoras, as quais contribuem para a mudanca desafiadora:
0 processo de implementacéo da gestdo socioambiental. (VIEGAS et al., 2015).

Ademais, para que a gestdo socioambiental possa ser incorporada em organizagoes,
fazem-se necessarias acles e posturas estratégicas, o que pressupde e compreende a existéncia
de quatro componentes distintos de acordo com Seiffert (2014): 1) elaboracgéo e instituicdo de
uma politica ambiental; 2) desenvolvimento de um planejamento; 3) um gerenciamento
ambiental; e, 4) o monitoramento ambiental. Na subsecdo seguinte, sdo apresentados a
discussdo das questdes socioambientais em IES.

2.2. Gestdo Socioambiental em Instituicdo de Ensino Superior

Araujo, Freitas e Rocha (2017) apontam o inicio do pensamento das questdes ambientais
nas IES na década de 1970, com a fundagdo da Associacdo Universitaria para Meio Ambiente
em 1979, na Bélgica, a qual tinha como finalidade agregar e promover a troca de informacgoes
sobre os problemas ambientais. Ainda antes disso, a Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre o
Meio Ambiente Humano e a Conferéncia Intergovernamental sobre Educacdo Ambiental,
ocorridas respectivamente na Suécia em 1972 e na Gedrgia em 1977, ja falavam sobre a
necessidade de implantacdo de questdes ambientais em todos os niveis de ensino.

Depois disso, iniumeras conferéncias ocorreram sobre 0 assunto e as universidades se
posicionaram a respeito das questdes ambientais, incluindo as universidades brasileiras. O
posicionamento foi feito através de declaracdes que apontavam as bases do projeto de reforma
para a busca de sustentabilidade nos &mbitos de ensino, pesquisa e extensdo das IES (ARAUJO
et al., 2017). Diante do exposto, sabe-se que a Agenda Ambiental na Administracdo Publica,
foi um dos meios encontrados pelo Governo Brasileiro para incentivar a Gestdo Socioambiental

frente aos compromissos assumidos (BRASIL, 2017).



A legislacdo brasileira também define deveres as IES no artigo 225 da Constituigdo
Federal Brasileira, definindo a obrigacéo de defender o meio ambiente e realizar estudos sobre
0 impacto ambiental na instalacdo de quaisquer atividades que venham causar significativa
degradacdo ao meio ambiente. Ainda sobre o dever das IES, para Barata, Kligerman e Gomez
(2007), as instituicdes publicas, que tém a missdo de promover o bem estar social, devem
responder as exigéncias da sociedade, informando-lhes sobre aspectos socioambientais. A
préxima subsecdo apresenta a explanacgéo sobre a A3P.

2.3. Agenda Ambiental na Administracéo Publica (A3P)

A Agenda Ambiental na Administracdo Publica foi iniciada em 1999 e tem como base o
Capitulo 1V da Agenda 21 Global, o Principio 8 da Declaracdo Rio/92 e a Declaracdo de
Joanesburgo, articulando, pois, com os padrbes globais de sustentabilidade. Além disso, 0
principal foco da A3P ¢ “estimular a ética e promover a autoestima dos servidores publicos; e
a mudanga de atitude dos servidores para que 0s mesmos incorporem 0s critérios da gestdo
socioambiental em suas atividades rotineiras” (BRASIL, 2017).

Destacam-se também o0s cinco objetivos principais da A3P, quais sejam (BRASIL, 20009,
p.33): sensibilizar gestores publicos para as questdes socioambientais; Promover o uso racional
dos recursos naturais e reducdo dos gastos institucionais; Contribuir para a revisao dos padroes
de producéo e consumo de novos referenciais de sustentabilidade no &mbito da administracéo
publica; Reduzir o impacto socioambiental negativo direto causado pela execucdo das
atividades de carater administrativo e operacional; Contribuir para a melhoria da qualidade de

vida. A A3P é dividida em eixos tematicos, conforme o quadro 2:

Quadro 2: Eixos tematicos da A3P

Eixo Tematico Detalhamento

1.Uso racional dos Usar racionalmente os recursos naturais e bens publicos implica em usa-los de forma

recursos naturais e bens
publicos

inteligente para que haja economia. Uso racional de energia, 4gua, papel, copos,
materiais de expediente, entre outros.

2.Gestdo adequada dos
residuos
Gerados

A gestdo adequada dos residuos, passa pela adogdo da politica dos SR’s: Repensar,
Reduzir, Reutilizar, Reciclar e Recusar. Pensar o tratamento dos residuos solidos e a
disposic¢éo final ambientalmente adequada dos rejeitos.

3.Qualidade de vida no
ambiente de trabalho

A A3P ndo se implanta sozinha — ela ¢ feita pelas pessoas. A universidade deve atuar
para que o ambiente seja 0 mais agradavel possivel.

4.Sensibilizacdo e
capacitacdo

A sensibilizacdo busca consolidar nos servidores a consciéncia cidadd da
responsabilidade socioambiental.

5.LicitagGes sustentaveis

A administracdo publica deve promover a responsabilidade socioambiental nas suas
compras. Apresentam uma melhor relagdo custo/beneficio a médio e longo prazo,
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quando comparadas as que se valem do critério de menor preco.

Fonte: BRASIL (2017).

A Agenda também foi estruturada a partir de cinco eixos tematicos prioritarios e as a¢des
decorrentes de cada um foram definidas tendo por base a politica dos 5 R’s: Repensar, Reduzir,
Reaproveitar, Reciclar e Recusar consumir produtos que gerem impactos socioambientais
significativos.

A partir do exposto, sabe-se que a A3P é sélida e coerente, mas Aradjo, Ludewigs e
Carmo (2015) sinalizam que a agenda ndo obtém lugar de destaque ao se tratar de praticas
gerenciais das instituigdes, sendo incorporada nas intencGes e politicas gerenciais, entretanto
ndo sendo demonstrada em préticas efetivas.

Por fim, é importante destacar que o Programa A3P tem relagéo direta com os Objetivos
do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), além de ser um programa reconhecido pela
Organizacdo das Nagbes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e Cultura — Unesco. Apos a
explanacdo dos aspectos que amparam o trabalho, a préxima secdo visa apresentar a

metodologia empregada.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este € um estudo de natureza qualitativa, classificado quanto aos fins e quanto aos
meios, conforme a taxonomia de Vergara (2000). Quanto aos fins trata-se de uma pesquisa
descritiva porque visa expor as caracteristicas de determinado fenémeno, no caso, a adesao e
implantacéo de préaticas por parte da instituicdo estudada a A3P. Quanto aos meios trata-se de
uma pesquisa documental, pois partira da analise de documentos publicos e institucionais, além
de realizar pesquisas por palavras-chave na pagina de noticias do site institucional, e entrevistas
semiestruturadas.

Conforme mencionado anteriormente, o campo escolhido para realizacdo deste estudo
foi a Universidade Federal de Vigosa que, desde a sua criagdo, oferece importante contribuicao
ao pais com o expressivo numero de profissionais diplomados, vindos de todo o Brasil e
também do exterior. Somam-se a isso as diversas tecnologias desenvolvidas ou adaptadas para
as condicOes brasileiras e os varios produtos melhorados na agropecuéria, cujo desempenho é
reconhecido nacional e internacionalmente.

Os dados foram coletados através dos seguintes documentos: Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFV (PDI) 2012-2017 e o PDI 2018-2023; Plano de
Logistica Sustentavel 2021-2023 e o Regimento interno da Prd- Reitoria de Administracéo.




Além disso, foram levantadas noticias publicadas no site institucional nos ultimos cinco anos
que dizem respeito a praticas socioambientais.

De forma complementar foram realizadas entrevistas, com base em um roteiro
semiestruturado no intuito de confirmar os resultados provenientes da analise documental e
também trazer novas informacgOes acerca do status de desenvolvimento das praticas
institucionais da IES estudada em relacdo a sua gestdo socioambiental. Foram realizadas duas
entrevistas; a primeira com o Diretor de Meio Ambiente da Universidade Federal de Vigosa,
responsavel por todos os planejamentos e implantacdo de projetos de sustentabilidade, além de
ser o0 gestor da area e a segunda com a Assistente em Administragdo da Pro Reitoria de
Planejamento e Orgamento da Universidade Federal de Vigosa. O roteiro utilizado é
apresentado no Quadro 4. As entrevistas foram gravadas e transcritas, e tiveram duracdo média

de 30 minutos.

Quadro 4: Roteiro de Entrevista

Roteiro

1. Quais sdo as dificuldades encontradas para implantacéo de praticas socioambientais?

2. Quais os principais avangos em relacdo a implantacdo de praticas socioambientais na universidade?

3. Vocé diria que a instituicdo cumpre totalmente a legislacdo ambiental? Justifique.

4. Quais atores dentro da estrutura administrativa vocé considera fundamental para a boa
gestdo socioambiental na institui¢do?

5. Qual paralelo vocé faz entre a gestdo socioambiental na universidade e na comunidade?

6. Qual sua opinido sobre a Agenda Ambiental na Administragao Publica?

7. Vocé saberia dizer por que a Universidade ndo aderiu ao programa A3P?

8. Vocé acredita que a A3P poderia servir de subsidio para a gestdo socioambiental na instituicdo? Poderia dar
exemplos?

9. Como a Diretoria se atualiza em relagéo as legislacdes ambientais?

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
Para analise dos dados, os critérios utilizados seguiram os eixos da A3P: (i) Uso racional

dos recursos naturais e bens publicos; (ii) Gestdo adequada dos residuos gerados; (iii) Qualidade
de vida no ambiente de trabalho; (iv) Sensibilizacdo e capacitacéo dos servidores; (v) Licitacoes
sustentaveis, conforme explicado anteriormente no Quadro 2. Ao analisar 0os documentos sobre
a Gtica de cada eixo, o intuito sera averiguar o status de desenvolvimento da IES de forma geral
e singular, fornecendo um diagndstico da situacdo atual a partir da leitura das préaticas

planejadas, implementadas e em vias de implementacéo.



Apos este primeiro levantamento, uma nova andlise de cada eixo foi operacionalizada
pela aplicacdo de um checklist baseado nos Principios de Bellagio (HARDI; ZDAN, 1997).
Conforme os autores, estes principios sdo usados para orientar a avaliagdo de todo 0 processo
de gestdo socioambiental, desde a escolha, o projeto dos indicadores e sua interpretacao, até a
comunicacdo dos resultados finais, sendo principios inter-relacionados, que devem ser
aplicados de forma conjunta. Os mesmos foram criados com objetivo de aperfeicgoar, ou criar
processos de avaliagdo do desenvolvimento sustentivel de instituicbes, comunidades,
empresas, governos, e até mesmo de organismos internacionais. Os Principios de Bellagio
orientam diversos trabalhos especialmente na area de indicadores de sustentabilidade
(BECKER, 2004; BELL; MORSE, 2008; CEZARE et al., 2007; LOUETTE, 2009).

Figura 1: Principios de Bellagio

| Principio 2
Frincipio 1 Perspectiva sistémica Principio 3 )
Orientacho de vistes ¢ metas . Elementos cssenciais
PFrincipio 1) Principio 4
Capacidade institucional . . Escopo adequado
Principios de
Principio 9 : Principio 5
rincipio 9 Bellagio plo
Avaliacdo continua Foco Prtico
PFrincipio 8 Principio &6
‘Ampla Participagdo . ] Abcriura
! s | Principio 7 -

Comunicagdo efetiva

Fonte: HARDI; ZDAN, 1997.
Por fim, em relacdo ao material proveniente das entrevistas, apds a transcricao realizou-

se uma anélise de contetdo (Bardin, 1977), seguindo a mesma logica dos eixos da A3P e 0s
direcionadores dos principios de Bellagio. Na sequéncia séo apresentados os resultados, bem

como a analise e discussao dos mesmos.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4..1. Eixo 1: Uso Racional de Recursos Naturais e Bens Publicos

Em se tratando do consumo de papel, a universidade tem dados levantados nos PDI’s
sobre a quantidade de papel consumido e os valores gastos para essa frente. Sabendo
da necessidade de mudanca ocorreram praticas para diminuir o consumo de papel, como fazer
ilhas de impressdo, a fim de evitar que cada servidor tenha sua impressora particular e
gaste mais papel e tinta, além do que, com as ilhas é possivel ter um maior controle do
consumo. Outra pratica a ser destacada é o uso do Sistema Eletronico de Informacéo (SEI)

para atramitacdo de processos, 0 que gerou uma grande economia. Por fim, a instituicdo



também procurou a identificacdo de similares de menor impacto ambiental para substitui¢do
de papel (PDI 2018-2023).

Passando para o de consumo de energia, a UFV tem controle de gastos energéticos
em seus trés campis e adotou inimeras acOes para reducdo de gastos, tais como, fechar
parcerias com a CEMIG e ANEEL, além de participar de editais de chamadas publicas com
objetivo de eficiéncia energética. Em relacdo a gestdo de gastos energéticos, a UFV esta
implantando no Campus Vigosa, um sistema de telemetria para melhorar o monitoramento de
consumo de energia, podendo acompanhar o consumo de cada prédio e fazer intervencdes se
necessario for. (PDI 2018-2023).

Sobre o0 consumo de copos plasticos descartaveis, pode-se citar o “Projeto Atitude”
em que foram distribuidas canecas reutilizaveis aos estudantes desde 2015, a fim de promover
a conscientizagao e reduzir o consumo de copos.

O consumo de é&gua ndo foi deixado de lado na instituicdo, sendo este
também monitorado em todos os trés Campis da universidade, a qual vem diminuindo o
consumo de &gua tratada a cada ano, alcancando até uma reducao de 35% adotando as aces:
instalacdo de hidrometros em edificagdes, substituicdo de destiladores por purificadores nos
laboratdrios, prevencdo e identificacdo de vazamentos, substituicdo de equipamentos
hidraulico-sanitarios por modelos mais eficientes, perfuracdo e revitalizacdo de pogos
(PDI2018-2023).

Diante do exposto, é possivel afirmar que a instituicdo tem um status
de desenvolvimento elevado neste eixo, tendo em vista que adota todas as principais
acOes citadas no quadro 3 e ainda realiza muitas outras ndo citadas que se enquadram no eixo
e geram um grande impacto positivo. Oliveira, Santos e Cabral (2021), Chaves et al. (2020),
Vieira e Medeiros (2020), também mantém a analise deste eixo focada em acGes relativas ao
uso racional de energia, agua, papel e copos plasticos. Além disso, Oliveira et al (2021)
também acusa o uso do Sistema Eletrénico de Informagdes para reducéo do uso de papel. A
seguir tém-se os resultados do segundo eixo estudado.

4.2. Eixo 2: Gestao adequada de Residuos Gerados

As atividades relacionadas ao Gerenciamento de Residuos foram institucionalizadas com
a criagdo da Divisdo de Gerenciamento de Residuos (DGS), no Campus Vigosa. Nos Campi
Florestal e Rio Parnaiba ndo ha um setor administrativo especifico para o gerenciamento dos
residuos solidos, a gestdo é feita por servidores com atribuicdes relacionadas a esse tema.
(Universidade Federal de Vigosa, 2017).



A instituicdo tem controle dos residuos gerados em seus campis, orientado por meio de
diversas normativas, politicas, leis municipais, leis estaduais e leis federais. Ela possui coleta
seletiva e uma destinacdo adequada de residuos, inclusive os residuos perigosos. Sendo assim,
0 desenvolvimento da instituicdo nesse eixo € bastante claro, tendo em vista que possui agdes
significativas diante da A3P (PDI 2018- 2023).

4.3. Eixo 3 e 4: Qualidade de Vida no Trabalho, Sensibilizacio e Capacitacao

A UFV desenvolve ac¢des de qualidade de vida com a comunidade académica em geral
e dispde, em seus campi, de setores especificos para organizar e estruturar essas acfes. No
Campus Vicosa, a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PGP) é o setor responsavel pelas politicas
de gestdo e desenvolvimento de pessoas. A Divisdo de Seguranca, Saude Ocupacional e
Qualidade de Vida (DSS) o6rgao vinculado a PGP, € responsavel pelo planejamento, execucdo
e acompanhamento das politicas referentes a satde ocupacional, seguranca e qualidade de vida
dos servidores da Instituicdo.

No Campus Rio Paranaiba, a Diretoria Administrativa Financeira (DAF) é responsavel
por coordenar as ac¢Oes de qualidade de vida no ambiente de trabalho sendo o setor de Gestéo
de Pessoas responsavel pela execucdo dessas acoes. No Campus Florestal, as ac6es de qualidade
de vida no ambiente de trabalho sdo executadas pela Diretoria Administrativa-Financeira
(DIA), por meio do Servico de Gestédo de Pessoas (SPE). Algumas acgdes executadas no CAF e
CRP sdo vinculados a PGP.

Um exemplo de programa desenvolvido pela IES é o Programa de Esporte e Lazer na
UFV (Pelu) que tem por finalidade democratizar o lazer e o esporte recreativo, valorizar e
fortalecer a cultura local na apropriagdo do direito ao lazer e ao esporte recreativo e contribuir
para a melhoria da qualidade de vida da comunidade universitaria. Além do programa citado, a
universidade conta com pelo menos mais dez programas que se enquadram no eixo.

Diante do exposto, observa-se que a instituicdo possui uma estrutura para tratar
dos assuntos dos eixos 3 e 4 que foram analisados juntos, ja que sdo complementares. Com
todas as acGes compiladas e com departamentos especificos para qualidade de vida, é entendivel
a preocupacdo com essa area. Com isso, a UFV visa facilitar e satisfazer as necessidades
do trabalhador ao desenvolver suas atividades na organizacdo atraves de acdes para
o desenvolvimento pessoal e profissional. Em seguida tém-se os resultados do quinto eixo

estudado.
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4.4. Eixo 5: Licitacfes Sustentaveis

A maioria das acfes encontradas nesse eixo ainda nao foram efetivadas e compdem
planos de agdo da Diretoria de Meio Ambiente, o que demonstra que a UFV ainda néo possui
um bom desenvolvimento nessa area, entretanto, as agdes previstas vao de acordo com a A3P,
tais como, aumentar o percentual de compra de produtos sustentaveis, elaborar editais com
critérios de sustentabilidade e acrescentar no catalogo de compras a categoria de produtos
sustentaveis.

A partir dos planos de acGes que a organizacdo possui, espera-se que num
futuro proximo também consiga alcancar um bom status de desenvolvimento neste eixo,
levando em conta que as licitagbes sustentaveis implementam praticas para beneficiar o
licitante, 0 meio ambiente, o governo e os cidadaos. Oliveira, Santos e Cabral (2021) salienta
que “o critério do menor preco geralmente utilizado pode representar mais residuos, mais
problemas e mais impactos ambientais”, sendo assim a escolha de implantar num futuro
préximo as acdes citadas € ideal por parte da instituicdo. No proximo tépico tem-se a avaliacao
dos eixos de acordo com os Principios de Bellagio.

4.5. Avaliacao do Processo com os Principios de Bellagio
Para avaliar o processo de desenvolvimento sustentavel da Universidade Federal de

Vigosa, foi elaborada a seguinte checklist:

Quadro 5. Principios de Bellagio

Eixo 1
Principios de Bellagio 1] 2|34 |5|6]|]7]|8]|]9]10
Atende totalmente X | X | X | X X | X | X|X]| X
Atende X
Atende Parcialmente
Eixo 2
Principios de Bellagio 11234 |5]|6]|7|8]9]10
Atende totalmente X | X | X | X X | X | X | X]| X
Atende X
Atende Parcialmente
Eixo3e4
Principios de Bellagio 11234 |5]|6]|7|8]9]10
Atende totalmente X[ X | X | X | X X | X X
Atende X
Atende Parcialmente X
Eixo 5
Principios de Bellagio 11234 |5]|6]|7|8]9]10
Atende totalmente X | X | X | X|X X | X X
Atende X
Atende Parcialmente X

Fonte: Dados da pesquisa

Falando do Guia de Visdo e Metas, a instituicdo tem uma visdo clara de onde quer

chegar e define metas especificas para alcancar o desejado, portanto em todos 0s eixos esse
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principio é totalmente atendido. Os documentos analisados destacam esse principio, ja que
sdo compostos por avaliacdo de anos anteriores, auto avalia¢Oes, objetivos estratégicos, metas
especificas e planos de acdo, tendo, pois, um guia claro.

Analisando todo o processo com o principio da Perspectiva Holistica, em todos
os eixos a UFV atende totalmente. Um exemplo da visdo holistica, € que a organizacao alia
as praticas do eixo de qualidade de vida com as praticas de sensibilizacdo e capacitagéo,
demonstrando tal perspectiva. Além disso, a instituicdo possui indicadores e metas que
abrangem o social, 0 ambiental e também o econémico.

Quanto ao terceiro principio, a universidade atende totalmente, ja que lida com
varias questdes de consumo, se preocupando com as futuras geracdes. Ademais, a
organizacdo se posiciona e considera as condi¢des ecoldgicas da qual a vida depende, sem
contar que os documentos permitem observar o foco em alcancar um desenvolvimento
sustentavel acompanhado da construcdo de bem-estar social.

A instituicdo também possui um escopo adequado ja que abrange um bom horizonte de
tempo nos documentos de planejamento e normativa analisados, se preocupando, pois,
com as necessidades, com futuro da instituicdo e da sociedade. Além do mais, a organizagéo
ndo se preocupa somente com o0s impactos em seus Campis, mas também com o impacto
gerado na comunidade, seja este impacto positivo ou negativo.

Em relacdo ao quinto principio que trata sobre o foco pratico, a organizagdo
atende totalmente em todos os eixos, tendo em vista que possui varios documentos com
normativas, os quais alguns foram usados para este estudo. Além disso, a universidade possui
métodos de mensuracdo, ja& que € possivel encontrar em todos os eixos indicadores
relacionados, como levantamentos de consumo e de gastos. Para mais, ela também possui
planejamentos muito bem estruturados, contendo objetivos, metas e acdes socioambientais
nos dmbitos estratégico, tatico e operacional.

No quesito transparéncia a universidade atende em todos o0s eixos, j& que a maior
parte dos seus documentos que dispGem sobre sustentabilidade sdo acessiveis aos publico,
seja no portal institucional ou se foram demandados aos respectivos setores, entretanto
os documentos ndo deixam explicito todos os julgamentos, suposi¢des e incertezas nos dados
e nas interpretacdes, ndo atendendo totalmente ao sexto principio.

No que concerne a comunicacao efetiva, a UFV atende totalmente em todos os eixos,
usando de uma linguagem simples e clara, projetando indicadores e resultados para o

publico em geral, além de ter objetivos previstos para melhorar ainda mais a sua
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comunicacgdo. Para mais, entende-se que a forma com que os indicadores sdo expostos gera
facilidade para quem os analisa.

No principio da ampla participagcdo a organizagdo também atende totalmente em
todos os eixos, levando em consideracdo que suas agcdes socioambientais e seu processo no
geral envolvem diversos tipos de publico, tais como o0s servidores, técnicos, os discentes,
os docentes e a comunidade. Ademais, a UFV tem divisdes especificas para varias acbes
socioambientais, por exemplo, a Divisdo de Gerenciamento de Residuos (DGS) no
Campus Vicosa, 0 que assegura a adocao de praticas e os resultados da agéo.

Em referéncia ao principio da avaliacdo constante, este € um ponto de melhoria para
a instituicdo, pois somente nos eixos 1 e 2 € possivel determinar tendéncias, ajustar metas
com os insights decorrentes do processo e conseguir obter o feedback necessario para a
tomada de decisdes. Os eixos 3 e 4 ainda ndo sdo bem determinados nesse sentido, mais a
organizacdo consegue atender. Quanto ao eixo 5 ainda ndo foi implementado totalmente e
ainda néo possui tais especificidades, atendendo parcialmente.

Por fim, o décimo principio é o da capacidade institucional no qual a UFV
alcanca totalmente em todos 0s eixos, ja que seu processo rumo a sustentabilidade é
bem fundamentado e amparado por varias divisdes e diretorias dentro da estrutura
administrativa da organizagdo. Em seguida, tem-se um parecer do status de desenvolvimento
da universidade.

4.6 Status de desenvolvimento socioambiental da UFV

Entende-se que uma das maiores dificuldades encontradas para a implantacédo de praticas
socioambientais na instituicao esta relacionada a cultura, tendo em vista que segundo o Diretor
de Meio Ambiente da UFV “...tudo depende de uma mudanga de cultura das pessoas, pois as
pessoas com as suas praticas vao fazer a universidade ser sustentavel”. O diretor também cita
um exemplo do paralelo cultural entre a gestdo socioambiental na universidade e na
comunidade, sendo que, segundo ele, quem ndo faz o basico, como separar o lixo organico do
lixo seco, também ndo estara atento a questdes mais complicadas, como economia de agua em
épocas de seca. A Segunda entrevistada também cita que “a conscientizacdo € o mais
importante", salientando que a cultura é uma dificuldade.

De acordo com o primeiro entrevistado, “outra dificuldade encontrada para
implantar praticas socioambientais é o investimento, j& que a universidade possui um
represamento de agdes”. A UFV ¢é uma organizagdo antiga e somente ha uma década atras

comegou a organizar as demandas socioambientais dispersas na universidade, com isso existem
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inimeras acOes a serem realizadas, mas estas ndo podem ser feitas todas de uma s6 vez por

13

conta da questdo orgamentaria. Ele também afirma que “a implantagdo de préaticas
socioambientais ndo é um processo rapido na realidade da UFV, é um processo gradual”.

Em relacdo a Gestdo Socioambiental, o primeiro entrevistado levanta que “a universidade
acredita que a sustentabilidade é um caminho e vem se aperfeicoando cada vez mais nesse
sentido”. Um exemplo citado em entrevista é que quando a Diretoria de Meio Ambiente foi
criada a equipe gestora ainda ndo tinha maturidade no que se refere as suas funcoes,
diferentemente da realidade de hoje em que a diretoria possui metas, planejamentos e consegue
gerir bem as praticas.

Sobre a A3P evidencia-se na fala do primeiro entrevistado que a universidade esta em vias
de implementacdo do programa, ainda ndo tendo aderido a este, sendo que a principal vantagem
de adesédo e, no momento, um dos gargalos da institui¢do: a divulgacao de informacdo. Com a
adesdo a A3P a instituicdo acredita que tera um parecer melhor de seus indicadores e
consequentemente uma melhor gestdo socioambiental.

Em termos de estrutura organizacional, a segunda entrevistada cita que “o fato de a UFV
ter diretorias e divisbes para cada area, como Diretoria de Meio Ambiente, Divisdo de Agua e
Esgoto e a Divisdlo de  Gerenciamento de  Residuos, auxilia no

desenvolvimento socioambiental”. Seguidamente, tem-se as consideragdes finais.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A partir da andlise dos resultados, observou-se que a UFV tem dois eixos bem
desenvolvidos, os eixos 1 e 2. Quanto aos eixos 3 e 4, estes possuem S0 um pouco Menos
desenvolvidos que os dois primeiros. JA& 0 eixo das licitagBes sustentaveis ainda e
subdesenvolvido, ja que a maioria das a¢fes ainda ndao foram realizadas. De modo geral, a
avaliagdo dos eixos de acordo com os Principios de Bellagio demonstra que o processo rumo
a sustentabilidade estabelecido pela Universidade Federal de Vigosa é adequado. Apesar de
possuir alguns pontos de melhoria, a universidade consegue atender todos 0s eixos.

Ademais, em se tratando do objetivo de entender a articulagdio da
estrutura organizacional com a gestdo socioambiental, a estrutura que a UFV dispbe
atualmente e os ideias de sustentabilidade perpassando os planejamentos estratégico, tatico e
operacional promovem o suporte para a gestdo socioambiental e supde-se que a adesdo a
A3P colabore ainda mais com a gestao.
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Para complementar, respondendo a pergunta de pesquisa, embora a instituicdo
possua algumas dificuldades para a implantacdo de praticas socioambientais e elas
sejam implementadas de maneira gradual, a quantidade de praticas aplicadas é consideravel,
além de ficar evidente a busca pelo aperfeicoamento. Dessa forma, a universidade possui um
alto status de desenvolvimento socioambiental.

Quanto as contribuicdes deste estudo, a aplicagdo dos principios de Bellagio nos
eixos da A3P permitiu observar de forma sisttmica o desenvolvimento de préticas
socioambientais, além de servir como indicador do processo rumo a sustentabilidade. Por fim,
a pesquisa possui algumas limitacdes, tendo em vista que € um estudo de caso Unico e ndo foi
comparada a realidade da instituicdo estudada com a realidade de outras instituicdes de ensino
superior. Além disso, ndo foram esgotadas todas as fontes documentais que a institui¢do
possui e 0 numero de entrevistados foi limitado. Sendo assim, sugere-se em futuros estudos
que se amplie o numero de entrevistados, que sejam realizados estudos comparativos e se

levante mais fontes.
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