X Encontro Brasileiro de Administragcao Publica Brasilia - (DF) EBAP
2023

X Encontro Brasileiro de Administracdo Publica.
ISSN: 2594-5688
secretaria@sbap.org.br

SBAP Sociedade Brasileira de Administracéo Publica

Programa Nosso Lar Desgovernépolis: proposta de intervencédo para reducao da populacéo
em situacdo de rua no municipio ficticio de Desgovernépolis

Ana Paula Melo Sylvestre, Lisandra Helena Barros Santos, Vanessa Maria De Paula Pessoa
Rezende

[ARTIGO] GT 2 Analise de Politicas Publicas

X Encontro Brasileiro de Administragdo Publica, Brasilia - DF - 05/06/2023
Sociedade Brasileira de Administragdo Puablica Brasil



Programa Nosso Lar Desgovernopolis: proposta de intervencdo para redugdo da
populacdo em situacdo de rua no municipio ficticio de Desgovernépolis

Resumo:
A identificacdo do consideravel aumento da populacdo em situagdo de rua no municipio ficticio de
Desgoverndpolis em decorréncia da crise econdmica e sanitaria da pandemia de COVID-19, bem como a
percepcdo do elevado grau de descoordenacdo das agdes estatais em desenvolvimento, leva o prefeito a demandar
uma proposta de desenho institucional capaz de fazer frente ao problema. O trabalho mobiliza constructos teéricos
de pontos cegos e vieses de atencéo; policy design; e policy mix para analisar o contexto de implementacdo da
politica publica e propor um arranjo em rede com foco prioritario na consolidacdo de um mapeamento situacional;
coordenacao e ajustes de rota de ac6es em desenvolvimento; e proposicdo de novas a¢des voltadas ao provimento
de moradia para os cidaddos em situacdo de rua, assegurada a ampla participacdo dos atores e das organizacdes
envolvidas e da sociedade.Visa a mobilizacdo de importantes conceitos teéricos a uma perspectiva aplicada de
politica publica aprimorando sua assimilacao.
Palavras-chave: populacdo em situacdo de rua; moradia; pontos cegos; policy design; policy mix.
Introducgéo

O presente relato técnico decorre de uma oficina realizada no &mbito do Programa de
Pés-Graduacdo em Politicas Publicas da Escola Nacional de Administracdo Publica, na
disciplina Seminario de Projetos: Desenho e Implementacdo de Politicas Publicas, em outubro
(etapa 1) e novembro de 2022 (etapa I1). No inicio da atividade foi apresentado um caso de
ensino (PIRES, 2022) com o descritivo de uma situacdo-problema ocorrida no municipio
ficticio de Desgoverndpolis, onde, apos a realizacdo de um estudo, detectou-se 0 aumento em
37% do quantitativo de pessoas em situacdo de rua. Além disso, o caso de ensino apresentou a
ocorréncia da morte de um casal em situacdo de rua, juntamente com seus dois cachorros de
estimacdo, bem como de outras duas pessoas (um ambulante e uma jovem integrante de uma
ONG com notoriedade), ap6s esforcos de contencdo de uma manifestacdo impetrados com
forca desproporcional pelo poder municipal. No contexto ficcional apresentado, diversos atores
governamentais e ndo-governamentais encontravam-se em disputa quanto ao mérito e possiveis
formas de enfrentamento a situacdo. Diante do exposto, o prefeito do municipio incumbiu sua
equipe de apresentar: “uma proposta de desenho institucional capaz de conciliar objetivos,
mobilizar os atores e as organizacgdes relevantes, reunindo diferentes saberes e formas de
conhecimento especializado, gerando inovagdes e promovendo desenvolvimento e, a0 mesmo
tempo, garantindo a inclusdo social e participagdo da sociedade no processo” (PIRES, 2022).

A proposta de politica publica para intervencao no contexto situacional apresentado foi
consolidada na formulagdo do Programa Nosso Lar Desgovernopolis. O presente expediente
mobiliza a literatura do campo de publicas, sobretudo no que diz respeito a pontos cegos e
vieses de atencdo (BACH & WEGRICH, 2019); policy design (CAPANO et al, 2019); e policy
mix (HOWLETT & RAYNER, 2018; ROGGE & REICHARDT, 2016) para analisar 0s

elementos constitutivos do cenario de implementacdo das a¢des propostas, bem como para



subsidiar conceitualmente a formulacdo de um arranjo institucional em rede que possa ir ao
encontro das necessidades técnicas e politicas do municipio.

O trabalho esta dividido em cinco partes, além da presente introdugdo. Na primeira
parte sdo abordados 0s conceitos de pontos cegos e vieses de atencgdo e sua aplicabilidade ao
caso de ensino analisado; a segunda parte mobiliza conceitos de Policy Design, com foco nos
mecanismos e instrumentos a serem propostos na politica publica desenhada; a terceira parte
aborda a literatura de Policy Mix e sua correlagdo com a proposta; a quarta parte aborda
experiéncias nacionais e internacionais adotadas como benchmarking para a formulagao, com
foco no modelo Housing First; e, por fim, o trabalho é concluido com a apresentacao das linhas

gerais do programa proposto: Nosso Lar Desgovernopolis.

1. Pontos cegos e vieses de atencdo
A analise do caso a luz da percepcao de pontos cegos e vieses de atencdo na conducédo

estatal se destacou sobremaneira na perspectiva de que o publico-alvo com impacto mais
significativo esta sujeito a circunstancias sobrepostas de desigualdade e dificuldade de acesso
ao bem estar social. Trata-se de cidaddos vitimados por rompimentos familiares, socialmente
e economicamente vulnerabilizados, mulheres, negros, pessoas acometidas de doencas
mentais, dependentes quimicos e, alguns inclusive vitimados, ainda, pelo ciclo intergeracional
da pobreza, que sequer conhecem outras formas de existéncia para além da vida em situacao
de rua.

E relevante destacar a auséncia de coordenacio dos atores envolvidos na politica para
lidar com o problema, o que vem ocasionando um desperdicio de esfor¢os e recursos. A questao
das pessoas em situacdo de rua perpassa praticamente todas as secretarias da prefeitura,
exigindo um esforgo continuo e articulado de todas partes. A formulagdo de politicas
transversais, como esta, demanda a atuagcdo das diversas secretarias da prefeitura. Muito
embora seja atribui¢do de cada uma agir na solugdo do problema, a atuacéo tem se esvaido nas
rachaduras entre os limites de competéncia das secretarias (WEGRICH & STIMAC, 2014). A
acdo do Estado em determinados momentos esta se sobrepondo, a ponto de uma secretaria estar
atuando de forma a prejudicar a atuacdo de outra (pertinente mencionar a fala do prefeito de
Desgovernopolis que critica o que chama de ‘atrapalhamento mttuo’ por parte dos gestores de
sua equipe) ja em outros momentos, percebe-se um vacuo na atuacao (novamente nas palavras
do prefeito: um ‘empurra-empurra ridiculo’). Esta limita¢do ou lacuna de atengéo por parte da
administracdo € considerada um ponto cego uma vez que Se caracteriza por sua nao
intencionalidade, mas que promove consequéncias ndo desejadas como a ineficacia da politica
(BACH & WEGRICH, 2019).



Chama a atencao também o fato de que o caso em anélise desvela a existéncia de agdes
em execu¢do, mas que sao insuficientes ou subdimensionadas de modo que ndo atendem as
necessidades da populacdo em situacdo de rua do municipio. A esse respeito, a Secretéria de
Assisténcia Social menciona que os abrigos existentes no municipio estdo lotados ou nédo
acolhem familias, mas recebem apenas homens. A gestora afirma ainda que Desgoverndpolis
sO possui um Unico abrigo voltado exclusivamente para mulheres. A ndo consideracdo de
aspectos relacionados a identidade das pessoas, sobretudo no que se refere a parcela de maior
vulnerabilidade, como as mulheres, os idosos, os portadores de deficiéncias, e que ignora a
presenca de animais de estimacdo como integrantes do nucleo familiar destes cidad&os, esta
fadada ao fracasso, pois ndo atende a preceitos basicos relacionados a manutencao das relacdes
familiares e afetivas.

Nesse contexto, cabe destacar, ainda, o conceito da interseccionalidade (PIRES et al,
2021), identificando, por exemplo, que as mulheres em situacao de rua do municipio, muitas
das quais vitimadas por questdes de violéncia familiar, e responsaveis pela prépria manutencao
e de seus dependentes acabam por ser novamente vitimadas pela auséncia de efetividade das
politicas publicas ja em desenvolvimento em Desgovernépolis. Considerando situacdes assim,
julgou-se pertinente assegurar que o programa proposto iniciasse com uma fase de mapeamento
das condicdes e especificidades do publico-alvo da acdo, qual seja: a populacdo em situacdo de
rua. A atuacéo estatal precisa ser calibrada pela demanda efetiva desta populacédo, de forma a
assegurar, sobretudo, que o publico mais vulnerabilizado seja priorizado e possa ser
efetivamente atendido. O mapeamento e levantamento dos dados é um passo inicial necessario
a implementacdo de uma politica pautada na eficiéncia e em sintonia com economicidade de
recursos publicos, que deverdo ser empregados no sentido de produzir uma politica que seja
exitosa em seus objetivos.

Ainda nesse sentido, cabe destacar que conforme estudos produzidos pela coordenacao
do Programa Polos da Cidadania da Universidade Federal de Minas Gerais (DIAS, 2022),
nunca foi feito pelo Governo Federal um levantamento com o nimero exato de pessoas em
situacdo de rua no Brasil, nem sua estratificacdo, caracteristicas e singularidades
composicionais. O problema que ja existia, foi agravado com a pandemia de COVID-19. Na
prética, existem levantamentos locais, geralmente realizados no nivel municipal. O CadUnico
é uma base de dados importante, mas ndo utilizada para este fim. Estima-se que mais de 160
mil brasileiros vivem em situacdo de rua no pais. Até o inicio de 2020, antes da pandemia, as
causas com maior incidéncia para pessoas estarem em situacao de rua eram conflitos familiares,

uso de drogas e falta de emprego e renda, necessariamente nessa ordem. Depois da pandemia,



a principal causa passou a ser a falta de emprego e renda. Uma nova realidade foi formada
passando a estar presente ndo somente nas capitais brasileiras, mas com o fendmeno da

interiorizagéo do problema.

2. Policy Design
O foco central da teoria de Policy Design € a escolha de instrumentos a partir da analise

do contexto e das alternativas na atividade de implementacdo (CAPANO et al, 2019). Alguns
elementos sdo destacados: espacos de formulagéo de politicas, componentes do design, escolha
da estratégia, modos de governanca e instrumentos.

Um dos mecanismos importantes a ser utilizado no caso em analise é a rede de atores
envolvidos na politica, haja vista que o0 sucesso (ou o fracasso) de sua execucdo depende de
uma acado integrada intersetorial ( HOWLETT & MUKHERJEE, 2018).

A proposta de um design efetivo serd composta pela busca de resultados étimos, com a
maximizacdo de resultados mesmo em situacfes onde 0s recursos para 0 investimento na
politica sdo escassos. Importante lembrar que a proposta deve se pautar ainda no conteudo e
nas entregas que se propde, apesar dos graus de incerteza que podem existir. Em suma, metas,
objetivos e intengdes devem ser coerentes com o contexto e 0os componentes do policy design
(HOWLETT & MUKHERJEE, 2018).

Ademais, alguns instrumentos devem ser postos a prova, com o objetivo de se alcancar
0s anseios do programa, especificamente na politica estruturante de moradia, como é o
problema central do caso de ensino sob analise. A proposta tera como premissa a articulacao
entre acdes intersetoriais, com foco na promoc¢édo do desenvolvimento, na garantia da inclusédo
social e na participacdo da sociedade no processo.

A acdo em rede dos atores (os quais serdo detalhados na proxima parte) deve prever
processos e interacdes, de acordo com o papel e a fungéo de cada um. Embora a propria teoria
ja nos antecipe que em arenas onde se tem multiplicidade de atores o design da politica tende
a ser complexo, é recomendavel ao mesmo tempo que seja acessivel ao publico, em especial a
parcela da populacéo diretamente envolvida (CAPANO et al, 2019).

A escolha assertiva dos instrumentos impactara diretamente nos resultados da politica.
E necessario haver um link entre esses trés componentes: processos do design, escolha dos
instrumentos e resultados. Politicas bem intencionadas falham pela baixa capacidade do design
e inaptiddo dos gestores em alterar elementos existentes, adequando meios aos fins. Deve-se
pensar em incentivos e calibracdo das acdes e dos efeitos (HOWLETT & MUKHERJEE,
2018).



Para o Programa Nosso Lar Desgovernopolis sdo propostos 0s seguintes instrumentos:
i) do tipo substantivo (que afeta diretamente a substancia real da politica): mapeamento da
populacdo em situacdo de rua; redesenho da politica habitacional da cidade; a¢Ges formativas
junto a sociedade e aos agentes de implementacao; licitacdo e operacionalizacdo do maédulo
habitacional; e ii) do tipo procedimental (que afeta 0 comportamento dos atores envolvidos na
producdo da politica): o0 Comité Nosso Lar Desgoverndpolis, composto por todos 0s agentes
politicos (Camara Municipal, Justica e Sociedade), agentes financiadores (Governos Federal,
Estadual e Municipal), agentes de suporte ao programa (secretarias municipais, organizagoes
ndo governamentais e movimentos de direitos humanos) e agentes operadores do programa

(prefeitura e secretaria de assisténcia social, sendo essa Gltima a coordenadora da acao).

3. Policy Mix
De forma complementar, pensar a politica publica desenhada para Desgoverndpolis a

luz da literatura que aborda as caracteristicas de um Policy Mix efetivo (HOWLETT &
RAYNER, 2018), decorre justamente da identificacdo de que o problema é multifatorial e deve
mobilizar diversas estruturas, instituicdes e capacidades governamentais e nao governamentais.
Nessa perspectiva, € imprescindivel compreender a necessidade de um redesenho incremental
das politicas, repactuando as acOes preexistentes a um paradigma de interacdo e integracao
entre estas, e acrescentando as novas a¢ées com foco na moradia, como resultado da opcao
técnica e politica selecionada para o enfrentamento do problema. Busca-se um foco em uma
governanca predominantemente em rede (HOWLETT & RAYNER, 2018), mobilizando
relacdes de colaboracdo entre entes governamentais e ndo governamentais.

Nesse Viés, considerou-se relevante recuperar os requisitos basicos na combinacdo de
politicas (ROGGE & REICHARDT, 2016): (i) a inclusdo de um componente estratégico; (ii)
a incorporacdo de processos politicos associados; e (iii) a consideragdo das caracteristicas das
combinacdes de politicas e sua natureza dinamica. Por sua natureza, consideramos a moradia
como componente estratégico da politica. Como veremos a seguir, a politica proposta se
desenvolve nas bases do Housing First, de forma que esta pauta atua como elemento central do
Policy Mix. Os processos politicos associados e decorrentes do componente estratégico
moradia sdo mobilizados e incorporados ao cerne do programa de forma a orbitar sua esfera de
atuacdo, complementando-a. E, por fim, o proprio desenho do programa prevé a natureza
dindmica da politica e compreende que a atuacdo dos multiplos atores, sobretudo, a
participacdo social, devera determinar ajustes e alteracfes de rota na implementacéo das a¢des

decorrentes do programa.



O desenho de politica pablica previsto para o Programa Nosso Lar Desgovernopolis
buscou imprimir as principais caracteristicas de um policy mix eficiente, atribuindo-lhe: (i)
consisténcia; (i) coeréncia; (iii) congruéncia; (iv) credibilidade; e (v) abrangéncia. No que
concerne a (i) consisténcia, buscou-se centralizar a énfase em prover moradia digna para as
pessoas em situacdo de rua no municipio, de forma que a combinacéo das politicas mobilizadas
pudesse convergir para essa finalidade, evitando contradi¢cbes no &mbito das ages propostas.
Quanto ao que diz respeito a (ii) coeréncia, igualmente, a politica proposta busca justamente se
certificar de que as acOes deverdo ser calibradas com aderéncia a realidade efetiva da situacéo
da populacdo de rua do municipio. Assim, prever um mapeamento e a consolidacdo de um
espaco qualificado de atuacdo participativa como fase inicial do programa visa justamente
conferir dados e arenas de planejamento e estruturas de coordenacdo e comunicagdo a politica
elaborada. Quanto a (iii) congruéncia, julgou-se pertinente elaborar um programa amplo com
foco na percepcdo do problema como coletivo e integrado, e atuar também com processos
formativos junto aos agentes de implementacéo e a sociedade de maneira geral, para construir
uma logica discursiva de integracdo, buscando mobilizar os agentes governamentais e nao
governamentais na busca conjunta de solugdes e acGes para o enfrentamento do problema. Por
fim, no que concerne as caracteristicas de (iv) credibilidade e (v) abrangéncia da politica,
considera-se pertinente destacar que ha acGes de curto e médio prazo desenhadas, de modo que
é necessario uma atuacado direcionada na implementacéo das a¢des, sobretudo as de curto prazo,
de forma a demonstrar a efetividade do desenho e a credibilidade das acGes de maior
complexidade e prazo. Quanto a abrangéncia é imprescindivel destacar que o Policy Mix
desenhado ndo se propde a resolver a completude do problema da situacdo de rua,
especialmente considerando a dimenséo e complexidade do mesmo, mas atuar no sentido de
reduzir suas consequéncias e minimizar seus efeitos para os individuos vulnerabilizados e para
a sociedade como um todo.

No que alcanca as dimens@es do policy mix, pode-se circunstanciar a politica em analise
em uma interseccdo nos campos de acao social, habitacdo, satde publica, seguranca publica e
planejamento urbano. Justamente por sua multidisciplinaridade o desenho mobiliza governanca
em nivel horizontal, ao buscar a ampliagdo do processo de aproximacéo, escuta e formacao da
sociedade, mas também de governanca vertical, a medida em que evoca a necessidade de
instrumentos substantivos que devem ser executados na ldgica hierarquica das estruturas
governamentais. Quanto as dimensdes geogréafica e temporal destaca-se a natureza urbana do
problema, e as demandas pds-pandemia que circunstanciam amplamente a questdo e portanto

da busca de solugdes e a parametriza¢do do desenho de politica publica.



No que diz respeito aos processos de constituicdo do desenho dessa politica proposta,
destaca-se que a FASE 2 prevé certa forma de patching, na medida em que intenciona a
aplicacdo de "remendos" (smart layering). Isso ocorre uma vez que a intengdo é consolidar um
arranjo institucional em rede, com a recalibracdo e correcdo de rota na implementacdo das
politicas preexistentes. Ja nas FASES 1, 2, e 3 ha também o empacotamento (packing) de novas
acOes ao programa, nas frentes de mapeamento, acbes formativas e instrumentos de
operacionalizagdo do modulo habitacional do programa. Propfe-se assim, um modelo de
politica hibrida que transite entre os processos de constitui¢cdo packing e patching.

4. Housing First - Benchmarking
O aumento da populacdo em situacdo de rua na cidade de Desgovernopolis tem exigido

do poder publico encarar o desafio de solucionar um problema ja antigo mas que foi agravado
pela pandemia, tal realidade tem demandado um esfor¢o continuo das mais diversas areas da
prefeitura, sem que os resultados venham sendo satisfatérios. Neste cenério a politica Nosso
Lar Desgovernopolis se apresenta com o objetivo de promover alternativas dignas de moradia,
de forma a diminuir o quantitativo da populacéo da cidade que vive em situacdo de rua seguindo
a concepcdo da politica Housing First.

A politica baseada no conceito Housing First, ou seja, moradia primeiro, parte do
pressuposto que a moradia € um direito essencial a dignidade da pessoa humana e que portanto,
deve ser o ponto de partida para tratar do problema das pessoas em situac&o de rua. E inovador
quando comparado as abordagens tradicionais, que colocam a moradia como um prémio a ser
obtido ao final de um processo composto de diversas etapas. Na préatica, estes modelos
convencionais apresentam elevadas taxas de evasdo. No modelo Housing First a moradia é o
ponto de partida para o exercicio dos demais direitos. As pesquisas apontam baixa taxa de
evasdo, em média 88% dos assistidos pelo programa permanecem vinculados apos os dois

primeiros anos.
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5. Nosso Lar Desgovernopolis

Com base nos pressupostos teoricos elencados, a elaboracdo do diagndstico do caso de
ensino analisado identificou o problema como tendo causas multifatoriais e desdobramentos
multidisciplinares, sobretudo quanto a recessdo econdmica, a potencializagdo do problema em
razdo da pandemia de COVID-19, o rompimento de vinculos familiares, questdes de salde
publica e mesmo a auséncia ou limitacdo de dados e mapeamento situacional.

Para o enfrentamento da quest&o, julgou-se pertinente eleger como problema prioritario
0 eixo Moradia e propor a consolidacdo de um Policy Mix que viabilizasse a agdo coordenada
dos diversos atores institucionais mobilizados e o acréscimo de a¢des voltadas a proporcionar
alternativas dignas de moradia, de forma a diminuir o quantitativo da populacédo da cidade que
vive em situacdo de rua.

Nesse sentido, o publico-alvo identificado como populagdo mais afetada pelo problema
do aumento da populacdo em situagdo de rua ap6s a pandemia de COVID-19 foram
predominantemente pessoas pretas e pardas, homens e familias, em situacéo de vulnerabilidade
econdbmica e social. O programa Nosso Lar Desgovernopolis busca desenvolver acdes
integradas intersetoriais com o objetivo central de enderecar a situacdo, promovendo a melhoria
das acdes ja desenvolvidas pelo municipio e a inclusdo de novas a¢des com foco no eixo da
moradia.

O programa é dividido em trés fases, de modo a ser gradualmente implementado no
municipio. Na FASE 1 esta previsto o Mapeamento, Levantamento de Dados e Escuta, acédo
a ser coordenada pela Secretaria de A¢do Social do Municipio, momento no qual sera realizado
0 censo junto a populacdo de rua do municipio de Desgovernopolis, identificando as
caracteristicas e especificidades do publico-alvo, de forma a propiciar a calibragem das a¢Ges
a serem desenvolvidas. Ainda na FASE 1, a prefeitura ira viabilizar a criacdo do Comité Nosso
Lar Desgoverndpolis, assegurando a ampla participacéo social no desenho, na avaliagao e na
implementacdo da politica publica. O conselho devera se reunir com periodicidade minima
mensal e atuard no estabelecimento de metas e no acompanhamento da efetividade das a¢des
realizadas, promovendo recomendacdes de ajustes e alteracdo de rota sempre que oportuno.

Uma vez operacionalizada a FASE 1, que devera ocorrer no menor prazo possivel, o
programa Nosso Lar Desgoverndpolis daré inicio a FASE 2, com o redesenho do Policy Mix
em implementac&o. Essa fase prevé a reconfiguracao e integracao das politicas publicas ja em
desenvolvimento no municipio, bem como a capacitacdo dos agentes de implementacéo e o

desenvolvimento de acbes formativas junto a sociedade, incentivando uma percepcdo do



problema da populacdo de rua como coletivo, tanto no que diz respeito a sua dimenséo cidada,
como sua dimensdo econdmica, evidenciando os potenciais beneficios da reducdo do
quantitativo de pessoas nessa situacao para todo o municipio. A operacionalizacdo da FASE 2
ocorrera também por intermédio do estabelecimento de metas para as secretarias integrantes da
politica.

Por fim, a FASE 3 do desenho da politica prevé a implementacdo do modulo
habitacional do Programa Nosso Lar Desgovernépolis mediante a licitacdo e a
disponibilizacdo de casas pré-moldadas; implementacdo do aluguel social e outras ac¢des
resultantes de debates e deliberacbes do Comité Nosso Lar Desgovernopolis. A mensuracéo e
o dimensionamento do alcance e do orcamento sera baseada no mapeamento realizado na

FASE 1, de forma a corresponder a realidade situacional do municipio.

5.1. Atores envolvidos e composi¢do do Arranjo Institucional

O Programa Nosso Lar Desgovernopolis envolve diversos atores, governamentais e ndo
governamentais e buscard agregar, ainda, parceiros da iniciativa privada, como do setor
imobiliario mencionadas no caso de ensino como interessadas em realizar investimentos
expressivos em Desgovernopolis e que poderdo ser mobilizadas para apoiar e participar do
modulo habitacional da Fase 3 do Programa. Em complemento, além da atuacdo da Prefeitura
e da Camara Municipal, para viabilizar a operacionalizacdo e a implementacéo da politica se
faz necessaria a participacdo de outros atores institucionais, como os governos federal e
estadual, sendo importante também dialogar com o Poder Judiciério, a fim de dirimir questdes
que poderiam ocasionar judicializacdo de demandas (choques externos), o que certamente
traria impactos nocivos e ndo previsiveis a implementacéo.

Por ser um problema multifacetado e complexo, no nivel das secretarias é necessaria a
participacdo efetiva de diversas secretarias municipais, que estardo sob a coordenacdo da
Secretaria de Assisténcia Social.

A politica prevé a criagcdo do Comité Nosso Lar Desgovernopolis, 6rgéo colegiado de
composicdo paritaria que representard uma construcdo conjunta entre 0 governo e a
comunidade. Este comité serd formado por membros das secretarias municipais e por
representantes da sociedade civil diretamente envolvidos com o problema (moradores da area,
comerciantes e empreendedores locais, e ainda por pessoas da populacdo em situacdo de rua).
A coordenacdo sera exercida por um coordenador e um vice-coordenador indicados pelos

préprios membros por eleicdo para um periodo de 2 (dois) anos.



5.2. Composicao do Comité Nosso Lar Desgovernopolis:

01 (um) representante da Sec. de Ac¢do Social; 01 (um) representante da Sec. de Obras
e Infraestrutura; 01 (um) representante da Sec. Desenvolvimento Urbano; 01 (um)
representante da Sec. Saude; 01 (um) representante da Sec. Educacdo; 01 (um) representante

da Sec. Seguranca Publica; e 06 (seis) representantes da sociedade civil indicados.

5.3. Divisédo de competéncias e atuacéo setorial

A Prefeitura de Desgoverndpolis sera responsavel por instituir a politica Nosso Lar
Desgoverndpolis. Por meio de fundos e da parceria com os governos estadual e federal obtera
o0s recursos financeiros necessarios a implementacéo do projeto. Conforme as disposi¢fes do
Decreto n° 7.053/2009, que instituiu a Politica Nacional para Populacdo em Situacéo de Rua,
os demais entes federativos poderdo aderir a politica que contara ainda com recursos
provenientes de entidades publicas e privadas, sem fins lucrativos, para o desenvolvimento e a
execucdo de projetos que beneficiem esta populacao.

Para evitar a judicializacdo das a¢des envolvendo a populagéo de rua, a Prefeitura de
Desgovernopolis instituira didlogo constante com o Poder Judiciério a fim de coordenar melhor
as acdes e evitar que decisdes judiciais provoquem embaragos na implementacdo da politica.
Outrossim, estabelecera uma atuacdo conjunta com os representantes da Camara Municipal a
fim de viabilizar junto ao legislativo local, as medidas necessarias a consecucgdo do projeto.

O Comité atendera as determinac6es do art. 3° do Decreto n° 7.053/2009, e funcionara
como um comité gestor intersetorial. Sera integrado por representantes das areas relacionadas
ao atendimento da populacdo em situacdo de rua, com a participacdo de féruns, movimentos e
entidades representativas desse segmento da populacdo. Sera ainda o espaco que a sociedade
civil teré para colaborar ativamente nas medidas destinadas a solucionar o problema, e contara
com a participagéo dos afetados ou com interesses envolvidos, séo eles: os moradores locais e
0s comerciantes com estabelecimentos nas proximidades, a propria populagéo de rua, e ainda
0s empreendedores interessados na valorizacdo das areas afetadas, como 0s empresarios
ligados a construcéo civil, os fornecedores de servigos, dentre outros.

A Secretaria de Acdo Social tera papel preponderante na consecucdo do Programa
Nosso Lar Desgoverndpolis. Sera esta secretaria a responsavel por realizar o levantamento e o
mapeamento da populacdo em situacédo de rua na cidade de Desgovernopolis bem como sera a
coordenadora de implementacdo da politica, sendo o ponto focal entre as demais secretarias e
a Prefeitura nas aces relacionadas a esta populacdo. A Secretaria de A¢do Social fard a entrega

das moradias e sera a responsavel por monitorar a politica.



A Secretaria de Obras e Infraestrutura promovera a construcdo das moradias a serem
destinadas a populacéo de rua da cidade de Desgovernopolis, bem como a construgdo de outras
instalacdes necessarias como obras de saneamento, construcdo de escolas publicas e postos de
salde.

A Secretaria de Desenvolvimento Urbano promovera o ordenamento fisico e territorial,
visando o desenvolvimento econémico e social da regido de modo a oferecer boa qualidade de
vida a populacao.

A Secretaria de Saude sera a responsavel por oferecer o atendimento de salde a
populacdo de rua, com especial atencdo aos grupos vulneraveis compostos de criangas,
mulheres e idosos, além de oferecer os servigos de tratamento e recupera¢do aos usuarios de
alcool e drogas ilicitas.

A Secretaria de Educacéo fornecera o suporte para que as criangas em situacdo de rua
frequentem as escolas, promovendo ainda a¢des de alfabetizacao e de ensino profissionalizante
ao publico adulto desta parcela da populagéo.

A Secretaria de Seguranca Publica sera responsavel por garantir a seguranca da area
com a utilizacdo de patrulhamento e instalagdo de posto policial permanente nas proximidades,
a fim de coibir a préatica de crimes e desse modo estabelecer a sensacdo de seguranca no local.

O quadro abaixo ilustra de maneira grafica a composicdo do Arranjo Institucional

proposto pelo programa:
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Fonte: Nosso Lar Desgoverndpolis. Elaboracéo propria.

6. Recomendacoes
Uma politica publica é uma diretriz elaborada para enfrentar um problema publico

(SECCHI et al, 2019). A situacdo analisada neste ensino de caso tecnico € um problema

considerado complexo e transversal, persistente e difuso que parece sem solugdo, com um



publico “inadequado” e que coloca as instituigdes “sob pressao” para agir, além da ocorréncia
potencial de muitos fatores intervenientes.

Uma boa governanga em politicas publicas é pautada nos arranjos que se propde
construir, evitando-se assim criar fardos para problemas ja tdo complexos do ponto de vista
social. Como indica a literatura, as acGes do programa devem estar orientadas para mudar
causas criticas do problema, aquelas sobre as quais se deve intervir pelo seu maior efeito para
a mudanca esperada (CASSIOLATO & GUERESI, 2010).

O trabalho realizado, como exercicio de aplicacdo dos constructos tedricos, visa trazer
maior proximidade e materialidade a aplicacdo fatica dessas lentes, ressaltando-as enquanto
elementos inerentes ao desenho de politicas publicas.

E foi isso o que se prop6s com o Programa Nosso Lar Desgoverndpolis, por meio da
aplicacdo de técnicas de governancga, com a proposta de uso de instrumentos substantivos e
procedimentais na rede de atores apresentada. A expectativa é que esses instrumentos
organizem a relacdo de poder entre os atores e estabelecam um conjunto de regras. O desafio
da articulacdo institucional e coletiva entre multiplos atores estd posto e somente a efetiva
implementacao das a¢des podera colocar esse modelo a prova.
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